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Klucz do sukcesu

Informacja to klucz do sukcesu. Od zarania dziejéw jednostki informacyjno-wywiadowcze
pozyskujg informacje o strategicznym znaczeniu dla danego podmiotu. W XXI wieku wcale
nie stracity one na znaczeniu, wrecz przeciwnie. Informacje przybraty forme cyfrowa i sg
przez nas generowane kazdego dnia. Przegladajac sie¢, zostawiamy po sobie slady, ktére
w odpowiednich rekach mogg zosta¢ uzyte w rozmaity sposéb. Reklamy generujg sie
w zaleznosci od naszych preferencji, przedsiebiorcy uzyskuja dane o naszych potrzebach,
a operatorzy telekomunikacyjni o naszym sposobie spedzania czasu w internecie.

Urzad Komunikacji Elektronicznej przygotowat raport zatytutowany ,Rola internetu w zyciu
osobistym i zawodowym”. W najnowszym wydaniu ICT Professional pokusilismy sie o analize
i wnioski ptynace z tego dokumentu. Zaobserwowane wyniki sg niezwykle interesujace —
jestesmy obecnie swiadkami czasu zmian.

Branza zmienia sie w tempie btyskawicznym i coraz czesciej wérdd branzowych dyskusji
przewija sie temat 5G. Przyjrzelismy sie tej kwestii pod katem dos$wiadczen, ktére moga by¢
udziatem dla MiSOT-6w.

Jako Temat Numeru przygotowalismy dla Panstwa obszerny artykut dotyczacy Pozyczek
Szerokopasmowych, ktérym przyjrzelismy sie zaréwno od strony bankéw, ale przede

wszystkim Operatorow Telekomunikacyjnych.

W ICT Professional wierzymy, ze przygotowane artykuty wzbogaca Paristwa spojrzenie na
branze telekomunikacyjna, ktéra przenika do wielu aspektéw naszego zycia.

Jak zawsze — zyczymy przyjemnej lektury!
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AKTUALNOSCI

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
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magazynu dla operatordw.



AKTUALNOSCI

Lokalnosc¢ przynosi rezultaty, czyli
Projekt MdO w przetargach dla OSE

MICHAL KOCH

MiSOT, czyli skrét od okreslenia Maly i Sredni Operator Telekomunikacyjny, powstat w maju 2016 jako projekt realizowany
przez Stowarzyszenie e-Potudnie. Stato sie to na podstawie odezwy do Operatoréw Telekomunikacyjnych zgromadzonych
na XVIIl Konferencji KIKE 2016-05-24/25 dotyczacej ponadorganizacyjnego porozumienia i integracji podmiotow
realizujacych projekty, sSwiadczacych ustugi i dostarczajacych towary dla ISP/Przedsiebiorcéw Telekomunikacyjnych.

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdzZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowg prenumerate
magazynu dla operatoréw.
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RAPORTY I BADANIA

Raport Mniejszosci

Czyli subiektywna ocena raportu
UKE na temat roli internetu w zyciu
osobistym i zawodowym.

MARCIN SLAWEK, KIEROWNIK DS. PROJEKTOW ROZWOJOWYCH
INET GROUP SP. Z 0.0.

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdz na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamoOw darmowg prenumerate
magazynu dla operatorow.
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Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowq prenumerate
magazynu dla operatorow.
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18. Sympozjum Swiata
Teleinformatyki i Infrastruktury
3-4.04.2019

Na poczatku kwietnia, w Arche Hotel Krakowska w Warszawie odbyta sie 18. juz
edycja Sympozjum Swiata Teleinformatyki i Infrastruktury. Niemal 500 uczestnikéw
reprezentujacych branze telekomunikacyjna, ICT, produkcyjng i administracji rzadowej
wzieto udziat w dwudniowym wydarzeniu, podczas ktérego dyskutowano na temat
gospodarki 4.0.

Waznym elementem Sympozjum byta debata na temat wdrozenia sieci 5G, podczas
ktérej zastanawiano sie nad tym, jak w petni wykorzysta¢ jej potencjat, jak przyspieszy¢ jej
budowe i na jakie czynniki nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage podczas jej planowania.

Podczas wielu krotkich prezentacji przedstawiono nowe technologie, ktére maja
wspomdc w przysztosci transformacje gospodarki oraz dywagowano nad tym, czy Polska
jest gotowa przejs¢ takie zmiany.

Pierwszy dzien kongresu zakonczyto nie mniej istotne wydarzenie, jakim byta Wielka Gala
Ztotych Anten, podczas ktérej rozdane zostaty nagrody w ramach konkursu ,Ztote Anteny”.

to: Archiwum organizatora

ICT Professional | #22 (2/2019)
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Trzecia edycja MikroTik
Beer User Meeting - MBUM#3

25.01.2019
25 stycznia w Krakowie odbyta sie trzecia edycja MikroTik Beer User Meeting - MBUM#3.

Frekwencja i tym razem dopisata. Spotkanie miafo nieformalny charakter i poza wyktadami merytorycznymi byto okazja
do nawiazania nowych znajomosci i wymiany dos$wiadczen.

Gtownymi tematami spotkania byty:

EVE-NG - srodowisko do testowania/nauki - hor Hreskiv

Ihor przedstawit mozliwosci wykorzystania wirtualizacji do emulacji infrastruktury sieciowej, w tym urzadzer MikroTik.
Eve-NG stanowi dobrg alternatywe dla znanego brata - GNS3. Nawet w bezptatnej wersji daje szerokie mozliwosci
i w wiekszosci scenariuszy bedzie w petni wystarczajace.

IPSEC z MikroTik - zero to hero - Piotr Wasyk

Prezentacja Piotra to przeglad tematyki tuneli IPSEC, troche teorii i konkretne scenariusze uzycia: site-site, uzytkownicy
zdalni. Podczas wystapienia oméwione i pokazane live zostaty m.in: IPIP+IPSEC, L2TP+IPSEC, czysty tunel IPSEC oraz wariant
splittunnelingz IPSEC XAuthmode-config.

Prezentacje sg dostepne w zaktadce archiwum na stronie www.mbum.pl.

Do zobaczenia wkrétce na kolejnym MikroTik Beer User Meeting.

Foto: Archiwum organizatora
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5G .L/é\ PRZEMM&U 4.0

1 1 Forum Gospodarcze TIME

4-5.03.2019

11 Forum Gospodarcze TMIE za nami. Organizatorami 11 Forum
Gospodarczego TIME wydarzenia byty najwieksze izby samorzadu gospodarczego
- Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikadgji, Polska Izba Informatyki
i Telekomunikacji, Polska Izba Komunikacji Elektronicznej, Fundacja Digital Poland,
Krajowa Izba Komunikacji Ethernetowej, Fundacja ,Teraz Polska’, Niemieckie
Stowarzyszenie Producentdw Sprzetu Elektrycznego i Elektronicznego ZVEI.

Przez dwa dni ponad 700 osoéb debatowato na temat warunkéw oraz
koniecznych zmian dla rozwoju sieci 5G i przemystu 4.0. Zaréwno przedstawiciele
izb gospodarczych, administracji rzadowej, instytucji naukowych, badawczych,
jak i kadry zarzadzajacej firm branzy ICT sa zgodni, ze postep techniczny
i technologiczny wymaga przyspieszenia ujednolicania prawa gospodarczego
istotnego dla harmonijnej cyfryzacji europejskiego obszaru gospodarczego.
Szczegdlnie znaczenie w tym procesie ma wigczenie w rozwdj Przemystu
i Gospodarki 4.0 matych i srednich przedsiebiorstw, ktére ostatecznie zdecyduja
o tempie i skali tej transformacji.

Waznym wydarzeniem 11 Forum Gospodarczego TIME byto podpisanie
Porozumienia na rzecz edukacji spoteczeristwa w zakresie cyfryzacji
i nowoczesnych technologii oraz promocji Polski, jako centrum swiatowych
cyfrowych innowacji w ramach inicjatywy Digital Week (Cyfrowy Tydzien).
Porozumienie podpisali: Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikacji
(KIGEIT), Polska Izba Komunikadcji Elektronicznej (PIKE), Krajowa Izba Komunikacji
Ethernetowej (KIKE), Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji (PIIT), Fundacja
Digital Poland oraz Fundacja Polskiego Godfa Promocyjnego "Teraz Polska"
Tworzenie i wykorzystywanie nowoczesnych technik i technologii w zyciu oraz
biznesie, jak réwniez spoteczenstwo posiadajace odpowiednie kompetencje
cyfrowe to dzisiaj kluczowe elementy innowacyjnej gospodarki. To one stanowia
o konkurencyjnosci paristwa na arenie miedzynarodowe;j.

Foto: Archiwum organizatora
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Samorzady 2

<Yr - 23. Konf '
w cyfrowym Swiecie:  walin: ’

- - -
w poszukiwaniu sensu

Warszawa || Airport Hotel Okecie
26-27 czerwca 2019

ZAPRASZAMY DO UDZIALU
W NAJWIEKSZYM W POLSCE
FORUM DEBATY O CYFROWYM ROZWOJU.

KLUCZOWE TEMATY-:

07. cyfrowe ustugi publiczne: nowe rozdanie

02. Wspélna Infrastruktura Pafistwa a samorzadowe ustugi w chmurze
03. Blockchain w administracji — widmo przysztosci, czy $wiat realny
04. smart City 3.0. Otwarte dane - biemny obywatel?

05. Inteligentne Miasto - Interet Rzeczy w stuzbie mieszkaficom
06. 56 po polsku - dylematy samorzadowe

07. cyfrowa wartos¢ dodana — nowe samorzadowe koncepty

08. Finansowanie programow cyfryzacji Paristwa
w nowej perspektywie budzetowej Unii Europejskiej lat 2021-2027

Organizator ~ Zobacz wiecejna 23. kaI . pl

< %,  e-mail: konferencja@mwi.pl
o

: tel: +48146888012

0

%m#"‘\ Eil /miastawinternecie

e 310



PLNOG22

11-12.03.2019

PLNOG22 po raz kolejny zawitat tej wiosny do Warszawy, zatem nadszedt czas
na krotkie podsumowanie.

W ciggu dwoch dni odbyto 48 prelekgji, ktdre otrzymaty $rednig ocen 4,46!

Najlepiej ocenionym prelegentem zostat Krzysztof Zateski z tematem
"Praktyczne zastosowania narzedzi (Net)DevOps” Wielkie gratulacje!!

Podczas tej edydji uczestnicy wybrali takze Rade Programowa, ktéra przez
najblizszy rok bedzie czuwac nad jakoscig agendy. Waszymi gtosami zostali
wybrani:

+ Tomasz Brol -+ tukasz Dorosz - Magdalena Figiel « Andrzej Gab -

- Andrzej Karpinski « Marcin Kuczera - Pawel Kusmierski «

« Piotr Wojciechowski « Jarostaw Zielinski -

Gratulujemy i liczymy na duza aktywnos¢!

Wiosenna edycja przeszta po raz kolejny do historii, ale organizator serdecznie
juz zaprasza 23-24 wrzesnia na PLNOG23. Motywem przewodnim bedzie
tematyka wysokogorska, a wsrdéd nowosci pojawi sie $ciezka cloudowa. Mozemy
tez zdradzi¢, ze udato sie potwierdzi¢ pierwszego prelegental Maciej Wielgus
byt jednym z dwojki Polakéw pracujacych nad algorytmem zdje¢ czarnej dziury.
Juz jesienig bedziecie mogli na zywo postucha¢ jego wyktadu pod tytutem
“Biblioteka EHT-imaging, regularized maximum likelihood i pierwszy obraz czarnej
dziury”. Wszystkich, ktérzy takze chca dotgczy¢ do grona prelegentow PLNOG23,
w imieniu organizatora, zapraszamy do nadsyfania zgtoszert poprzez strone
WWW.

Do zobaczenia jesienia!

Foto: Archiwum organizatora
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WYDARZENIA

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdzZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowg prenumerate
magazynu dla operatordw.

m ICT Professional | #22 (2/2019)



JAMSOX™ JAM30X

Rozszerz swojg oferte
o telefonie komorkowa
i Internet LTE

Nowy dekoder 4K,
nowe kanaty 4K

Nowa ustuga TV,
nowy dekoder

JAM30X
a1

Arris 5305 I8

JAM3OX
[}

Ponad 300 kanatow, w tym 163 w jakosci HD
Nowa oferta pakietowa juz dostepna

" 12 lat na rynku IPTV, 320 partnerow ISP TS JAMBOX lajt - dekoder do sieci bezprzewodowej
" Ponad 65 tys. abonentow telewizji JAMBOX I JAMBOX online na smartfonie, tablecie i komputerze

~ Nowoczesne autorskie oprogramowanie HD dekoderow I JAMBOX mobile - telefonia komorkowa i Internet LTE
* Zaawansowany system zarzadzania ustugami Il JAMBOX Panel - obstuga online ustug TV i mobile

* Dystrybucja ustugi w multicast i unicast B Wsparcie marketingowo-sprzedazowe

Pomagamy lokalnym operatorom Internetu wdrazac w swoich
sieciach cyfrowa telewizje kablowa bazujaca na platformie IPTV
oraz telefonie komérkowa i Internet LTE.
www.sgtsa,.pl lla-isp




Pozyczka Szerokopasmowa
dla Operatoréw
Telekomunikacyjnych

MICHAL KOCH

Blisko 700 milionéw ztotych - tyle wynosi pula przeznaczona na niskooprocentowane pozyczki dla przedsiebiorcéw,
ktorzy chcg budowac i rozbudowywac siec infrastruktury telekomunikacyjnej.

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdz na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowq prenumerate
magazynu dla operatorow.
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REKLAMA

«_  UNIKATOWA PLATFORMA IPTV

&< Stworzona przez opefatora dla operatorow

ULTRAHD

2= O D 5w

Ogladaj Nagrywaj Przewijaj Cofaj programy  Odwiedzaj sklep
kanaty premium w dowolnej chwili  do 3 dniwstecz  do ich poczatku na ekranie

0 @ ® B e

Steruj zdalnie Ogladaj Youtube Przegladaj Internet  Podtaczaj nosniki Stuchaj radia
poprzez smartfon w telewizji z pilotem i przegladaj interaktywnie
lub mysza i klawiatura multimedia

2 AVIOS

www.avios.pl, info@avios.pl, tel. 71 712 75 35




Elektroniczne Biuro
Obstugi Klienta (eBOK)

IIIIIIIIIIIIIIIII

Aby uzyska¢ dostep do petnego artykutu
wejdzZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowq prenumerate
magazynu dla operatorow.
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Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowq prenumerate
magazynu dla operatorow.

Rok po RODO

GRZEGORZ SZELIGA

W wydaniu 19. magazynu ICT Professional podsumowatem wdrozenie
RODO u MiSOT w formie pytan i odpowiedzi. Dzi$, rok od wprowadzenia
Rozporzadzenia, z nowym Prezesem UODO i po pierwszej karze za
niespelnienie obowigzku informacyjnego (milion zlotych!), mozna
napisac kolejny tekst.

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowgq prenumerate
magazynu dla operatorow.



MARKETING

Sasiad klientem, czyli
o marketingu lokalnym

Marketing lokalny to coraz popularniejsze zagadnienie w marketingu
cyfrowym, poniewaz odpowiada tendencjom wspétczesnych konsumentéw.
Korzystanie z marek globalnych wigzato sie kiedys z prestizem i poczuciem
wiekszej wartosci. Dzi$, kiedy wiekszo$¢ konsumentéw zmeczona jest
korporacyjnym szumem marketingowym, wielu zwraca sie do rodzimych firm
i szuka tego, co polskie, a nawet sasiedzkie.

Idealnym przyktadem sa ustugi m.in. operatoréw telekomunikacyjnych.
Dzwoniac na ogodlnopolska infolinie BOK, jestem jednym z wielu w Polsce
- zatem jestem anonimowy. Dzwonigc do lokalnego operatora, jestem
jednym z wielu... w tej samej dzielnicy badz ulicy. Optyka klienta zmienia sie
diametralnie, a firma ma dzieki temu ogromny potencjat biznesowy, ktérego
wystarczy nie zmarnowac.

m ICT Professional | #22 (2/2019)



CASE STUDY

Bird i BGP Blackholing

LUKASZ SZWAIJKA

Kontynuujac opis konfiguracji Birda, w tym artykule skupimy sie na obstudze
BGP Blackholingu. Przeanalizujemy, jak rozgtosi¢ recznie dodany prefix oraz
jak potaczy¢ Birda z hostem do wykrywania atakéw DDoS.

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamoOw darmowg prenumerate
magazynu dla operatorow.



CASE STUDY

Otwarty sprzet
telekomunikacyjny - co
stychac w projekcie?

MARCIN KUCZERA

Wszystko staje na glowie - wielkie koncerny nie dyktuja juz trendéw, nie
tworzg sprzetu, ktéry pdézniej bedzie instalowany u klientéw, tylko to klienci
projektuja sprzeti oprogramowanie, ktérego potrzebuja. Nastepnie wystarczy
ten sprzet wyprodukowag, ale to moze zrobic kazdy.

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdz na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowg prenumerate
magazynu dla operatorow.
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CASE STUDY

35 TELEKOMUNIKACJA

& DATA CENTER

Pozar w T-Mobile
a przemyslenia
MiSOT-a

MARCIN KUCZERA

Sieci komérkowe sa naprawde dobrze zabezpieczone na wypadek
kataklizmu. Jak powszechnie wiadomo - przynajmniej tak by¢ powinno,
jako ze architektura sieci jest tak zaprojektowana, zeby byto to mozliwe.
Oczywiscie nie na poziomie pojedynczej komérki, czy tez obszaru,
ktéry jest podtaczony do jednego (nawet redundantnego) kontrolera
(BSC, RNC). Dla 3G i 4G powinna by¢ dostepna geograficzna protekcja
(2 kontrolery w réznych lokalizacjach), a dobrze zrobiona siec¢
szkieletowa (IP) powinna sobie poradzi¢ z przetaczeniem stacji
bazowych do zapasowego kontrolera. T-Mobile zapewne korzystat
z wielu rozwigzan dotyczacych protekcji. Zatem, co zawiodto?

REKLAMA

podtagczamy dzieki
wspolpracy

3S Broker to komorka operacyjna powotana do
Swiadczenia ustug 3S poza zasiggiem wiasnej Sieci
szkieletowej, we wspotpracy migdzyoperatorskiej.

3S Broker to korzysci zarowno dla wspdipracujgcych
z nami operatorow i integratorow, jak i dla
wielooddziatowych Klientow.

Korzysci:
Rozwdj zasiggu sieci szkieletowej
Praca dla duzych klientéw
Wszystkie zasoby i kompetencje
w jednym miejscu
kacza w catej Polsce
Ponad 160 partnerow

Skontaktuj sie z nami!
Dziat 3S Networks dla Operatorow:
Internet, Transmisja Danych,
Dzierzawa Widkien
tel. 32420 33 34 | operatorzy@3s.pl




ZARZADZANIE

Jak Cie widzg, tak Cie szanuja - lub nie

Czyli jak wizerunek zewnetrzny oraz sposéb bycia wpltywa
na sposob, w jaki pracownicy szanuja (lub nie) swojego szefa.

PIOTR PYTEL

Aby uzyskac¢ dostep do petnego artykutu
wejdZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowg prenumerate
magazynu dla operatorow.
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ZARZADZANIE

Pozbadz sie zbednych
kilogramoéw

Czesc 6. Inicjowanie zmiany

MARCIN OROCZ

W ostatnim odcinku ,Odchudzania...; w poprzednim numerze ICT Professional,
pisatem o ,matych krokach” we wprowadzaniu zmiany w organizacji. W dzisiejszym
artykule szerzej o samej zmianie i wynikajacych z niej korzysciach dla organizacji.
Lubie ukfada¢ organizacje w procesy, a systemy informatyczne w mikroserwisy.
Procesowe podejscie pomaga szybciej wprowadza¢ zmiany, skraca S$ciezke
akceptacyjna, zwieksza odpowiedzialno$¢ wiasciciela procesu, buduje zaufanie, a to
wzmacnia kulture organizacyjna. Dlatego proces zarzadzania - nie sama zmiana.

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamoOw darmowg prenumerate
magazynu dla operatordw.



Sieci swiattowodowe

Czes¢ 2 - budowa kanalizacji cd.
Materiaty do budowy kanalizacji

MICHAL ANDRZEJEWSKI

Aby uzyska¢ dostep do petnego artykutu
wejdzZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowg prenumerate
magazynu dla operatorow.

m ICT Professional | #22 (2/2019)



Oferujemy profesjonalne
wdmuchiwarki do

Swiattowoddw, kompresory,

plyny poslizgowe
i niezbedny osprzet.

Gamm-Bud Sp. z 0.0.
Skarbimierzyce, ul. Wiosenna 3
72-002 Doluje

REKLAMA

O wdmuchiwaniu
swiatlowodow
wiemy wszystko!

D +48 9148311 57

D +48 604 474 444

www.gamm-bud.pl
www.wdmuchiwarki.eu



ZABBIX

jako system monitorowania sieci i systemow
telekomunikacyjnych - czes¢é 1

MICHAL FILIPEK

Ponizszy artykut stanowi pierwszy z serii artykuldw dotyczacych monitorowania infrastruktury w firmie
telekomunikacyjnej. W obecnych czasach mamy do czynienia ze wzrostem liczby urzadzeh wykorzystywanych do
Swiadczenia wysokiej jakosci ustug na rzecz abonentéw. Zwiekszajaca sie liczba urzadzen zwigzana jest zkoniecznoscia
dostosowania sieci do przesylu coraz wiekszej liczby danych, oferowaniem nowych ustug, pozyskiwaniem nowych
klientow oraz dostosowaniem naszej organizacji do nowych wymagan, jakie nakfadajg na nas przepisy prawa
telekomunikacyjnego. Efektem powyzszych jest zwiekszenie wymagan odnosnie systemu monitorujacego
infrastrukture, od ktorego oczekujemy przede wszystkim usprawnienia zdolnosci operacyjnych naszych dziatow
technicznych oraz podniesienia wydajnosci pracy dzialu obstugi klienta, a wszystko to, aby zwiekszy¢ poziom
zadowolenia naszych klientow i uzyskaé przewage nad konkurencja.

ICT Professional | #22 (2/2019)



Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdzZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowg prenumerate
magazynu dla operatordw.



BAZA WIEDZY

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdzZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowg prenumerate
magazynu dla operatordw.
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TECHNOLOGIE

MULTIPATCHCORDY
PRODUKCJI XBEST.PL

RAFAL JACH | ARTYKUL SPONSOROWANY

W 2016 r. firma xbest.pl w ramach swojej dzialalnosci otworzyta w pelni profesjonalnie wyposazony dziat
produkcji, ktorego pierwotnym zadaniem byto zakanczanie ztagczami bestsellerowego kabla OPTIX Airflow 1J.
Rozwiazanie, poczatkowo dedykowane dla operatoréw nie posiadajacych wtasnej spawarki swiattowodowej,
szybko spotkato sie z duzym entuzjazmem i zainteresowaniem rynku, a patchcordy Airflow DROP stanowia
dzis podstawe podtaczen abonenckich dla wielu operatoréw.

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdz na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowg prenumerate
magazynu dla operatorow.



BAZA WIEDZY

Okablowanie strukturalne

DANIEL PIECUCH - DZIALALNOSC TELEKOMUNIKACYINA PROWADZI
OD 18 LAT, INZYNIER INFORMATYK, MAGISTER ELEKTROTECHNIK

Aby uzyskac¢ dostep do petnego artykutu
wejdz na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zZamow darmowg prenumerate
magazynu dla operatordw.
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Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdzZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowg prenumerate
magazynu dla operatordw.



Archiwizacja poczty
e-mail vs backup -
co wybrac?

PAULINA SACHA, MARKETING SPECIALIST W BAKOTECH

Paulina Sacha
CEEECE T OB

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdz na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowq prenumerate
magazynu dla operatorow.



Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdzZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowg prenumerate
magazynu dla operatorow.

REKLAMA

Wo'ke- bako E8cH
ST, RE- DAKO s

Archiwizacja poczty e-mail dla matych i $rednich przedsiebiorstw

o Ochrona przed utrata danych > :)
o Redukcja obcigzenia serweréw poczty e-mail P’)’i”:’ ;’y:
o Eliminacja ograniczen wielkosci skrzynek pocztowych }) > > }’b b’b
o Uproszczone tworzenie kopii zapasowych i przywracanie wiadomosci : ’PPP » Py:};b
o Niezaleznos¢ od plikéw PST y AL
o Szybkie wyszukiwanie kontekstowe

Al
"s“r RE

Zapytaj o darmowg wersje testowg 1212018

REHKOMENDACJA |
54 mailstore@bakotech.pl @ +48 12 3769508

|_§ REDAKCJI
Bakotech | Dystrybutor rozwigzan IT w Polsce i w Europie Srodkowo-Wschodniej | www.bakotech.pl | kontakt@bakotech.pl

[Liprofessi



TELEWIZJA

Standard HEVC w
strumieniowaniu wideo
przez sieci radiowe

MARCIN M. DREWS, AVIOS/KORBANK

Standard kompresji wideo ma w streamingu znaczenie kluczowe. Od
tego, jak przetworzymy obraz bazowy, bedzie zalezata jego rozdzielczosg,
ptynnosc¢ i jakos¢ u odbiorcy koncowego. Ten z kolei wymagania ma
wysokie, bowiem minety czasy, gdy widzéw fascynowaly pierwsze cyfrowe
transmisje 320x240. Dzi$ standardem jest obraz HD o wysokiej jakosci,
bez uciazliwych artefaktéw szczegélnie widocznych na ekranach LCD.
Jak jednak osiagna¢ niebudzacy zastrzezen poziom w przypadku sygnatu
IPTV przesytanego droga radiowa o relatywnie niskiej przepustowosci?

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdzZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamOw darmowg prenumerate
magazynu dla operatorow.
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TRENDY

Sztuczna inteligencja
w stuzbie MiSOT

MICHAL KOCH

Ankieta z 2018 r. opublikowana przez Harvard Business Review wskazuje,
ze 73% kadry kierowniczej w przedsiebiorstwach uwaza, ze uzyskato
wymierne korzysci dzieki wykorzystaniu sztucznej inteligencji (Al).
Czym zatem jest Al? W najprostszej formie jest to automatyzacja zadan
lub funkcji, ktére w przeciwnym razie wymagaja wykonania ludzkiej
inteligengji.

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdzZ na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowg prenumerate
magazynu dla operatorow.



FELIETON

5G - szanse i zagrozenia dla
lokalnych operatoréw

MICHAL KOCH

5Gto kolejna generacja sieci bezprzewodowej, ktéra ma dostarczac ultraszybkie predkosci, aby taczy¢ otaczajacy
nas Swiat - globalnie i lokalnie. Chociaz technologia ta umozliwia superszybka komunikacje bezprzewodowsa,
czes¢ sieci nadal bedzie musiata by¢ prowadzona swiattowodem, a obecnie dla wiekszosci kraju ta infrastruktura
nie jest dostepna. W przysztosci, gdy obszary miejskie beda mogly cieszy¢ sie 5G, nadal istnie¢ beda obszary
podmiejskie i wiejskie pozbawione infrastruktury.

Aby uzyskac dostep do petnego artykutu
wejdz na strone
www.ictprofessional.pl/prenumerata
i zamow darmowq prenumerate
magazynu dla operatorow.

m ICT Professional | #22 (2/2019)



REKLAMA

TELEFONICZNE CENTRUM
ABONENTA DLAMISOT

@

ZAMIAST PONOSIC KOSZTY ZATRUDNIENIA
DODATKOWYCH OSOB DO WEASNEGO
BOK, ZAMOW ANALOGICZNA UStUGE
W TELE.CENTRUM - JUZ OD 500 PLN
- A TWOI PRACOWNICY, NIE BEDA
MUSIELI PRZYJMOWAC ZGEOSZEN
TELEFONICZNYCH, TYLKO ZAJMA SIE

AKTYWNYM ZDOBYWANIEM KLIENTOW
LUB ROZBUDOWA SIECI, A W NOCY
| SWIETA BEDA WYPOCZYWAC.

WIECEJ NA:
misot.pl/telecentrum
telecentrum@misot.pl



Uredzenyldelletl

WOJCIECH KUJAWA

W niniejszym artykule z cyklu ,Operatorzy po pracy” o swojej pasji, jaka
jest spadochroniarstwo, opowiada Wojciech Kujawa - byly pracownik
najwiekszego ISP w Wielkopolsce. Obecnie Administrator Systeméw
Informatycznych w Starostwie Powiatowym orazredaktorogélnopolskiego
projektu mikrotikacademy.pl. Mimo ze odszedt od branzy ISP, caty czas
rozwija swoje umiejetnosci z zakresu telekomunikacji i caly czas obecny
jest w“Rodzinie MiSOT”.

m ICT Professional | #22 (2/2019)



KARTA KATALOGOWA

NET47

FIONE <, NETWORK MANAGEMENT SYSTEM

f?‘ network
net47:& s netd7® - "
Producent:
FIONE Sp. z o.0. Sp.k. T
System stworzony do
ul. Zborowa 4 zarzadzania Twojg siecia.
47-400 Raciborz wriwessalne ientari,

tel. +4832777 43 33
biuro@net47.pl
www.net47.pl
YouTube: NET47

# vagCElo sysTEME TAPOTMAL I 2 CENNIIM

Kilka powoddw,
dla ktorych warto wybraé net47!

Produkt net47 jest systemem do zarzadzania komercyjnymi sieciami komputerowymi posiadajacym wiele innowacyjnych rozwiazan.
Integruje funkcjonalnosci stuzace do sprzedazy ustug telekomunikacyjnych, obstugi klientéw detalicznych i biznesowych oraz
zarzadzania urzadzeniami sieciowymi. Jego budowa jest modularna, co pozwala na dobranie funkcjonalnosci pod indywidualne
potrzeby kazdej firmy telekomunikacyjnej.

Wybrane funkcje systemu net47:

e  zarzadzanie relacjami z klientem w petnym cyklu wspétpracy, m.in. pozyskanie klienta, przypisywanie ustug, generowanie dokumentéw, obstuga

zgtoszen serwisowych,

zarzadzanie czasem pracy oraz zadaniami pracownikéw biurowych i terenowych, m.in. poprzez rozbudowany modut terminarza,

zarzadzanie sprzedaza i procesami finansowymi, m.in. automatyczne generowanie faktur i rozliczanie ptatnosci na podstawie przypisanych ustug,

zarzadzanie urzgdzeniami sieciowymi, m.in. zdalna konfiguracja korncéwek klienckich,

obstuga automatycznej wysytki powiadomiert SMS oraz e-mail,

obstuga eksportu danych o zakoriczeniach sieci do Systemu Informacyjnego o Infrastrukturze Szerokopasmowe;j (SIIS),

generator informacji niezbednych do przygotowania sprawozdan przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (UKE),

eksport danych finansowych do programéw ksiegowych,

generator pliku JPK_VAT oraz JPK_FA,

obstuga platform IPTV oraz VolP,

obstuga dokumentéw podpisywanych elektronicznie,

ewidencja sprzetu wydawanego klientom oraz wykorzystywanego w firmie,

NET47 API - interfejs umozliwiajacy tworzenie wiasnych modutéw rozszerzajacych funkcjonalnosc systemu, a takze faczenie z systemami

i urzagdzeniami stworzonymi przez firmy trzecie,

e  kontrola terminowosci wptat potaczona ze zdefiniowanymi w elastyczny sposéb akcjami (np. ograniczenie predkosci tacza w wypadku nieuregulowania
ptatnosci w terminie lub zwiekszanie predkosci za terminowa wptate potgczone z wyswietleniem klientowi odpowiedniego komunikatu).

OFatR dokument | 10150515 Do 20190218 TE D]

-35850.33 PLN e LB
Humer dokumensu: LNOII015
Sex 20180045 110827
Termin platnodei 210307
mec SMELPRLIYS
B Aihgbiecry
Saldo korca na deied 20130219 Duca 20080208 11373

Laczna suma nieaplaconych naleinoscl -35850.33 PLN e WMELIVSIIANG

Wielofunkcyjny terminarz Panel klienta
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IE1. w grupie MdM

FORUM rroressiona. 00

Projekt MdM, czyli Media dla MiSOT, to grupa mediéw skierowana do
Matych i Srednich Operatorow Telekomunikacyjnych.

Dlaczego MdM?

e MdM skupia najwazniejsze media, z ktérych MiSOT czerpig informacje z branzy:
- ICT Professional - jedyny magazyn branzy MiSOT (drukowany oraz dostepny online),
- ISP Forum - najpopularniejsze forum polskich operatoréw,
- serwisy www: ictprofessional.pl / inetnewsgroup.pl / isportal.pl / inne...
- FB fanpage: ICT Professional, EPIX, MiSOT, ...
- newslettery: MiSOT PING, ICT PING, iNews, PING zEPIX, ...

e MdM reklamodawcom oferuje szerokg i kompleksowa ustuge dziatari marketingowych oraz
gwarantuje dotarcie do manageréw i os6b decydujacych o zakupach w MiSOT. W ramach MdM
proponujemy nastepujace dziatania marketingowe: display, content marketing, e-mail marketing,
social selling, event marketing oraz inne dedykowane akcje sprzedazowe.

e MdM jest wspétorganizatorem najwiekszego wydarzenia w branzy - MiSOT Meeting.

Przykiad oferty specjalnej “MdM dla MiSOT”.

Oferta specjalna dla firm partnerskich oferujacych swoje towary lub ustugi dla MiSOT w dedykowanej promociji lub w jakikolwiek
inny sposéb wspierajacych srodowisko MiSOT, np. sponsorujac MiSOT Meeting. Oferta“MdM dla MiSOT” to gwarancja najszerszego
dotarcia do $rodowiska oraz wiarygodnos¢ oferty potwierdzona rzetelnoscia opiniotwdrczych mediéw $rodowiska MiSOT.

Dziatanie promocyjne

e artykut nt. produktu/ustugi r.1a MlSOT-ow.ych stronach www, L aczna warto éé
e ten sam artykut w magazynie ICT Professional na 1 strone, o ”

e zapowiedz artykutu na pierwszej oktadce wraz z logotypem, Swiadczen: 8495;-2t.
e karta produktowa w magazynie, Cena w pakiecie tylko:
e promogja artykutu na MiSOT-owych profilach na FB,

® wpis promujacy artykut na ISP Forum, 3 999 ’°- Z'

e banner na stronie ictprofessional.pl przez 3 miesiagce,

e dwukrotny newsletter do subskrybentéw ICT Professional i do cztonkéw klastra.

Kwota netto bez VAT

O pelna oferte sSwiadczen w mediach w ramach grupy MdM pytaj:

o tel.: +48 602 495 064 e e-mail: marlena@ictprofessional.pl

IET FESSIONAL




> Ogélnopolskie forum Matych i Srednich
Operatoréw Telekomunikacy§nych

Najwiecej NIl w jednym miejscu.

Najgoretsze tematy i najzywsze dyskusj
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szerokopasmowa a

Fundusze Europejskie
- w Twoim interesie
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|BE Przyznanie pozyczki, w tym wysokosc
oprocentowania uzaleznione jest od
pozytywnej oceny zdolnosci kredytowe;.
Niniejszy materiat nie stanowi oferty
w rozumieniu Kodeksu cywilnego

=
[ |

Zbuduj szybki internet!

Pozyczka Szerokopasmowa dla przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych od 0,25%

Wiecej na www.bgk.pl/popc

e . .
Fundusze Rzeczpospolita Plf:'. | R Unia Europejska
Europejskie POLSKA Europejski Fundusz
- Polska L4 CYFROWA pel
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego



