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EPIX lubi MiSOT,
MiSOT lubi EPIX

Powstalismy aby walczy¢ o interesy i dbac o potrzeby
polskich MiSOT, czyli Matych i Srednich Operatorow
Telekomunikacyjnych.

Jestesmy jedynym weztem wymiany ruchu w Polsce
funkcjonujacym w formie prawnej stowarzyszenia non-
profit, finansowanego przez swoich uzytkownikdw.

Przedsiewziecie to stworzylismy i prowadzimy w oparciu
o kapitat i spoteczng prace rozwojowg Operatordw ISP.

Jakiekolwiek zyski z dziatalnosci w catosci przeznaczamy
na inwestycje w sprzet, wzbogacanie zasobdw,
niedochodowe projekty celowe iintegracje srodowiska.
Preferujemy wspdtprace bazujgca na wzajemnym zaufaniu
i zadowoleniu, braku korporacyjnych utrudnien, opdznien,
oraz niepotrzebnych kosztéw. Nigdy nie konkurujemy

z ISP na rynku detalicznym czy biznesowym.

2570+ @

. Uczestnikow Projektu

internet
<, exchange

650+

Gbps Ruchu IP

Zaufato nam juz ponad 500 MiSOT, oraz wielu kluczowych
dostawcdw i ustugodawcow dla ISP

W naszych OpenPeeringach kosztujacych kilkadziesiat
PLN oddajemy Wam ponad 60% Internetu.

Realizujemy bezposredni dostep do miedzynarodowych
operatoréw Tier: GTT, Level 3, Cogent, Telia, TATA, Liberty
Global, RETN i NTT w cenach hurtowych.

Zapewniamy prosty i tani dostep do tresci pozostatych
polskich [X'ow: PLIX, Thinx, TPIX, POZIX w ramach jednej
ustugi - Polmix, doktadnie tyle, ile potrzebujesz, bez ptacenia
za niewykorzystane pasmo.

Agregujemy ogdlnopolskie zakupy ISP, wolumenu ustug
miedzy-narodowych, polskich i transmisji danych - co
miesigc nizsze ceny.

Wszystkie telewizje IPTV sg dostepne w naszych weztach.

730+

Portow

www.epix.net.pl
EPIX, niezalezny wezet wymiany ruchu internetowego.

Prowadzony przez ISP dla ISP.
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Czy inwestycje szerokopasmowe
nabiorg tempa?

Poczatek jesieni 2017 r. objawit nam sie jako okres zwiekszonej aktywnosci
w planowaniu szerokopasmowych inwestycji. Wsréd wydarzen, ktére szczegdlnie
temu sprzyjaty, nalezy wymieni¢ miedzy innymi konferencje zorganizowana przez
Ministerstwo Cyfryzacji nt. redukgji kosztéw budowy sieci szerokopasmowych
oraz spotkanie szkoleniowe organizowane przez Zwigzek Bankéw Polskich oraz
Ministerstwo Cyfryzacji poswiecone zagadnieniom potencjatu i specyfiki rynku
telekomunikacyjnego oraz realizacji inwestycji rozwoju sieci szerokopasmowych.

Jak mozemy przeczyta¢ na stronie rzadowego portalu gov.pl, podczas konferendji dotyczacej redukgji kosztow budowy sieci
szerokopasmowych, przedstawiciele Rzadu przekonywali, ze ubiegtoroczna nowelizacja Megaustawy wptynie na obnizenie
kosztéw budowy sieci szerokopasmowych. Minister Anna Strezyriska podczas otwarcia konferencji mowita, jak wazna jest kwestia
budowy sieci szerokopasmowych i wspdtpracy w tym zakresie. Podkredlita takze aspekt wyrdwnywania szans edukacyjnych, jakie
stworzy Ogolnopolska Sie¢ Edukacyjna. Szefowa MC poruszyta réwniez kwestie budowy i rozwoju sieci 5G w Polsce. Natomiast
Zastepca Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, Krzysztof Dyl, przedstawit perspektywy rozwoju sieci szerokopasmowych
7 punktu widzenia regulatora rynku. Waznym punktem konferencji byta prezentacja Punktu Informacyjnego ds. Telekomunikacji
(PIT). Jego zadaniem jest dostarczanie potencjalnym inwestorom oraz przedsiebiorcom telekomunikacyjnym informagji
pomocnych w planowaniu inwestydji.

Stworzenie przez Panstwo warunkéw do zmniejszenia kosztdw to jedno. Natomiast druga kwestia inwestycji szerokopasmowych
to ich finansowanie. Jednym z najnowszych instrumentéw finansowych jest niedawno wprowadzona tzw. pozyczka
szerokopasmowa. Dla ISP najwaznigjsze jest to, ze z IF POPC mozna bedzie finansowac¢ dziatalno$¢ operacyjna. Wydaje
sie jednak, ze w tym przypadku sektor bankowy potrzebuje wiekszego przygotowania niz sami operatorzy. 22 wrzesnia br.
odbyto sie spotkanie szkoleniowe organizowane m.n. przez Zwigzek Bankéw Polskich. Tematyka warsztatow byta zaréwno
charakterystyka rynku telekomunikacyjnego i inwestycji w sieci szerokopasmowe, jak réwniez zagadnienia zwigzane z wyceng
wartosci przedsiebiorstw i inwestycji telekomunikacyjnych. Celem podjetej inicjatywy byto zachecenie podmiotéw sektora
bankowego do finansowania inwestycji w rynek telekomunikacyjny oraz aktywnego uczestnictwa w dystrybudji $rodkéw
w formie instrumentéw finansowych dostepnych w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa. Jak sie okazuje, Alior Bank,
ktory wygrat przetarg, sam do konca nie wie jak wyceniac przedsiebiorstwa telekomunikacyjne. Uczestniczacy na warsztatach
operatorzy przekonywali takze inne banki, by te takze weszty w IF POPC. Niestety, srodowisko bankowe podchodzi dos¢
ostroznie, aby nie powiedziec sceptycznie, do branzy ICT. Niedtugo BGK organizuje kolejny przetarg na posrednikdw pozyczek.
Oby tylko znaleZli sig chetni.

Co gorsza, w branzy konsultingowej s3 osoby, ktdre zamiast méwic "ten parametr nie ma znaczenia, upros¢my to', méwia "to
trzeba tez dogtebnie przeanalizowac" By¢ moze widza tam swoje korzysci. Wérdd ISP narastajg obawy, czy prosta pozyczka nie
bedzie trudniejsza niz dotacja z drugiego naboru POPC.

Wiecej o szerokopasmowych inwestycjach i innych aspektach dziatalnosci telekomunikacyjnej przeczytaja Paristwo w dalszej
czesci magazynu, do czego serdecznie zachecam.
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[l RSO DLA POTRZEB
OSTRZEGANIA

O CYBERZAGROZENIACH
Ministerstwo Cyfryzacji i MSWIA uzgodnity wy-
korzystanie Regionalnych Systeméw Ostrzega-
nia do informowania spoteczefstwa o nagle
pojawiajacych sie zagrozeniach dla uzytkowa-
nych systemow i urzadzeri informatycznych.
Przekazywane beda komunikaty dotyczace za-
grozen dla spoteczeristwa, informujace o:
1) powaznych incydentach bezpieczerstwa
w sieciach i systemach informatycznych,
2) zagrozeniach w cyberprzestrzeni o rozlegtym
zasiegu i powaznych potencjalnych lub rzeczy-
wistych skutkach.

Zrédto: Ministerstwo Cyfryzacji

I CHINY TWORZA
MIEDZYKONTYNENTALNA
TELEKOMUNIKACIE

Naukowcy z Chin odnotowujg kolejne sukcesy
w pracach nad satelitarng komunikacja kwanto-
wa. Badacze przeprowadzili dwa eksperymen-
ty, podczas ktérych z powodzeniem dokonano
kwantowej wymiany klucza oraz przestano spla-
tane fotony ze stacji naziemnej do satelity.
W sierpniu 2016 roku dostarczono na orbite sa-
telite Micius. W czerwcu biezacego roku z pomo-
(3 laseréw udato sie dostarczy¢ splatane czastki
z satelity do trzech chifskich stacji naziemnych.
Byt to ogromny sukces naukowcédw, poniewaz
pary fotonéw przebyty od 1 600 do 2 400 kilo-
metréw. Jeszcze w 2017 roku odbeda sie proby
dokonania miedzykontynentalnej komunikacji
kwantowej z udziatem stacji naziemnych.
Zrédto: zmianynaziemi.pl

M BIURO DS. POLSKIEJ ARMII
CYBERNETYCZNEJ

We wtorek w Kielcach szef MON Antoni Macierewicz
ogtosit utworzenie biura ds. organizacji polskich od-
dziatéw cybemetycznych. Decyzja szefa MON:,Pod-
jatem dzi$ decyzje o utworzeniu biura ds. organizagji
polskiego wysitku zbrojnego polskich zotnierzy cy-
bernetycznych, polskiej armii cybernetycznej, pol-
skich oddziatéw cybernetycznych, chociaz nie jako
osobny rodzaj sit zbrojnych, ale jako wyspecjalizowa-
ny kierunek dziafania polskiego wysitku zbrojnego’.
Jego zadaniem bedzie przygotowanie w najbliz-
szym czasie skutecznie dziatajacych polskich Zotnie-
1zy cybernetycznych. Beda oni postugiwali sie pro-
duktami wyprodukowanymi w oparciu o spétke Qbit
oraz spotke Exatel.

Zrédto: gazetaprawna.pl
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Il SPADA LICZBA
REJESTROWANYCH DOMEN .PL

Rodzimy rynek domen z rozszerzeniem .pl nie-
przerwanie sie kurczy. Wedtug najnowszego ra-
portu NASK, liczba nowych rejestracji z korncdwka
pl-w poréwnaniu do pierwszego kwartatu bieza-
cego roku - spadta niemal o 50 tysiecy.
Jedng z przyczyn moze by¢ decyzja polskich
przedsiebiorcdw o przeniesieniu serwisu na arene
miedzynarodowa i wykorzystania bardziej dostep-
nych rozszerzer: .com, .net czy xyz.
Wybor domeny coraz czesciej jest strategia konse-
kwentnego rozwoju biznesu, a takze gruntowna
wiedza, gdzie s3 odbiorcy.

Zrédto: telix.pl

B KRZYSZTOF SILICKI
NOWYM WICEMINISTREM
CYFRYZACIJI

Od 5 wrzednia resort cyfryzacji ma nowego
wiceministra. Premier Beata Szydfo powotata
na to stanowisko Krzysztofa Silickiego,
dotychczasowego Dyrektora ds. Wspdtpracy
i Rozwoju Cyberbezpieczeristwa NASK.

W Ministerstwie Cyfryzacji Krzysztof Silicki bedzie
odpowiedzialny za cyberbezpieczenstwo.
Zrédto: mc.gov.pl

M TRANSGRANICZNA
TELEWIZJA WCALE NIE TAK

PREDKO
Wedtug Rézy Thun, europostanki PO, telewizja
transgraniczna nie funkcjonuje przez brak euro-
pejskich praw autorskich: ,Mieszkajac w UE, po-
winnismy mie¢ dostep do réznych telewizji,
a tego dostepu jeszcze ciagle nie ma. Wszystko,
co dotyczy znoszenia blokad na tresci audiowizu-
alne, bedzie bardzo trudne i bedzie trwato bardzo
dtugo, gdyz jest to zwigzane z prawami autorski-
mi, z licencjami”. Krokiem do przodu jest uzgod-
nienie portability — dostepu do zakupionych tre-
$ci po wyjezdzie do innego kraju UE. Dotych-
czasowe bariery w transgranicznym przenosze-
niu ustug udostepniania tresci wynikaty z faktu,
ze licendji na transmisje tresci chronionych pra-
wem autorskim lub prawami pokrewnymi (ta-
kich jak utwory audiowizualne lub imprezy spor-
towe typu premium) czesto udziela sie na zasa-
dzie terytorialnej. Niedawno Rada Unii Europej-
skiej uzgodnita podejscie ogdine wobec projek-
tu rozporzadzenia o transgranicznym przenosze-
niu na rynku wewnetrznym ustug udostepniania
tresci cyfrowych.

Zrédto: telix.pl

M SKY ROZWAZA
URUCHOMIENIE W POLSCE
PLATFORMY OTT

Telewizja Sky, dostepna gtéwnie droga satelitar-
na w Wielkiej Brytanii, Irlandii, Niemczech, Au-
strii i we Wioszech, wchodzi na internetowy ry-
nek w Hiszpanii. Ruch ten pokazuje kierunek
rozwoju ptatnej telewizji - oferta Sky jest prepa-
idem — pfacimy tylko za rzeczywiscie obejrzane
przez nas tresci.
Perspektywa wejscia Sky na polski rynek mogta-
by podziata¢ odéwiezajaco na obecnych na nim
graczy i np. zmobilizowa¢ nc+, ktéra zapowie-
dziata uruchomienie ustugi OTT tej jesieni.
Zrédto: satkurier.pl

B STANOWISKO ZPMEIT
MEDIAKOM W SPRAWIE
ROZPORZADZENIA

O PLANACH KRYZYSOWYCH

Zwiazek Pracodawcéw Mediéw Elektronicznych
i Telekomunikacji Mediakom przestat swoje sta-
nowisko do projektu nowelizacji rozporzadzenia
w sprawie planu dziatai przedsiebiorcy teleko-
munikacyjnego w sytuacjach szczegélnych za-
grozen. Zdaniem Zwigzku, zasadne bytoby pod-
niesienie tego limitu do 10 min zt rocznego ob-
rotu (z planowanych 4 min zt). Taki limit przycho-
doéw statystycznie oznacza podmiot, ktéry do-
starcza ustugi dla 12-15 tys. klientéw, i ktérego
zasieg dziatania moze miec juz jakies znaczenie
dla lokalnych ,planéw awaryjnych” Stanowisko
Mediakomu jest pierwszym, jakie do tej pory zo-
stato upublicznione w konsultacjach nowelizacji
rozporzadzenia o planach kryzysowych.

Zrédto: mediakom.org.pl

Il SGT S.A. URUCHAMIA

USLUGI MOBILNE
SGT S.A,, lider rynku ustug telewizyjnych ofero-
wanych operatorom ISP w Polsce, poszerza ofer-
te dla swoich Partneréw o telefonie komérkowa
i internet LTE. JAMBOX mobile to rozmowy, SMS-
-y, MMS-y i transmisja danych z kazdego miejsca
na swiecie. JAMBOX mobile to ustuga realizowa-
na w modelu MVNO, opierajaca sie na sieci mo-
bilnej PLUS. Obejmuje ustugi gtosowe, SMS, MMS
i transmisje danych. Dla Operatora ISP ustuga
JAMBOX mobile to mozliwo$¢ poszerzenia swojej
oferty o dodatkowy zestaw produktéw, oferowa-
nia ciekawych pakietéw wieloustugowych, brak
dodatkowych inwestycji i wsparcie sprawdzone-
go partnera biznesowego. Ustuga JAMBOX mobi-
le wystartuje w pazdzierniku br.

Zrédto: sgtsa.pl



PING z branzy

B MINISTERSTWO
CYFRYZACJI CHCE WALCZYC
Z FAKE NEWS

W Ministerstwie Cyfryzacji powstat projekt usta-
wy regulujacej kwestie nieprawdziwych infor-
macji w sieci, a przy okazji ograniczajacej nieza-
leznos¢ serwiséw spotecznosciowych.
W projekcie opisano pomyst na nowy sposéb
dziatania internetu w Polsce. Portale nie bedg
mogty usuwac komentarzy. W przypadku, gdy
wydawca lub portal skasuje jaki$ komentarz,
autor moze is¢ do sadu 24-godzinnego i tam
domagac¢ sie przywrdcenia opublikowanych
przez siebie tresci.
Dodatkowe przywileje zostatyby przyznane Kra-
jowej Radzie Radiofonii i Telewizji, ktéra miata-
by stac sie ,punktem kontaktowym” w zakresie
ustug Swiadczonych przez internet.

Zrédto: wyborcza.pl

B PROJEKT WIFI4EU
12 wrzesnia br. Parlament Europejski popart w gfo-
sowaniu program WiFi4EU, ktorego celem jest za-
pewnienie w krajach UE dostepu do bezptatnego
internetu. Program bedzie otwarty dla lokalnych
podmiotéw publicznych — gmin, bibliotek, osrod-
kéw zdrowia itp. Fundusze z programu rozdzielane
beda w sposéb zachowujacy réwnowage pomie-
dzy krajami, wedtug kolejnosci zgfoszen, w celu
utworzenia punktéw z bezptatnym dostepem do
sieci w przestrzeni publicznej. Do otrzymania fun-
duszy zakwalifikuja sie instytucje publiczne, ktére
beda pokrywac koszty operacyjne przez co naj-
mniej trzy lata oraz zaoferuja uzytkownikom tatwy
i bezpfatny dostep do sieci.

Zrédto: mc.gov.pl

B NOWE POMYSLY NA
OPLATE MEDIALNA

W pierwszym pétroczy, liczba oséb ptacacych
abonament, wzrosta po raz pierwszy od wielu lat
(0 ponad 21 tys.). Przyczyny upatruje sie w pro-
jekcie ustawy, ktéry przewidywat, ze sieci kablo-
we i platformy telewizyjne przekaza dane o swo-
ich klientach Poczcie Polskiej. Z tego pomystu PiS
jednak zrezygnowat.
Ministerstwo Kultury jesienia ma zaprezentowac
nowg opfate medialng, ktdra zastapi abonament
RTV. Wbrew obietnicom, nie bedzie ona duzo nizsza
niz obecnie, a dla niektdrych nawet wyzsza. Optata
bytaby powigzana z podatkami PIT, KRUS oraz CIT.
Placitoby sie ja w ramach sktadania zeznania podat-
kowego raz na rok. lle? W przeliczeniu na miesiac -
ok. 8 zt od osoby, a nie jak byto do tej pory od go-
spodarstwa domowego. Zapowiadana zmiana pra-
wa moze obowigzywac juz od poczatku 2018 roku.
Zrédto: sgtsa.pl

B PLANOWANE ZMIANY
W PRZEPISACH PRAWA
TELEKOMUNIKACYJNEGO
I INNYCH USTAWACH

Planowana zmiang w Megaustawie, ktdra bedzie naj-
bardziej odczuwalna, jest zdecydowane uproszczenie
procedury zaktadania i uruchamiania nowych punk-
tow dostepowych do internetu przez jednostki samo-
rzadu terytorialnego. Oznacza to fatwiejszy i szybszy
dostep obywateli do ustug e-administracji i skutecz-
niejsza walke z problemem wykluczenia cyfrowego.
Inng zmiang jest gruntowna reforma w systemie roz-
strzygania sporéw miedzy konsumentem a dostaw-
3 ustug. Nowelizacja przepisow zlikwiduje Staty Po-
lubowny Sad Konsumencki przy Prezesie UKE i za-
stapi go procedura ADR — pozasadowym rozstrzyga-
niem spordw konsumenckich.

Zrédto: uke.gov.pl

B BLOKOWANIE INTERNETU
— KOLEJNA INSTYTUCJA
OTRZYMA UPRAWNIENIA

Komisja Nadzoru Finansowego niebawem otrzyma
uprawnienia stworzenia kolejnego rejestru domen,
ktére operatorzy beda musieli blokowac. Obecnie
Ministerstwo Finansow moze blokowac strony, aby
walczy¢ z hazardem. Komisja Nadzoru Finansowe-
go bedzie chciata walczy¢ z naduzyciami finanso-
wymi, w szczegdnosci na rynku FOREX .
Projekt przedstawiony przez Ministerstwo Rozwo-
jui Finanséw jest dostepny w Rzagdowym Centrum
Legislacji.

Zrédto: podatki.biz

[l RADA MINISTROW
PRZYJELA PROJEKT USTAWY
O OSE

Projekt ustawy przewiduje stworzenie Ogdélnopol-
skiej Sieci Edukacyjnej (OSE). Bedzie to publiczna sie¢
telekomunikacyjna, dzieki ktorej szkoty podstawowe
i ponadpodstawowe otrzymaja bezptatny dostep do
szybkiego internetu wraz z ustugami bezpieczen-
stwa sieciowego i teleinformatycznego.
Zgodnie z projektem ustawy, OSE bedzie siecig wir-
tualng, oparta na istniejacej lub planowanej infra-
strukturze telekomunikacyjnej, bedacej wiasnoscia
operatoréw telekomunikacyjnych lub jednostek sa-
morzadu terytorialnego.
Operatorem OSE bedzie Naukowa i Akademicka
Sie¢ Komputerowa — Paristwowy Instytut Badawczy,
nadzorowany przez Ministra Cyfryzacji. Koszty funk-
cjonowania OSE zostang pokryte ze srodkéw budze-
tu panstwa.

Zrédto: mc.gov.pl

AKTUALNOSCI

B POWOLANIE DO Z2YCIA
RADY TECHNICZNEJ MISOT

DO SPRAW OSE
W dniu 20.07.2017 odbyfo sie spotkanie orga-
nizacyjne przedstawicieli KIKE, InetGroup oraz
Stowarzyszenia e-Potudnie, ktére miato na celu
nawiazanie wspdtpracy dotyczacej wspdlnej re-
prezentacji intereséw MISOT zwigzanych z OSE
przed organami Administracji Publicznej.
Poza rozpoczeciem prac nad przygotowaniem
jednolitego stanowiska dotyczacego projek-
tu ustawy o OSE, reprezentanci ww. organizacji
podjeli decyzje o powotaniu do zycia Rady Tech-
nicznej MiSOT do spraw OSE. Bedzie miata ona
za zadanie opiniowanie i doradztwo w zakresie
kwestii technicznych zwiazanych z OSE w toku
miedzyorganizacyjnych dziatah z nig zwiaza-
nych.

Zrédto: epix.net.pl / kike.pl

B WSPOLNY SYSTEM
LOGOWANIA DLA OPERA-
TOROW - TESTY EPID.PL

Na www.epix.net.pl testowany jest obecnie nowy
system uwierzytelniania uzytkownikéw — bazuja-
cy na projekcie epid.pl.
Jest to mechanizm, ktéry pozwoli uzytkownikom
logowac sie do réznych serwisow i ustug dla MiSOT
za pomoca jednego loginu i hasta.
Ponadto zapewni¢ ma mozliwos¢ zarzadzania
kontami przypisanymi do organizacji oraz wglad
w dane powigzane z identyfikatorami EPID. Po-
zwoli to stworzy¢ zaplecze do dalszej rozbudowy
i uporzadkowania dostepu do ustug e-Potudnie
i partnerow wspierajgcych MiSOT.

Zrédto: epix.net.pl

B UKE MA W PLANACH
PROJEKT RAMOWEJ UMOWY
ENERGETYKI Z OPERATORAMI

Urzad Komunikacji Elektronicznej wypowiedziat sie
o efektach warsztatow dedykowanych wspdtpracy
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych z przedsie-
biorcami elektroenergetycznymi, zorganizowanych
przez UKE i Urzad Regulacji Energetyki, i wyjasnit, ze
efektem warsztatow byto utworzenie grupy kontak-
towej sktadajacej sie z przedstawicieli Polskiego To-
warzystwa Przesytu i Rozdziatu Energii Elektrycznej
(PTPIREE) oraz przedstawicieli izb telekomunikacyj-
nych (KIGEIT, PIIT, KIKE, PIKE). Ma to utatwi¢ wspdtpra-
ce pomiedzy przedsiebiorcami telekomunikacyjny-
mi a operatorami sieci dystrybucyjnych.

Zrédto: telko.in
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Projekt e(co) - Atmosfera sie rozwija!

Gldwnym celem projektu LIFE-Tele-Eco-Atmosfera jest zwiekszenie
poziomu $wiadomosci oraz zaangazowania grup docelowych na rzecz
poprawy zarzadzania w zakresie klimatu i budowania potencjatu
tagodzenia skutkdw zmian klimatu oraz przystosowania sie do nich.
Projekt zaktada rowniez wspieranie wspotpracy pomiedzy gminami oraz
zwiekszenie Swiadomosci spotecznej co do problemu poprzez nawigzanie
dialogu na poziomie lokalnym/regionalnym oraz wymiane doswiadczen
pomiedzy sektorami i promocje najlepszych praktyk.

Wszystkie zaplanowane dziatania projek-
tu wpisujg sie bezposrednio do zatozen i ce-
l6w programu LIFE w ramach tradycyjnych pro-
jektéw programu LIFE, tj. projekty informacyj-
ne dotyczace zwiekszenia swiadomosci i rozpo-
wszechniania informacji, majace na celu wspie-
ranie komunikadji, rozpowszechniania informa-
¢ji i zwiekszania poziomu $wiadomosci w zakre-
sie podprogramoéw dziatart na rzecz srodowiska
i klimatu.

Dalszy rozwoj projektu zaktada:

® montaz czujnikéw badajacych stan zanie-
czyszczeh powietrza w wiekszosci w matych
miastach i gminach z wykorzystaniem sieci $wia-
ttowodowej operatoréw telekomunikacyjnych
skupionych wokét klastra e-Potudnie i podtaczo-
nych do wezta EPIX,

® organizacje rocznego pomiaru zanieczysz-
czen powietrza w matych gminach i miastach
oraz dbanie o state upowszechnianie informa-
¢ji 0 wysokosci zanieczyszczen wérdd mieszkan-
cow,

® organizacje  ogolnopolskiego  konkursu
z cennymi nagrodami, ktéry pozwoli wytonic¢
gminy-lideréw, tj. takie samorzady, gdzie w wy-
niku udziatu w akgji w najwiekszym stopniu
spadnie tzw. niska emisja,

® powstanie ogdlnopolskiej platformy, na
ktorej publikowane beda postepy poszczegdl-
nych gmin bioracych udziat w konkursie,

® przeprowadzenie kampanii promujacej te
samorzady, ktére w najwiekszym stopniu ograni-
czyly tzw. niska emisje w wyniku udziatu w akgji.

Ankieta dla Uczestnikdw, majaca na celu rze-
telne przedstawienie danych na temat ilosci
czujnikdéw oraz ilosci gmin, ktére moga wzigc
udziat w Projekcie, pomogta rowniez w:

® oszacowaniu ilosci czujnikdw, ktére nalezy
zaplanowac sfinansowac,

® oszacowaniu ilosci i nazw gmin, ktére beda
uczestniczy¢ w projekcie,

® stworzeniu mapy Polski z potencjalnym po-
kryciem interfejsow.

Gminy - one w naszym prawodawstwie od-
powiadaja za jakos¢ powietrza - sg nastawione

REKLAMA

wrecz entuzjastycznie. W projekcie zadeklarowa-
to udziat ponad 80 gmin. Bedzie to duze wyzwa-
nie logistyczne. Dzieki projektowi i ekspertom,
gminy beda mogty zyska¢ miedzygminne plany
tagodzenia skutkéw zmian klimatu. Najczesciej
zwracamy uwage na zanieczyszczenia w du-
zych miastach, gdzie jednak wiekszo$¢ miesz-
kar ogrzewana jest z systemow cieptowniczych,
ktore nie maja wptywu na niskg emisje, a zapo-
minamy o gminach wiejskich, gdzie w zasadzie
100% domodw ogrzewana jest paliwami weglo-
wymi i to tam naprawde jako$¢ powietrza jest
najgorsza. Projekt chce postawi¢ nacisk na dzia-
tania proekologiczne, by nie tylko monitorowac
jakos¢ powietrza, ale wptywac na to, by obywa-
tel trzymajac butelke PET nie zastanawiat sie czy
wrzuci¢ ja do pieca, tylko do $mietnika. Wizuali-
zacja pomiarow ma za zadanie stworzy¢ swoista
"gietde atmosfery" z ciagtymi notowaniami, by
mieszkancy mogli na biezaco obserwowac pa-
rametry.

Projekt wkroczyt w faze dotacyjng — tworcy
starali sie o akceptacje wstepnych zatozen pro-
jektowych, oraz skonsultowali projekt w Naro-
dowym Funduszu Ochrony Srodowiska i Go-
spodarki Wodnej. Nastepnie, projekt zgodnie
z dokumentacja programu LIFE+, ztozony zo-
stat w Komisji Europejskiej. NFOSIGW zagwaran-
towat promese na poziomie 35%, w momencie
uzyskania dofinansowania z Brukseli.

Dzieki dofinansowaniu, projekt nabierze roz-
machu - twdércy wnioskowali o przyznanie po-
nad 1200 000 euro dofinansowania. Unijny kapi-
tat narzuci tez harmonogram prac projektowych.
Projekt zmieni tez charakter ze stricte technolo-
gicznego na proekologiczny: celem projektu sta-
nie sie nie tylko monitorowanie atmosfery, ale
réwniez jej poprawa. Bedzie to zdecydowanie
pozytek dla nas i naszych najblizszych. |

AVIOS

powered by KORBANK

UNIKATOWA PLATFORMA TELEWIZYJNA 4K

- mozliwos¢ uruchomienia w kazdej sieci
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Trwaja prace nad certyfikowanym
mechanizmem monitorowania
jakosci dostepu do internetu

MICHAL KOCH

Prezes UKE zakonczyl analize stanowisk przestanych w konsultacjach
spotecznych. Lacznie podmioty zgtosity uwagi dotyczace kilkudziesieciu

zagadnien.

konsultacjach swoje uwagi

zgtosity m.in. cztery najwieksze

izby gospodarcze zrzeszajace

przedsiebiorcow  telekomuni-

kacyjnych, tj. Krajowa Izba Gospodarcza Elek-

troniki i Telekomunikadji, Krajowa Izba Komu-

nikacji Ethernetowej, Polska Izba Komunikacji

Elektronicznej, Polska Izba Informatyki i Tele-

komunikacji, przedsiebiorcy telekomunikacyj-

ni oraz potencjalni dostawcy certyfikowanego
mechanizmu monitorowania internetu.

Dostawcy ustug dostepu do internetu,
zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady (UE) 2015/2120, sg zobo-
wigzani do podawania w umowach nastepu-
jacych predkosci transmisji danych w sieciach
stacjonarnych (minimalnych, zwykle dostep-
nych, maksymalnych) oraz w sieciach rucho-
mych (szacunkowych i maksymalnych).

Weryfikacja warunkéw umownych moze
zostac przeprowadzona poprzez pomiar pred-
kosci dokonany za pomoca mechanizmu mo-
nitorowania certyfikowanego przez Preze-
sa UKE, a negatywne wyniki takiego pomia-
ru beda uznawane za nienalezyte wykonanie
umowy.

Jest to wynik sytuacji, ktéra pomimo obo-
wigzywania uregulowan prawnych dotycza-
cych jakosci ustug, wciaz jest niezadowalajaca.
Rowniez realizacja obowiazkdw przez dostaw-
cow jest niejednolita. Oferty ustug dostepu do
internetu nie sg przejrzyste, a abonenci maja
trudnosci z efektywnym porédwnaniem ofert
réznych dostawcow. Sytuacja ta utrudnia row-
niez jakosciowa konkurencje. Dziatania Prezesa
UKE w tym zakresie obejma stworzenie kom-
pleksowego systemu ochrony praw uzytkow-
nikoéw internetu w zakresie jakosci ustug.

Zasadniczym elementem tych dziatan jest
zapewnienie abonentom mozliwosci korzysta-
nia z aplikacji stuzacej do pomiaru jakosci ustu-
gi, w szczegdInosci predkosci pobierania i wy-
sytania danych z wykorzystaniem internetu.
W tym celu kluczowy jest wyboér dostawcy sys-
temu pomiarowego.

Celem jest wprowadzenie w Polsce certy-
fikowanego mechanizmu monitorowania in-
ternetu, ktérego wdrozenie przyczyni sie do
zwiekszenia ochrony uzytkownikow i zapew-
nienia informacji o parametrach s$wiadczo-
nych im ustug. Zwiekszy sie réwniez konku-
rencja pomiedzy dostawcami w oparciu o ja-

kos¢ swiadczonych ustug. Zapowiedziane zo-
staty rowniez zmiany prawne, ktérych inicjato-
rem bedzie Prezes UKE we wspotpracy z Mini-
sterstwem Cyfryzadji.

Krajowa Izba Komunikacji Ethernetowej
wzieta udziat w konsultacjach, gdyz jej zda-
niem projekt dokumentacji konkursowej budzi
szereg watpliwosci — w tym uznanie, ze stwo-
rzenie mechanizmu monitorowania ustugi do-
stepu do internetu wytacznie dla sieci stacjo-
narnych jest niedopuszczalne oraz dyskrymi-
nujace. Poparte zostato to statystyka: W 2016
r. po raz pierwszy liczba uzytkownikéw inter-
netu mobilnego byta wyzsza niz grono inter-
nautoéw faczacych sie z siecig za pomocg do-
stepu w statej lokalizacji. Z technologii rucho-
mej korzystato w sumie 7,4 min oséb” Wskaza-
no réwniez, ze okreslenie kryterium niezalez-
nosci podmiotu, ktéry stworzy certyfikowany
mechanizm monitorowania ustugi dostepu do
internetu, od operatoréw $wiadczacych taki
dostep, zostato okreslone zbyt nieprecyzyjnie.

Certyfikowany mechanizm powinien spet-
nia¢ wymogi okreslone na str. 10 i dalszych Ra-
portu BEREC:

® Dokfadnosci

® Poréwnywalnosci

® \Wiarygodnosci

® Otwartosci

® Adekwatnosci do rozwoju technologii

W przysziosci
® Zgodnosci z szeregiem norm (IETF RFC
6349).

UKE uczestniczy w pracach BEREC nad
wprowadzeniem narzedzia mechanizmu mo-
nitorowania. Przejrzystos¢ uméw oraz zasa-
dy podawania informacji o wskaznikach jako-
$ci ustug tacznosci elektronicznej omawiane sg
w dyskusji o Europejskim Kodeksie tacznosci
Elektronicznej.

Konkludujac, zmiany (w tym zmiany praw-
ne) sa pozadane. Jednakze, jak pokazuje prak-
tyka, niezbedny jest w tym udziat odpowied-
nich przedstawicieli zainteresowanych $rodo-
wisk. Organizacje zrzeszajace dostawcédw in-
ternetu znaja rynek jak nikt inny i ich udziat
w procesie legislacyjnym powinien by¢ obliga-
toryjny. Kolejnym krokiem bedzie dopracowa-
nie dokumentacji konkursowej z uwzglednie-
niem wynikéw konsultacji spotecznych oraz
uzgodnier miedzynarodowych, a nastepnie
uruchomienie konkursu. |
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Spoteczna Odpowiedzialnosc
Biznesu - Kodeks branzy

telekomunikacyjnej

Co oznacza enigmatyczny skrét CSR, o ktérym ostatnio zrobito sie gtosno?
Otéz, jest to Corporate Social Responsibility, czyli Spoteczna Odpowiedzial-
no$¢ Biznesu. Mysl ta zostata opracowana przez Miedzynarodowa Organiza-
cje Standaryzacyjna w normie ISO 26 000 Guidance on social responsibility,
opublikowana 1 listopada 2010 roku. Dokument jest rekomendowany przez
Komisje Europejska przedsiebiorstwom poszukujagcym formalnego podej-
$cia do CSR. Méwiac wprost — dotyczy rosnacej swiadomosci na temat bizne-

su odpowiedzialnego spotecznie.

Wprowadzeniem CSR na polski rynek telekomu-
nikacyjny zajmuje sie Klaster e-Potudnie (zostat
on zatozony w celu zwiekszenia sity przebicia
matych i sSrednich operatoréw telekomunika-
cyjnych). Jego dziatalnos¢ odniosta juz pod
tym wzgledem wiele sukceséw dla wspdinych
przedsiewziec.

Na potrzeby Kodeksu Spotecznej Odpowie-
dzialnosci Biznesu branzy telekomunikacyjnej
klaster e-Potudnie wyréznit cztery gtéwne fi-
lary dziatania: odpowiedzialno$¢ biznesowa,

odpowiedzialnos¢ za srodowisko pracy, odpo-
wiedzialnos¢ za srodowisko naturalne i odpo-
wiedzialnos¢ spoteczna. Raport Polskiej Agen-
cji Rozwoju Przedsiebiorczosci podaje: dzieki
dziataniom zrealizowanym w obszarze CSR,
52% przedsiebiorstw wprowadzito nowe pro-
dukty (towary lub ustugi), 46% przedsiebiorstw
rozwineto nowe obszary dziatalnosci, 57% firm
pozyskato nowych klientéw, a w 22% przed-
siebiorstw odnotowano zmniejszenie kosztéw
dziatalnosci.

Przedmiotem badania ewaluacyjnego byta
ocena skutecznodci i efektywnosci projektu
PARP oraz podsumowanie rezultatéw projektdw
zrealizowanych przez beneficjentéw wsparcia
udzielonego na wdrozenie CSR. Wyniki potwier-
dzaja, ze realizacja projektu podniosta $wiado-
mos¢ i wiedze przedsiebiorcow w zakresie CSR,
a takze pomogta usystematyzowac i udoskona-
li¢ zarzadzanie tym obszarem w przedsiebior-
stwie. Najlepszym tego dowodem jest fakt, ze
90% przedsiebiorcéw, ktorzy wzieli udziat w ba-
daniu, kontynuuje podjete dziatania lub realizuje
kolejne przedsiewziecia w tej dziedzinie.

Wspieranie przedsiebiorcow w prowadze-
niu dziatart zgodnie z zasadami CSR to inwesty-
cja korzystna dla wszystkich uczestnikdw rynku
- podnosi standardy relacji biznesowych, wspie-
ra innowacyjnos¢, szczegodlnie poprzez rozwdj
nowych produktéw i ustug spotecznych i srodo-
wiskowych; ogranicza negatywny wptyw dzia-
talnosci przedsiebiorstw na srodowisko natural-
ne, a takze wzmacnia relacje ze spotecznoscia,
w ktorej funkcjonuje przedsiebiorstwo.

Najblizsza przyszto$¢ tego rozwojowego pro-
jektu to prezentacja drukowanej oraz elektro-
nicznej wersji Kodeksu. Tworcy przewiduja roz-
propagowanie rowniez poprzez prase - tak, by
urzedy i administracja zobaczyty, ze projekt jest
niezwykle powazny.

Na MiSOT Meetingu, ktéry odbedzie sie
w dniach 23-25 pazdziernika 2017, planowana
jest oficjalna prezentacja CSR oraz Kapituty. |

Zgrana paczka
po 6 miesigcach dziatania

Jako prowadzacy ten projekt operacyjnie z ra-
mienia INET Group, chciatbym podzieli¢ sie spo-
strzezeniami oraz podsumowac to, co udato sie
nam juz osiggnac w okresie rozruchowym.

Dla przypomnienia — projekt Zgrana Paczka
zaktada wspolny marketing i promocje w me-
diach elektronicznych (i nie tylko, w dalszej
fazie) oraz wspdlng obstuge zapytan poprzez
Call Center e-Potudnie oraz pracownikéw de-
dykowanych do korespondencji elektronicznej
i komunikatorow internetowych.

Nakreslony w poprzednim numerze plan zo-
stat zrealizowany w catosci. Dla 18 wspodtpracu-

m ICT Professional | Jesier 2017 (nr 16)

W poprzednim numerze Robert Kubica zapraszat
Matych i Srednich Operatoréw Telekomunikacyj-
nych do uczestnictwa w projekcie Zgrana Paczka,
ktory w swojej wersji 2.0 zostat ogtoszony na iNET
Meetingu w Zakopanem, niecate 6 miesiecy temu.

jacych podmiotéw zostat uruchomiony budzet
marketingowy adwords w wysokosci 7200 zt.
E-potudnie Call Center przyjmuje setki pota-
czen w sprawie ofert Zgranej Paczki, a stro-
na Facebook Zgranej Paczki Super Swiattowdd
osigga state wzrosty popularnosci. W sierpniu
nasze konkursy przyniosty 100 000 zasiegu po-
stow, natomiast we wrzesniu, juz z normalnej
dziatalnosci osiagnelismy ich juz 250 000. Sa-
mych wiadomosci na Facebooku z zapytaniem
o konkretne oferty tam wyswietlane jest kilka-
nascie dziennie. Wszelkie aktywnosci przyrasta-
ja od 50% do 100% w skali tygodni.

Sa to wartosci nieosiggalne dla pojedynczo
prowadzonych fanpage'y, takze w kontekscie
potrzebnych zasobéw do ich osiggniecia - na
te liczby pracuje troje dedykowanych pracow-
nikdw, oprécz tego Call Center oraz liderzy
projektu w dwoch organizacjach — iNET Group
i e-potudnie.

Osiagniete wyniki nalezy odpowiednio za-
gospodarowac, stad tez dalsze dziatania, ktore
obecnie sg na etapie uruchamiania. W oparciu
0 zasiegi terytorialne (dzielnice, nazwy zwycza-
jowe) profilujemy baze adwords, oraz przy uzy-
ciu narzedzia Megakonfigurator, znanego juz
systemu ofertowania dla ISP, budujemy prezen-
tacje ofert kazdego z uczestnikéw projektu, na
zasadzie top3 danego Operatora. Dazymy takze
do unifikacji przynajmniej jednej z ofert dla glo-
balnej promodji i wzmocnienia znaczenia lan-
ding page zgranapaczka.pl.

Naturalng konsekwencja powyzszych dzia-
fan bedzie takze mozliwos¢ prowadzenia sku-
tecznych kampanii wychodzacych w imieniu
ISP, ale wiecej na ten temat w podsumowa-
niu podczas MiSOT Meetingu 24 pazdziernika
w Poznaniu.

Juz teraz chciatbym goraco zacheci¢ i zapro-
si¢ kolejnych MiSOT do dotaczenia do Zgranej
Paczki. Zdecydowanie najlepiej wystartowac
w grupie i mie¢ wptyw na dalsze dziatania, gdyz
potem bedzie to utrudnione. ®



AKTUALNOSCI

Polskie nadziejeiambicje w5G

Start sieci oferujacych ustugi mobilne w technologii 5G zbliza sie wielkimi krokami. We wrze$niu skandynawski
operator Telia - we wspotpracy z Ericssonem oraz Intelem - przetestowat w Tallinie sie¢ 5G ,dziatajaca w czasie
rzeczywistym”. Testowe potaczenie 5G z komercyjnym statkiem pasazerskim umozliwito dostep do internetu dla
statku i jego pasazeréw (okoto 2 tys. oséb) podczas pobytu w porcie. Jak podkresla Telia, byt to pierwszy test
w warunkach rzeczywistych wielu aplikacji opartych o sie¢ 5G.

ednak eksperci i same firmy telekomuni-

kacyjne twierdza, ze rokiem, kiedy tech-

nologia 5G bedzie wdrazana komercyjne

na szersza skale, bedzie 2020 r. Wedtug
nich, pierwsze takie sieci powstana w krajach
wschodniej Azji, np. w Korei Pid. i Japonii,
w ktorych system 4G juz teraz jest w petni wy-
korzystywany. W dalszej kolejnosci w Ameryce
Pin.i Europie. Polska jednak takze chce, jak pod-
kresla Anna Strezynska, Minister Cyfryzacji, by¢
jednym z pierwszych takich krajow.

- Technologia 5G to nowe mozliwosci dla
konsumentow i przedsiebiorcéw, nowe mo-
dele biznesowe i rozwigzania, ktorych dzis nie
jesteSmy jeszcze w stanie precyzyjnie opisac.
Dlatego tak wiele krajow na catym swiecie pa-
trzy na wdrozenie 5G nie jako na nowa plat-
forme technologiczng, ale jako na platforme
rozwoju gospodarczego. Chcemy, zeby tech-
nologia 5G byfa trampoling, ktéra pozwoli na-
szej gospodarce wybi¢ sie na wyzszy poziom.
To wielka szansa dla Polski — méwita Anna Stre-
zynska, w koncu czerwca podczas uroczyste-
go podpisania Porozumienia na rzecz Strate-
gii 5G dla Polski.

Celem dokumentu jest nawigzanie wspot-
pracy pomiedzy panstwem, jednostkami na-
ukowymi i przedsiebiorcami w celu wdrozenia
w Polsce sieci piatej generacji. Ma on pomadc
w tym, by Polska byta jednym z europejskich li-
deréw w technologii 5G. Resort cyfryzacji pod-
kresla, ze Porozumienie ma charakter otwarty.
Do inicjatywy moze przystapic¢ kazdy, kto swo-
im doswiadczeniem, przedmiotem dziatalno-
$ci i zaangazowaniem chce pomaoc przy wdra-
zaniu sieci 5G w Polsce.

- Pod koniec tego roku przedstawimy
pierwsza wersje strategii rozwoju technologii
5G, w ktérej bedzie juz mowa o uruchomieniu
w Polsce pilotazowo takiej sieci — zapowiada
Anna Strezynska. Podkresla, ze wiaze sie to
z wyborem miasta, gdzie powstanie taka siec.
— W taki projekt bedzie musiat sie wiaczy¢ nie
tylko rzad czy lokalne wtadze, ale wymagane
jest zaangazowanie uczelni, instytutow ba-

Demonstracja pokazata,
Ze 5G dziata w takich
obiektach, jak centra
handlowe, gdzie jest
duze nagromadzenie
potencjalnych
uzytkownikéw ustug
telekomunikacyjnych.

(...

A czy start sieci 5G oznacza
realne zagrozenie dla
operatoréw lokalnych?

dawczych, start-updw, biznesu i ekspertow —
podkresla Anna Strezynska.

Do Porozumienia na rzecz Strategii 5G
dla Polski nie przystapit Exatel. Mimo to, jako
pierwsza polska firma, w lipcu zademonstro-
wata w Warszawie, jak dziata technologia 5G,
wykorzystujac pasmo 60 GHz. Exatel jest bo-
wiem uczestnikiem projektu badawczego
Rapid 5G prowadzonego przez konsorcjum,
w ktérego sktad wchodza uczelnie, instytuty
badawcze, operatorzy telekomunikacyjni (Exa-
tel) i producenci infrastruktury z Unii Europej-
skiej i Japonii.

Test polegat na transmisji wideo o bardzo
wysokiej rozdzielczosci — 4K i 8K przez zain-
stalowane w obiekcie moduty antenowe 5G.
Wideo byto odbierane na ruchomym termina-
lu oraz komputerze z goglami VR. Istota testu
byto sprawdzenie wspdtdziatania wszystkich
elementow infrastruktury sieciowej, ze szcze-
golnym uwzglednieniem etapu konwersji sy-
gnatu radiowego na przesytany swiattowodem

,do"i,z"sieci szkieletowej. Jak podkresla Exatel,
jest to etap krytyczny dla ptynnosci transmis;ji
danych i dziatania 5G.

- Demonstracja pokazata, ze 5G dziata w ta-
kich obiektach, jak centra handlowe, gdzie jest
duze nagromadzenie potencjalnych uzytkow-
nikow ustug telekomunikacyjnych, a nasz pro-
totyp zapewnia ptynne przejscie miedzy tech-
nologiami 5G, LTE i Wi-Fi — méwi Michat Szcze-
sny, dyrektor Biura Architektury i Planowania
Sieci w Exatelu.

Marcin Cichy, prezes Urzedu Komunikacji
Elektronicznej, wczesniej zapowiadat, ze regu-
lator przewiduje dla sieci 5G w Polsce przede
wszystkim pasma 700 MHz, 3,6-3,8 GHz oraz
26 GHz. W gre wchodzi réwniez pasmo 2,4-
2,6 GHz, jednak uzytkowanie tegoz wyma-
ga jeszcze ustalen z Ministerstwem Obrony
Narodowej.

Michat Szczesny podkresla, ze istotne zna-
czenie dla standardu 5G bedzie miafa kon-
ferencja. WRC (World Radiocommunication
Conference) w 2019 r, gdzie decydowat sie
bedzie, jakie czestotliwosci beda wykorzysty-
wane do transmisji 5G.

Czy start sieci 5G oznacza realne zagroze-
nie dla operatoréw lokalnych? Niespecjalnie,
bo wdrazanie systemu 5G rozpocznie sie
w lokalizacjach o znacznym natezeniu ruchu
telekomunikacyjnego, np. w centrach duzych
miast. W takich lokalizacjach 5G bedzie wyko-
rzystywane do odcigzenia istniejgcych sieci
4G i 3G, jednoczesnie oferujac srednie prze-
pustowosci transmisji na poziomie 1 Gb/s,
a szczytowe przekraczajace 10 Gb/s. Zapewne
tez operatorzy beda gotowi oferowac te tech-
nologie najwiekszym klientom biznesowym.
Uruchomienie takich sieci bedzie sie wigzac¢
z duzymi kosztami, poza tym w Polsce sporym
problemem mogg okaza¢ sie stosunkowo
ostre normy PEM (poziom emisji elektroma-
gnetycznych z urzadzen telekomunikacyj-
nych) - juz dzis operatorzy mobilni w Polsce
mowig, ze moze to by¢ jedna z barier rozwoju
5G w Polsce. m
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11. edycja Konferencji Sieci

Szerokopasmowe
28.09.2017

28 wrzesnia 2017 r. w Centrum Konferencyjnym w Miasteczku Orange w Warszawie
odbyta sie juz jedenasta edycja Konferengji Sieci Szerokopasmowe, ktéra na state wpisata
sie w kalendarz spotkan kluczowych przedstawicieli rynkéw: telekomunikacyjnego,
energetycznego, budowlanego, drogowego, kolejowego, a takze przedstawicieli
administracji publicznej (centralnej i samorzadowej), dostawcow rozwiazan i sprzetu,
kancelarii prawnych i firm doradczych. Podczas tegorocznej odstony wydarzenia
goscilismy ponad 350 uczestnikéw!

inters
)

] Uroczystej inauguracji  konferencji dokonat Przewodniczacy Rady Programowej

i Eksperckiej Piotr Muszynski, Wiceprezes Zarzadu ds. Strategii i Transformacji, Orange
Polska, azwienczeniem otwarcia byto wystapienie goscia honorowego Marka Zagérskiego,
Sekretarza Stanu w Ministerstwie Cyfryzacji. Ponadto, cze$¢ panelowa poprzedzat wystep
goscia specjalnego — dr Kennetha C. Budka, Senior Partner — Future Public and Private
Networks at Bell Labs Consulting, Nokia Bell Labs.

Pierwszy panel konferencji stanowit podsumowanie obecnego stanu infrastruktury
szerokopasmowej oraz strategii rowoju. Panelisci starali sie odpowiedzie¢ na pytanie:
co zrobi¢, aby dostawcy w petni wykorzystywali dostepng infrastrukture oraz czy
spoteczenstwo posiada odpowiednie kompetencje cyfrowe do wykorzystania zasobdw

infrastruktury szerokopasmowej na przykladzie pot
i sieci szerokopasmowych?

Ogdinopolskiej Sieci Eduf inej

Ponadto, podczas konferencji poruszane byty zagadnienia zwigzane z Gospodarka 4.0,
otoczeniem prawno-regulacyjnym planu szerokopasmowego i budowa infrastruktury,
a takze wdrozeniem nowych ustug i implementacja technologii sieci 5G.

Wsréd prelegentow tegorocznej edydji znaleZli sie czotowi przedstawiciele biznesu oraz
administracji publicznej z tego obszaru: Przemystaw Kurczewski, Prezes Zarzadu EmiTel;
Andrzej Dulka, Cztonek Zarzadu, Dyrektor ds. Strategii, P4; Michele Armanini, Investment
Committee Member, Infracapital; Janusz Kosinski, Prezes Zarzadu INEA; Martin Mellor,
Prezes Zarzadu Ericsson; Marta Brzoza, Wiceprezes Zarzadu Polskiej Izby Informatyki
i Telekomunikadji.

Konferencja Sieci Szerokopasmowe to najwazniejsze spotkanie w Polsce poswiecone
powszechnemu dostepowi do szybkiego internetu. Stanowi idealne miejsce do dyskusji
nad mozliwosciami rozwoju infrastruktury, a takze debat dotyczacych kluczowych
kwestii branzy dla dziatajacych na rynku podmiotéw: regulatora, administracji rzadowej
i samorzadowej, firm, izb i instytucji.

Organizatorem wydarzenia jest MMC Polska.

Foto: Archiwum MMC Polska
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PLNOG19 - spotkanie polskiej branzy

telekomunikacyjnej ewoluuje
25.09.2017

Za nami dziewietnasta edycja konferencji PLNOG. Uczestnicy tegorocznej
konferencji docenili wysoki poziom merytoryczny, ktéry zapewnit nowy Komitet
Programowy PLNOG. Niekwestionowang gwiazda wydarzenia byt gen. Mirostaw
Hermaszewski, ktory podzielit sie z uczestnikami swojg historig eksploracji

kosmosu. Nie zabrakto takze bardziej fachowych prelekcji poprowadzonych przez
specjalistéw od security, routingu, networkingu czy loT. Po raz drugi z rzedu tytut
najlepszego prelegenta zgarnat Piotrek Konieczny z niebezpiecznik.pl.

Nastepna, jubileuszowa edycja PLNOG-a odbedzie sie w Warszawie 19-20 marca
2018. Rejestracja juz ruszyta i warto skorzystac z niskiej ceny w pakiecie Early Birds.
A dla wszystkich ztaknionych wiedzy organizator przygotowat serie webinariéw
prowadzonych przez najlepszych prelegentéw PLNOG. Wiecej informacji
znajdziecie na stronie www.plnog.pl.

Foto: Archiwum PLNOG, tukasz Biernacki




IT Future Expo
19-20.09.2017

191 20 wrzednia, Warszawa skupita cate [T w jednym miejscu na Stadionie PGE Narodowym.
Wszystko za sprawg Gali IT Future Awards oraz IT Future Expo 2017!

Podczas Gali IT Future Awards zostali wytonieni Liderzy IT 2017 sposréd 16 kategorii. W tym
roku, po raz pierwszy wytonilismy takze najlepsze rozwigzanie [T wg internautow.

Podczas wydarzenia, jak co roku odbyt sie IT Future Congress, ktéry pemnit istotng role pod
wzgledem merytorycznym. Stuchacze mogli postuchac ciekawych prelekdji z szeroko pojetej
branzy IT. W tym roku jedng z atrakgji byta strefa IT Law Point, gdzie doradcy z kancelarii Szo-
stek_Bar i Partnerzy udzielali porad prawnych w zakresie umow IT. Kluczowym punktem byt row-
niez punkt dotacji UE dla IT, gdzie mozna byto zasiegna¢ porad w zakresie uzyskania wsparcia fi-
nansowego na rozwdj dziatalnosci i oprogramowania w branzy IT. Najwieksza atrakcja byta jed-
nak strefa drondw. Spedjalisci z DRONPORT chetnie udzielali wyczerpujacych odpowiedzi na za-
dawane pytania.

Do zobaczenia za rok na kolejnej edydji IT Future Expo!

Foto: Archiwum organizatora
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XXI Konferencja KIKE

Yy 28-30.11.2017 / Targi Kielce

jedno z najwiekszych spotkan
operatorow telekomunikacyjnych
sektora MSP w Polsce

ponad 700 uczestnikow
i blisko 100 wystawcow

panele dyskusyjne, wystawa,
prezentacje produktow i ustug

ZAREJESTRUIJ SIE

konferencje.kike.pl
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TEMAT NUMERU

Zestawienie polskich weztéw
wymiany ruchu internetowego
w kontekscie ustug dla MiSOT

Punkt wymiany ruchu internetowego (ang. Internet Exchange Point, IXP), to punkt styku sieci wielu operatoréw
i dostawcow tresci. IXP to wydajna infrastruktura sieciowa (przetaczniki L2 i L3), ktéra umozliwia wymiane ruchu
IP pomiedzy tymi sieciami na zasadzie peeringu, najczesciej w oparciu o protokét BGP. Wg raportu Hurricane
Electric, na Swiecie jest kilkaset IXP, z czego w Europie znajduje sie blisko 200. My przygotowalismy dla was
zestawienie polskich weztéw, ktére swiadcza ustugi dla Matych i Srednich Operatoréw Telekomunikacyjnych.

Troche historii

Ponad 10 lat temu Maty i Sredni Operator Telekomunikacyjny miat do dyspozycji w zasadzie tylko jeden model dostepu do ustug hurtowych: kupienie ich od
wiekszego, z reguty korporacyjnego, operatora funkcjonujacego w jego zasiegu. Zjawiska, ktdre nastapity w latach 2007-2010, obejmujace rozpoczecie dziatalnosci
pierwszych dostawcéw telewizi IP, oraz powstanie organizacji wspierajacych i reprezentujacych MiSOT, byly przyczyna zmiany sposobu myslenia i realizacji dziatan
na tym polu. Pierwsze wydarzenie wywotato szybkie zwiekszenie sie liczby transmisji miedzymiastowych do weztdw telekomunikacyjnych, w ktérych trzeba byto
samodzielnie odebra¢ ustugi IPTV. Drugie rozpoczeto proces obnizania cen samej transmisji, telewizji IP, ale takze szeroko pojetych ustug internetowych, ktére
niejako "przy okazji" mozna bylo sobie zapewni¢ realizujac samodzielnie dostep do o$rodkéw koncentracji zasobdw. Postepujaca integracja $rodowiska MiSOT
pomogta jednoczesnie w oddolnym tworzeniu sie alternatywnych lub komplementarnych do istniejacych weztéw telekomunikacyjnych, ktére wzbogacity rynek
0 rozwigzania ekonomiczne, do tej pory trudno osiggalne dla tej grupy odbiorcow. Wiele réznych ustug i konkurujacych dostawcdw, dostepnych prosto i tanio
w weztach to obraz wspotczesnego rynku zaopatrzenia hurtowego operatorow telekomunikacyjnych. Sprobujmy przyjrzec sie, jakie mozliwosci czekaja na tych,
ktérzy rozpoczynaja swoja droge ku zapewnieniu swoim klientom szerokiej gamy ustug, przy zachowaniu bardzo atrakcyjnego stosunku do ceny ich pozyskania.

Jak przygotowywalismy zestawnienie?

Ponizsze zestawienie punktéw wymiany ruchu IP nie stanowi rankingu tychze weztdw. Jest jedynie zbiorem informadji, jakie redakcja uzyskata z danych ogéino-
dostepnych. Przedstawione informacje zostaty potwierdzone i uzupetnione dodatkowo przy pomocy ankiet, korespondencji mailowej lub rozmoéw telefonicznych
z przedstawicielami weztdw. Punkty IXP wymienione sg alfabetycznie, a zawarte w zestawieniu dane nie sa w zaden sposob interpretowane przez redakcje.

LEGENDA:

QT - operatorzy telekomunkacyjni; KD - kontentodawcy; IN - inni przedsiebiorcy nie bedacy operatorami telekomunikacyjnymi

N

BD - brak danych nt. listy uczestnikéw w chwili oddania zestawienia do druku

w

Wartosci deklarowane. * - oznaczono wyniki nie potwierdzone z lista uczestnikéw na stronie www lub brak takiej listy

IS

BD - brak danych nt. strony ze statystykami wezta w chwili oddania zestawienia do druku. * - podany link nie zawiera statystyk w dniu oddania do druku

«

Wartosci deklarowane. * - oznaczono dane nie majace potwierdzenia w dostepnych statystykach lub brak dostepnych statystyk

o

BD - brak danych nt. obecnosci IXP w bazie danych AS-6w, ich relacji/ potaczert w chwili oddania zestawienia do druku

~

Ranking wg https://bgp.he.net/report/exchanges na podstawie zarejestrowanych wpiséw w peeringDB na dziert 05-10-2017; BD - brak danych nt. pozycji w rankingu

®

Bezposrednia obecnos¢, jako Uczestnika wymiany ruchu w domenie rozgtoszeniowej L2 IXP

©

Ustugi wiasne lub zapewnienie dostepu do dostawcy

10 Dostep do tresci pozostatych polskich wezidw wymiany ruchu

1 Uwzgledniono dane z informacji udzielonych przez dostawcow IPTV, jak i przedstawicieli IXP

12 Dostepnos¢ ustugi IPTV deklarowana przez IXP, nie potwierdzona przez dostawce IPTV

13 Dostepnos¢ ustugi IPTV deklarowana przez dostawce IPTV, nie potwierdzona przez IXP

14 Dostep mozliwy tylko fizycznym krosowaniem z wiasnego przefacznika w kolokadji

15 Dane na podstawie deklaracji IXP

16 DNS zgodny z ustawg antyhazardowg

17 Deklarowane najnizsze ceny netto w PLN podane w rozbiciu na okres umowy: bezterminowo / 12 m-cy / 24 m-ce
18 Prywatny kanat VLAN 802.1q pomiedzy portami Uczestnikdw

19 CO - cennik opublikowany na www, BD - brak dostepnego cennika na www, DU - cennik dostepny dla uczestnikéw po zalogowaniu, NP - wg deklaracji IXP wezet non profit
20100 % udziatéw Horyzont Technologie Internetowe sp. z 0.0. posiada Vectra S.A.

21 Jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza

22 50,67% Orange Polska S.A. posiada ORANGE S.A. (dawny France Telecom)
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Nazwa skrécona

EPIX.Katowice

EPIX.Warszawa-KIX

e-wschod

IX.LODZ.PL

Nazwa petna

Wiasciciel / administrator wezta

Przewazajacy kapitat whascicielski
Forma dziatalnosci
Obstuga podmiotow’

Adres www

Lista Uczestnikow?

Liczba Uczestnikow®

Statystyki*

Ruch wwegle [Gbps]®

Obiekt PeeringDB*

Central Polish Internet
eXchange

CePIXpl Sp.zoo.

polski
Spotkazo.o.
OT.KD,IN

www.cepix.pl

Cracow Internet
Exchange

Connected Sp.zo.0.

polski
Spotkazoo.
or

www.cix.krakow.pl

e-Poludnie Internet
Exchange Katowice

Stowarzyszenie e-Potudnie

polski
Stowarzyszenie
OT,KD

www.epix.net.pl

e-Poludnie Internet
Exchange Warszawa

Stowarzyszenie e-Potudnie

polski
Stowarzyszenie
OT,KD

www.epix.net.pl

Podkarpacki punkt
wymiany ruchu
internetowego

PodkarpackiNet Rafat Czarny

polski
Jd.g. a
OT.KD

www.e-wschod.pl

Lodzki Wezet
Telekomunikacyjny
IX.LODZ.PL

TPnets.com Sp.z0.0.

polski
Spotkazo.o.
OT.KD,IN

wwwi/fix.lodz.pl

Miejsce w $wiatowym rankingu IXP henet’  BD BD 15 36 BD 313

Obecnos¢ (DN w ustudze OpenPeering®

Google PNI/ GGC/ Cache node NIE/TAK/NIE NIE/NIE/NIE TAK/TAK/TAK TAK/TAK/TAK NIE/NIE/NIE NIE/NIE/NIE

Akamai NIE TAK TAK TAK NIE NIE

Atende (RED CDN) NIE TAK TAK TAK NIE NIE

Cloudflare NIE NIE NIE TAK NIE NIE

OVH NIE NIE NIE NIE NIE NIE

Facebook NIE NIE NIE NIE NIE NIE

Inne (DN serwisy Agora, Allegro, ATM, Onet Agora, Allegro Radio Rzeszow

Ushugi IP przez Private VLAN

Tranzyt globalny K K TAK TAK NIE TAK

Tranzyt polski"® TAK TAK TAK TAK TAK TAK

IPTV przez Private VLAN"' ) )

Avios TAK' NIE TAK TAK TAK® TAK

Evio TAK? TAK? TAK TAK TAK' TAK

Jambox TAK"? TAK TAK TAK TAK"? TAK

MatteBOX TAK'? NIE TAK TAK TAK NIE

MetroTV TAK' TAK' TAK TAK TAK? NIE

Nasza Wizja NIE TAK TAK TAK NIE NIE

Toya NIE TAK? TAK TAK NIE NIE

Inne IPTV" NIE NIE NGTV, JoyTV, SGT BDDI NGTV, JoyTV, SGT BDDI NIE Lokalne todzkie telewizie
(redundantnie) (redundantnie) IPTV

Inne ustugi

DNS NIE NIE TAK'® TAK'® NIE NIE

NTP NIE NIE TAK TAK NIE NIE

Inne ustugi RS, VolP RS, VolP RS, VoIP, kolokacja

Miesigczne koszty przykladowych ustug

1Gbp50penPeering1 300/300/300 110/110/ 110 106/106/106 106/106/106 0 100/100/100

10Gbps OpenPeering17 3000/3000/3000 250250/ 250 286/286/286 286/286/286 0 200/200/ 200

Private VLAN do Uczestnika/Dostawcy™® 0 6 18 18 0 0

Opublikowany cennik® 8D ) DU DU NP DU

m ICT Professional | Jesier 2017 (nr 16)


http://cix.krakow.pl/?page_id=14
http://www.epix.net.pl/o-epix/uczestnicy/
http://www.epix.net.pl/o-epix/uczestnicy/
https://www.epix.net.pl/narzedzia/statystyki-epix/
https://www.epix.net.pl/narzedzia/statystyki-epix/
https://www.peeringdb.com/ix/524
https://www.peeringdb.com/net/9622
https://www.peeringdb.com/ix/491
https://www.peeringdb.com/ix/474
http://e-wschod.pl/uczestnicy
http://e-wschod.pl/narzedzia
https://www.peeringdb.com/ix/828
http://ix.lodz.pl/uczestnicy/
http://ix.lodz.pl/statystyki/
https://www.peeringdb.com/ix/1516

Nazwa skrdcona LIX PLIX 0744 Thinx TPIX WRIX
Nazwa petna Lodzki wezet Polish Internet eXchange ~ POZnan Internet PWRThinx TPIX Wroctaw Internet
wymiany ruchu eXchange Exchange
miedzyoperatorskiego
Wiasciciel / administrator wezta Metroport Sp.z0.0. Equinix Horyzont Technologie ATMSA. Orange Polska SA. Korbank SA
Internetowe Sp.z 0.0.
Przewazajacy kapitat wiascicielski polski USA polski polski francuski®® polski
Forma dziafalnosci Spétkazo.o. Spétkazo.o. Spotkazo.0.% Spdtka Akcyjna Spétka Akcyjna Spdtka Akcyjna
Obstuga podmiotéw1 ar OT,KD,IN OT.KD,IN OTKD,IN OTKD,IN OTKD,IN
Adres www www.lix.net.pl www.plix.pl www.pozix.pl www.atman.pl/Punkt- www.tpix.pl WWW.WIiX.0rg
wymiany-ruchu-Thinx-
clinks-pol-69.html
Lista Uczestnikow? E 1 - E
Liczba Uczestnikow® 26+
Statystyki* BD
Ruchw wezle [Gbps]® do50G*
Obiekt PeeringDB® 8D
Miejsce w $wiatowym rankingu IXP henet’ 8D 29 235 83 87 BD
Obecnosc CDN w ustudze OpenPeering®
Google PNI/GGC/ Cache node NIE /TAK/TAK TAK/NIE/NIE TAK/TAK/TAK TAK/TAK/TAK NIE /TAK/TAK NIE/NIE/NIE
Akamai TAK TAK TAK TAK NIE TAK
Atende (RED CDN) NIE TAK NIE TAK TAK NIE
Cloudflare NIE TAK NIE TAK NIE NIE
OVH NIE TAK NIE TAK TAK NIE
Facebook TAK TAK NIE TAK NIE NIE
Inne (DN i serwisy (CDNetworks, Edgecast Allegro, Twitch, TVP, Aruba, OPL CDN, TVP, Onet, Allegro,
Fiberax, AXN, Media Agora
production, transmsije
zcanal +
Ustugi IP przez Private VLAN®
Tranzyt globalny TAK NIE NIE TAK TAK TAK
Tranzyt polski'” TAK NIE NIE TAK TAK TAK
IPTV przez Private VLAN'" W
Avios TAKY NIE TAK NIE TAK TAK
Evio NIE AR TAK NIE TAK NIE
Jamhox NIE K TAK NIE TAK NIE
MatteBOX NEE TAK? NE NIE TAK NE
MetroTV TAK TAK' NIE NIE TAK' TAK
Nasza Wizja NIE NIE NIE NIE TAK NIE
Toya NIE AR NIE TAK TAK NIE
Inne IPTV'® NEE NE NE NIE NIE NE
Inne ustugi
DNS TAK TAK NIE TAK TAK NIE
NTP TAK NIE NIE TAK NIE NIE
Inne ustugi Anty DDoS f-root, PCH, 1SC kolokacja
Miesigczne koszty przykladowych ustug
1Ghps OpenPeering] 100/100/100 1000/750/620 100/100/100 650/550/500 1000/350/150 129/129/129
10Gbps OpenPeering17 200/200/ 200 4000/3000/ 2450 300/300/300 275072550/ 2350 2500/1500/750 279/279/279
Private VLAN do Uczestnika/Dostawcy™® 414 ustuga niedostepna cena ustalana cena ustalana 50 9
indywidualnie indywidualnie
Opublikowany cennik'® 8D 8D 8D 8D BD DU



http://www.plix.pl/pl/member
https://www.pozix.pl/#uczestnicy
https://www.atman.pl/Lista-uczestnikow-clinks-pol-74.html
https://www.pozix.pl/#statystyki
https://www.atman.pl/Statystyki-ruchu-PWR-Thinx-clinks-pol-65.html
https://www.peeringdb.com/net/12525
https://www.peeringdb.com/ix/264
https://www.peeringdb.com/ix/230
https://www.peeringdb.com/ix/481
http://www.tpix.pl/uczestnicy.html
http://www.tpix.pl/statystyki.html
https://www.peeringdb.com/ix/482
http://www.wrix.org/uczestnicy
http://www.lix.net.pl/uczestnicy/
http://www.lix.net.pl/statystyki/
http://www.plix.pl/pl/network/statistic

Watpliwosci matych i srednich
- rozmowa z Markiem
Zagorskim, sekretarzem stanu
w Ministerstwie Cyfryzacji

Znamy ksztalt najnowszej wersji projektu ustawy o Ogélnopolskiej Sieci
Edukacyjnej (OSE) autorstwa Ministerstwa Cyfryzacji, przygotowanej we
wspotpracy z Ministerstwem Edukacji Narodowej i Urzedem Komunikacji

Elektroniczne;j.

Nikt nie kwestionuje gléwnego zalozenia ustawy

czyli umozliwienia placéwkom edukacyjnym dostepu do internetu
o symetrycznej przepustowosci 100 Mb/s, jednak watpliwosci matych
i Srednich operatoréw telekomunikacyjnych budzi sposéb realizacji tego
pomystu. Czes$¢ z nich liczy na kolejne zmiany w projekcie, a nawet na
zawieszenie prac nad ustawa w obecnym ksztalcie.

infrastruktury szerokopasmowej na przyktac

Ogdlinopolskiej Sieci Edu nej

Marek Zagorski
I EEEE mm

Marek Nowak: Podczas wystapienia otwiera-
jacego Xl edycje konferenciji Sieci Szerokopa-
smowe, méwit Pan o rozwoju tych wiasnie sie-
ci w kontekscie Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyj-
nej. Jakie, z perspektywy ministerstwa, s naj-
wazniejsze argumenty przemawiajace za pro-
jektem w obecnym ksztalcie?

Marek Zagorski: Ogolnopolska Sie¢ Edukacyj-
na ma na celu cywilizacyjng zmiane w polskiej
szkole. Chcemy zeby wszystkie dzieci w Polsce
miaty réwny dostep do cyfrowych tresci eduka-
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cyjnych, bez wzgledu na to czy mieszkajg w mie-
scie czy na wsi. Zidentyfikowalismy bardzo duzy
problem w dostepie szkét do szybkiego interne-
tu i wkasnie dlatego podjelismy intensywne dzia-
tania nad projektem Ogdlnopolskiej Sieci Eduka-
cyjnej, ktéry ma rozwigzac ten problem i pozwo-
li¢ nam na zrobienie duzego kroku ku nowocze-
snej, cyfrowej i bezpiecznej szkole.

MN: Po przedstawieniu opinii miedzy innymi
Krajowej Izby Komunikacji Ethernetowej jest
jasne, ze czes¢ sposrod matych i srednich ope-
ratoréw telekomunikacyjnych liczy przynaj-
mniej na kolejne duze zmiany w projekcie. Czy
torealne?

MZ: Projekt zostat przyjety przez Rade Mini-
strow i z punktu widzenia rzadu powinien zosta¢
przyjety w takim wiasnie ksztatcie przez Sejm. Co
wazniejsze, uwazam, ze obawy KIKE sg nieuzasad-
nione. Jak wielokrotnie podkreslalismy, OSE bedzie
bazowato na istniejacej i planowanej infrastruktu-
rze operatorow telekomunikacyjnych. Nie bedzie-
my budowali powielajacych sie sieci do szkét. Pro-
jekt zostat przyjety przez Rade Ministréw i z punktu
widzenia rzadu powinien zostac przyjety w takim
wiasnie ksztatcie przez Sejm. Co wazniejsze, uwa-
zam, ze obawy KIKE s3 nieuzasadnione. Jak wielo-
krotnie podkreslalismy, OSE bedzie bazowato na
istniejgcej i planowanej infrastrukturze operatordw
telekomunikacyjnych. Nie bedziemy budowali po-
wielajacych sie sieci do szkot.

MN: Zmiany w prawie niejednokrotnie zacho-
dzq dzi$ bardzo szybko. Czy znany jest juz ter-
min skierowania ustawy do Sejmu? A moze
wiadomo juz kiedy moze wejs¢ w zycie?

MZ: Ustawa jest juz w Sejmie, a prace w komi-
sjach powinny zacza¢ sie w pazdzierniku. Chcie-
libysmy zeby ustawa zostata przyjeta najpdzniej

w listopadzie. Planowane rozpoczecie $wiadcze-
nia ustug przez operatora OSE z dniem 1 wrze-
$nia 2018 r. wymaga bardzo duzo pracy po stro-
nie NASK i prace te powinny rozpoczac¢ sie jak
najszybciej.

MN: Prosze przypomnieg, jakie srodki z bu-
dzetu panstwa beda docelowo przeznaczone
na realizacje OSE? Jaki bedzie sposob i kryte-
ria ich rozdysponowania? Co bedzie koszto-
wac najwiecej?

MZ: W ciggu 10 lat planujemy przeznaczy¢ na
OSE ponad 1,3 mid zt z budzetu panstwa. Wiek-
sz0$¢ tych $rodkéw bedzie przeznaczona przez
operatora OSE na zakup ustug, przede wszystkim
transmisji danych do szkét, od przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

MN: MiSOT czesto przedstawiaja obawy, ze
realizacja projektu OSE, a w szczegolnosci
budowa nowych sieci, po prostu je ominie.
Jak odniesie sie Pan do tych obaw?

MZ: Jeste$my po dwoch konkursach w ra-
mach POPC. Pierwszy konkurs dedykowany byt
na mate obszary, tak zeby umozliwic¢ start przede
wszystkim sektorowi matych i Srednich przedsie-
biorstw. Takze w drugim konkursie MSP teleko-
munikacyjne ztozyty wiele wnioskéw i beda re-
alizowaty projekty, pomimo wiekszych obszarow
konkursowych i odpowiednio wigkszej wartosci
tych projektéw. Nikt nie blokuje MSP mozliwo-
$ci budowy sieci i podtaczania szkét. Jak juz mo-
witem, OSE bedzie bazowato na infrastrukturze
operatoréw. Dopuszczamy mozliwos¢ budowy
sieci przez operatora OSE tylko w wyjatkowych
sytuacjach.

MN: Czy pomyst inwestowania bardzo du-
zych srodkéw w to, aby NASK przejmowat
role petniong dzi$ lokalnie z powodzeniem
przez MiSOT, jest wedtug ministerstwa uza-
sadniony ekonomicznie?

MZ: Musimy pamietac, ze obecnie niespet-
na Y szkét jest w zasiegu sieci o predkosci co
najmniej 100 Mb/s. Z ustug o takich parame-
trach korzysta jeszcze mniej. 40% szkdt korzysta
z ustug do 10 Mb/s. To pokazuje, ze jest bardzo
duza potrzeba wsparcia budowy sieci do szkot
i realizujemy to w ramach konkurséw w | osi
POPC. Ponadto, zeby wybudowane sieci byty
faktycznie wykorzystywane, bedziemy finanso-
wac z budzetu panstwa dostep szkét do interne-
tu w ramach OSE.

MN: Czy analizowaliscie mozliwos¢ dofinan-
sowania (po prostu) szkét na terenach wyklu-
czonych bez tworzenia nowych instytuc;ji?
MZ: Analizowalismy wiele opcji, w tym pro-
ste dofinansowanie do kosztu zakupu doste-
pu do internetu. Nie rozwigzatoby to jednak in-
nej waznej kwestii czyli zapewnienia odpowied-
niego poziomu bezpieczerstwa dla ucznidw ko-
rzystajacych z sieci. Rozproszone dziatanie setek
czy tysiecy operatoréw nie doprowadzi do wy-
pracowania odpowiednich standardéw bezpie-
czenstwa. Poza wyréwnywaniem szans w zakre-
sie dostepu do internetu, chcemy Zzeby rodzice,
dyrektorzy i nauczyciele mieli przekonanie, ze
oferowane ustugi nie stwarzajg niebezpieczen-
stwa dostepu do tresci zagrazajacych dzieciom.



MN: Obawy matych i srednich ISP budzi tez
perspektywa, ze NASK, powierzajac czes¢
swoich zadan innym podmiotom, organizo-
wat bedzie przetargi dotyczace sSwiadcze-
nia ustug zwigzanych z zapewnianiem do-
stepu do internetu na duzych obszarach kra-
ju, co bedzie korzystne gtéwnie dla duzych
podmiotéw gospodarczych. Moga wyniknaé
z tego sytuacje bardzo niekorzystne dla kon-
kurencyjnosci. Czy to realna obawa? Czy MC
przewiduje mechanizmy, ktére powstrzyma-
ja ten proces?

MZ: Z przepiséw projektu ustawy wynika jed-
noznacznie, ze operator OSE wykorzystuje istnie-
jaca infrastrukture telekomunikacyjng z zacho-
waniem zasady réwnego traktowania i uczciwej
konkurencji oraz otwartej, przejrzystej i niedy-
skryminujgcej procedury uzyskiwania dostepu
do tej infrastruktury. Tak wiec odpowiednie me-
chanizmy s3 juz wpisane w ustawe.

MN: Czyli moze Pan zapewni¢ naszych Czy-
telnikdéw, ze w ramach tworzenia OSE, wa-
runki wspotpracy pomiedzy NASK a ISP be-
dzie ksztattowat wolny rynek?

MZ: W ustawie nie tworzymy specjalnego try-
bu uzyskiwania dostepu przez operatora OSE, tak
wiec warunki na jakich beda zawierane umowy
beda wynikaty z negocjacji pomiedzy stronami.

MN: Zdaniem KIKE, liczba szkét pozostajacych
w zasiegu sieci szerokopasmowej, cho¢ nieko-
niecznie z niej korzystajacych, jest powaznie
niedoszacowana w odniesieniu do sieci MiSOT.
Z uwagi na specyfike prowadzonej przez MI-
SOT dziatalnosci, ich sieci znajduja sie w bezpo-
sredniej bliskosci szkot na terenie danego mia-
sta. Mali operatorzy wydaja sie wiec dyspono-
wac najwiekszym potencjatem do wspétpracy
przy realizacji zatozen ustawy, a jednoczesnie
przy stosunkowo niewielkich naktadach finan-
sowych. Czy zgadza si¢ Pan z ta opinia?

MZ: Méwitem juz o réznicy w ilosci szkét znajdu-
jacych sie w zasiegu sieci a tych faktycznie korzysta-
jacych z dostepu powyzej 100 Mb/s. Operatorzy, za-
miast obaw, powinni spojrze¢ na OSE jako na szanse,
zeby ich infrastruktura byta w petni wykorzystywana.
Nie raz styszelismy od operatordw, ze szkofa nie chce
korzystac¢ z ustug, bo nie widzi takiej potrzeby albo jej
na to nie sta¢. Przy pomocy OSE rozwigzujemy ten
problem, a operatorzy, podiaczajac szkote, zyskuja
pewnego klienta w postaci operatora OSE.

MN: W jaki sposéb ministerstwo zamierza wy-
korzysta¢ potencjat MiSOT?

MZ: MSP telekomunikacyjni realizujg projek-
ty z POPC, w ramach ktérych podtaczaja szkoty do
szybkiego internetu. OSE bedzie korzystato z tych
samych sieci przy $wiadczeniu ustug szkotom. Po-

SWIATEOWODOWA

TELEWIZJA

Lista kanatdw

nadto sektor MSP juz teraz ma w zasiegu swo-
ich sieci liczne szkoty i w naturalny sposéb firmy te
beda partnerem dla operatora OSE, bo — powtdrze
raz jeszcze - nie bedziemy dublowac infrastruktury.

MN: OSE to obecnie sztandarowy, ale nie je-
dyny projekt ministerstwa zwigzany z rozwo-
jem sieci szerokopasmowych w Polsce. Prosze
przedstawi¢ szerszy kontekst ustawy i strate-
giczne cele ministerstwa.

MZ: Strategiczne cele ministerstwa w zakre-
sie dostepu do internetu sg znane juz od dtuzsze-
go czasu i wynikajg z Narodowego Planu Szero-
kopasmowego. Chcemy zeby do 2020 roku wszy-
scy w Polsce mieli mozliwos¢ dostepu do inter-
netu o predkosci 30 Mb/s, a potowa gospodarstw
domowych korzystata z internetu o predkosci 100
Mb/s. Jednoczesnie myslimy juz o nowych celach
na 2025 rok, ktdre s3 jeszcze bardziej ambitne. Wha-
$nie po to realizujemy | 0$ POPC. Jeszcze w tym roku
ogfosimy trzeci konkurs na obszarach, na ktérych
dotychczas nie udato sie podpisa¢ umoéw. Chcemy
tez zeby Polska byta w czotdwce krajow jesli chodzi
o rozwdj sieci 5G i w tym celu zawarlismy Porozu-
mienie na rzecz Strategii,5G dla Polski’, ktore jest fo-
rum wspotpracy z jednostkami naukowymii przed-
siebiorcami.

MN: Dzigkuje bardzo za rozmowe B

REKLAMA

" nteucenwnaTELEWIZIA
SWIATEOWODOWA

Obejrzyj od poczatku audycje, ktdra juz sie rozpoczeta
- funkcja aktywna do 3 godzin wstecz (juz wkrotce).

Nagrywaj ulubione audycje na wybranych kanatach.

Zaplanuj nagrywanie kolejnych odcinkoéw ulubionego
serialu (juz wkrotce).

Odtwarzaj ulubiony program na wybranych kanatach
przez 3 dni od dnia jego premiery w telewizji.

Zatrzymuj i cofaj ogladane audycje - dzieki temu nic
Cie nie ominie (juz wkrotce).

Ogladaj na dowolnym urzadzeniu: laptopie,
telefonie, tablecie lub telewizorze.
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Radio nie do lamusa

Z SEBASTIANEM OPIELA, MENEDZEREM TECHNICZNYM NA EUROPE
CENTRALNA FIRMY CAMBIUM NETWORKS ROZMAWIA REDAKCIJA

cPMP | clevate

Redakgja: Dlaczego Cambium nie wprowadzi-
to na rynek platformy punkt-wielopunkt opar-
tejna802.11ac?

Sebastian Opiela: Bo platforma 802.11ac
oparta na wersji Wave 1 nie ma najmniejsze-
go sensu. To stan posredni. Wprowadzone wraz
z chipsetem 802.11ac ,usprawnienia” s kosme-
tyczne, bo co daje kanat 80MHz czy modulacja
256QAM przy aktualnym ,zaszumieniu” eteru,
z jakim borykaja sie dostawcy radiowi? W prakty-
ce nie daja nic. Uzycie kanatu 80MHz dla systemu
punkt-wielopunkt to rzecz nierealna, podobnie
jest z 256QAM przy rozsadnych odlegfoéciach.
Nasze stacje ePMP2000 pracujace na chipsetach
802.11n nawet przy 70 klientach w sektorze sa
w stanie przenies¢ wiekszy ruch niz konkurencja
na urzadzeniach 802.11ac.

R: Jaka jest wiec recepta Cambium?

SO: Po pierwsze, ograniczy¢ zaktocenia przez
synchronizowanie swojej sieci. Po drugie, ograni-
czy¢ zakidcenia poprzez wysokiej jakosci anteny,
ktdre emitujg tam gdzie chcemy, a nie gdzie po-
padnie. Po trzecie, ograniczy¢ zaktocenia przez
automatyczng kontrole mocy transmisji termina-
i abonenckich. Cambium skupia sie na wyciska-
niu duzych megabitéw z matych kanatéw, bo wy-
ciskanie ,zawrotnych predkosci”’z kanatéw 80MHz
i wiekszych to fajne ¢wiczenie na stole w labora-
torium, ale bezsensowne w warunkach produk-
cyjnych. Naszym zdaniem, stosowanie kanatow
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powyzej 40MHz w systemach punkt-wielopunkt
nie ma racji bytu - to czyste i bezsensowne mar-
nowanie pasma. Cambium stawia na zaawanso-
wane techniki beamformingu, dostepne w na-
szych stacjach ePMP2000 i PMP450m oraz Multi
User-MIMO pracujace z wy$mienitymi rezultatami
w PMP450m — najbardziej zaawansowanej komer-
cyjnie dostepnej stacji bazowej na $wiecie.

R: Najbardziej zaawansowanej na swiecie?

SO: Tak, PMP450m to stacja MU-MIMO 14x14,
ktéra sprzedajemy od ponad roku. Z kanatu
20MHz udato nam sie wycisna¢ 500Mbps ruchu
TCP w warunkach zewnetrznych — nie w labora-
torium. Za miesiagc wprowadzamy obstuge kanatu
40MHz, a to juz bedzie 1Gbit z pojedynczego sek-
tora. Cenowo jednak produkt nie wpisuje sie w na-
sze realia.

R: Rozumiem, Zze w nasz rynek najlepiej wpisu-
je sie ePMP. A skad pomyst na Elevate?

SO: To proste. Nasze stacje ePMP byty w stanie
przeniesc 4-krotnie wiekszy ruch przy 50, a nawet
70 Klientach w sektorze niz konkurencja przy 20,
ZuUzywajac przy tym 5 razy mniej pasma. Wymaga-
ty jednak naszych koncéwek abonenckich, a koszt
zakupu i logistyki wymiany przewyzszat finansowe
mozliwosci rodzimych dostawcow inwestujacych
mocno w Swiattowody. Musielismy co$ wymysli¢
i to byt strzat w dziesigtke — dalismy drugie zycie
tysigcom zainstalowanym stacjom klienckim, przy-
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wracajac wiare w radio. Szkoda tylko, ze od pomystu
do realizacji uptynat prawie rok.

R: Czy cena Elevate nie jest zbyt wygoérowa-
na? Wedtug moich obliczen to dzisiaj jakie$ 100
PLN.

SO: Koszt licendji jest ustawiony na poziomie
ochrony sprzedazy wiasnych terminali, ale cena nie
jest wygdrowana — prosze pamietac, ze przy Elevate
odpada koszt wizyty u klienta. Dodatkowo staramy
sie pomaéc dostawcom ustug radiowych w ewolu-
¢ji ich sieci i robimy atrakcyjne promocje dla Polski.
W praktyce upgrade sektora z 30 abonentami to tyl-
ko koszt sprzetu — okoto 100 PLN na klienta.

R: Nie sadzi Pan, ze za p6zno juz na radio?

SO: Nie. Z pojedynczej stacji ePMP2000, z na-
szymi czy z,0bcymi” stacjami klienckimi, uzyskiwa-
ny ruch TCP w warunkach produkcyjnych, z sektora
nawet przy obciazeniu 50 klientami siega 150Mbps
(okoto ~205Mbps TCP w warunkach idealnych).
Przy 4-sektorowej stacji bazowej jeste$my w stanie
wypchna¢ do 600Mbps internetu do klientdw, py-
tanie wiec: ile obiektéw statystyczny dostawca jest
w stanie wyposazy¢ w 500+Mbps dosyt? Okazuje
sie, ze niewiele, bo do tej pory zainstalowane bazy
nie byly w stanie przerzuci¢ wiecej niz 20-30Mbps
ruchu i 100Mbps dosyt wystarczat. Instalujac bazy
ePMP, usuwajac waskie gardta dosytu i wykorzystu-
jac koncepdje Elevate, mozna dostarcza¢ bardzo
przyzwoita ustuge przy matych naktadach finanso-
wych. Naturalnie zdaje sobie sprawe, ze Swiattowdd
jest preferowanym medium wigkszosci dostawcédw,
ale wiele miejsc jeszcze przez dtugie lata bedzie ko-
rzystato z technologii radiowych. Nasza rola w tym,
zeby dostarczane po radiu ustugi byty na konkuren-
cyjnym poziomie do technologii kablowych.

R: | ostatnie pytanie: bedzie platforma punk-
t-wielopunkt oparta na 802.11ac od Cambium?

SO: Kiedys$ bedzie, ale wprowadzimy ja w opar-
ciu o chipset wave 2, 4x4 MU-MIMO. Tak jak méwi-
tem, stawiamy na rozwiazania sensowne. MIMO 4x4
przyniesie potrzebny wszystkim przyrost wydajno-
$ci w sieciach punkt-wielopunkt. Nasza stacja be-
dzie w momencie wprowadzenia na rynek kom-
patybilna wstecznie ze stacjami klienckimi 802.11n,
takze tymi Elevate. Dodatkowo zachowamy waz-
nos$¢ zakupionych dzi$ licendji Elevate. m

@ Cambium Networks™



Aspekty prawne
okiem KIKE

MAREK NOWAK - REDAKTOR NACZELNY KIKE#NEWS

Obserwujac przyspieszenie procesu tworzenia prawa oraz zwigzana
ztym tendencje do minimalizowania znaczenia konsultacji publicznych,
KIKE zwiekszyta w ostatnim czasie intensywno$¢ wewnetrznych prac
i analiz, gtéwnie w zakresie konsultacji projektéw ustaw.

rotki czas na przygotowanie sta-

nowisk do projektow aktéw praw-

nych lub innych dokumentow jest

problemem, z ktérym wiekszo$¢ izb
gospodarczych spotyka sie od dawna. Organi-
zacje te musiaty wiec wypracowac odpowied-
nie mechanizmy konsultacji wewnetrznych,
a takze procedury wspétpracy ze specjalistami
posiadajacymi aktualng wiedze z zakresu oma-
wianych zagadnien. KIKE reaguje dzi$ wiec nie
tylko na projekty poddawane w sposéb oficjal-
ny procesowi konsultacji spotecznych, ale tak-
ze na wszelkie deklaracje polityczne wygtasza-
ne publicznie, a dotyczace regulacji rynku tele-
komunikacyjnego.

Stanowisko: POPC i ustawa o OSE
Jednym z ostatnich przykfadéw takich wia-
$nie szybkich reakcji jest odpowiedz KIKE na
przestane przez Ministerstwo Rozwoju pro-
pozycje zmian do Programu Operacyjnego
Polska Cyfrowa, ktore majg zwigzek z proce-
dowanym w szybkim tempie projekcie usta-
wy o OSE.

- Izba popiera dziatania w zakresie cyfryzacji
Paristwa i systemu edukadji, jednakze propo-
nowane zmiany w POPC stanowig kolejny krok
w strone daleko idacej ingerencji w rynek tele-
komunikacyjny przy jednoczesnym zaniedby-
waniu zasady transparentnosci — podkresla
Karol Skupien, prezes KIKE. — Juz projekt usta-
wy o OSE zaktada przeciez, ze wszystkie szko-
ty, ktére nie potrzebuja dostepu do Interne-
tu o przepustowosci wyraznie wyzszej niz 100
Mb/s, beda zmuszone do korzystania z ustug
dostepu do Internetu $wiadczonych przez
operatora OSE. KIKE uwaza za niedopuszczal-
ne wprowadzenie mechanizmu, ktéry w prak-
tyce uniemozliwi swiadczenie ustug doste-
pu do Internetu szkotom bezposrednio przez
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych i usta-
wowo usankcjonowane przejecie czesci klien-
téw tych przedsiebiorcow przez panstwowy
podmiot. Powyzsze rozwigzanie jest, w na-
szym przekonaniu, sprzeczne z promowaniem
konkurencji na rynku telekomunikacyjnym.

Kinga Pawtowska-Nojszewska, radca praw-
ny KIKE, zauwaza tez, ze duzy niepokoj budzi
uprzywilejowana pozycja operatora OSE prze-
widziana w projekcie ustawy.

— W stanowisku do projektu ustawy sprzeci-
wilismy sie odmiennemu okresleniu zasad do-
stepu operatora OSE do istniejacej infrastruk-
tury niz w ustawie o wspieraniu rozwoju ustug
i sieci telekomunikacyjnych. Ponadto, w ogdl-
nikowy sposéb okreslono przestanki, po spet-
nieniu ktérych operator OSE bedzie mogt bu-
dowac wiasng sie¢ — zauwaza.

Warto przy tym podkresli¢, ze proponowa-
ne w trybie obiegowym zmiany do Programu
Operacyjnego Polska Cyfrowa swiadcza o tym,
Ze operator OSE bedzie budowat sieci na pod-
stawie ustawy o OSE, poniewaz w nieodwra-
calny sposéb decyduja o realokacji znacznych
srodkdw na finansowanie zaprezentowanej
w lipcu tego roku koncepcji w sposéb wyraz-
nie zagrazajacy pozycji matych i srednich ope-
ratoréw telekomunikacyjnych, ktérych intere-
sow broni KIKE.

- Dokonuje sie to w sytuacji asymetrii in-
formacyjnej, gdy od uczestnikow procesu
konsultacyjnego wymaga sie odniesienia do
ogdlnikowych zapiséw o nieznanych do kon-
ca konsekwencjach, co wiecej dzieje sie to
w trybie obiegowym, a zatem bez mozliwosci
realnej dyskusji — zaznacza Konrad Baranow-
ski, wiceprezes Zarzadu, cztonek Grupy Robo-
czej ds. Administracji Publicznej KIKE. - Dlate-
go tez wnosimy w pierwszej kolejnosci o wy-
jasnienie zakresu (zwifaszcza finansowego)
wprowadzanych do POPC zmian, w tym okre-
slenie kwoty $rodkéw alokowanych do try-
bu pozakonkursowego, ktéry z definicji jest
mniej przejrzysty niz tryb konkursowy. Ponad-
to, niezwykle istotne jest ograniczenie nieuza-
sadnionej ingerencji w rynek poprzez konse-
kwentne przyjecie modelu MVNO, czyli ope-
ratora wirtualnego, ktéry tam, gdzie to tech-
nicznie mozliwe, bedzie miat obowigzek wy-
korzystywania, na przyktad poprzez dzierzawe
czy dostep hurtowy, istniejgcej infrastruktury.

Zdaniem KIKE, niezbedne jest tez przepro-
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wadzenie konsultacji zatozer i planéw strony
publicznej, na przykiad na forum grup robo-
czych (GRSS) przed poddaniem proponowa-
nych zmian w POPC gtosowaniu na KM POPC.
Jedynie bezposrednie spotkania, pozwalajace
na wzajemne poznanie stanowisk i pogladow,
umozliwig lepsze zrozumienie konsekwencji
proponowanych zmian dla rynku telekomuni-
kacyjnego.

Stanowisko:

Prawo telekomunikacyjne

Do Ministra Cyfryzacji wptyneto natomiast nie-
dawno stanowisko konsultacyjne KIKE do pro-
jektu ustawy o zmianie ustawy — Prawo tele-
komunikacyjne - oraz o zmianie niektérych in-
nych ustaw.

W tym przypadku Izba zasadniczo pozytyw-
nie ocenifa wiekszos¢ proponowanych zmian.
Jej kategoryczny sprzeciw wzbudzita nato-
miast propozycja réznicowania obowigzkdw
informacyjnych przedsiebiorcéw telekomuni-
kacyjnych w zakresie prezentowania wskaz-
nikow jakosci ustug w zaleznosci od sposobu
$wiadczenia ustugi telekomunikacyjnej (sieci
ruchome i stacjonarne), a takze proponowane
zmiany w systemie wymierzania kar pieniez-
nych przez prezesa UKE.

- Wprowadzenie dla operatorow sieci ru-
chomych wymogu podawania wylgcznie
predkosci szacunkowych uniemozliwi abo-
nentom sktadanie reklamacji co do jako-
$ci ustug oraz skuteczne dochodzenie rosz-
czen, bowiem w praktyce, wobec braku defi-
nicji ,predkosci szacunkowej’, operatorzy sieci
ruchomych nie beda zobowigzani do zapew-
nienia okreslonej predkosci ustug, cho¢by na
minimalnym, gwarantowanym poziomie - za-
uwaza Karol Skupien. — Zwrdcilismy minister-
stwu uwage takze na koniecznos¢ wprowa-
dzenia poprawek do art. 30 nowelizowanej
ustawy o wspieraniu rozwoju ustug i sieci tele-
komunikacyjnych, ktére maja na celu zapew-
nienie rzeczywistego stosowania juz przyje-
tych rozwiazan.

Zdaniem Izby, dla umozliwienia realizacji
obowiazku zapewnienia dostepu do nieru-
chomosdci na etapie budowy budynkéw wie-
lomieszkaniowych, koniecznym jest przyje-
cie, ze negocjacje prowadzone z wiascicie-
lem nieruchomosci przed powstaniem wspol-
noty mieszkaniowej wigza rowniez wspoélno-
te mieszkaniowa. Konieczne jest rowniez roz-
szerzenie zakresu prac, przy ktérych inwestor
obowiazany jest wyposazy¢ nieruchomosc
w szybka sie¢ telekomunikacyjna, bowiem
wobec obecnego przyjecia, ze powstaje on
wytacznie przy pracach wymagajacych uzy-
skania pozwolenia na budowe, przepis ten nie
znajduje praktycznego zastosowania.

Jak wida¢, mimo ze pospiech wymusza na
KIKE coraz szybsze reakcje, dewiza Izby pozosta-
je rzetelne i szczegdtowe podejscie do konkret-
nych, specjalistycznych zagadnien. Niezwykle
wazne staje sie przy tym biezace wystuchanie
opinii cztonkdéw, do czego kolejng okazja bedzie
listopadowa Konferencja KIKE. Wszelkie infor-
macje dotyczace tego wydarzenia mozna uzy-
ska¢ pod adresem: biuro@kikeevents.com. |
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Rewolucja
w ochronie danych
osobowych ...

- ofensywa witadzy publicznej

KATARZYNA ORZEt, RADCA PRAWNY

Fakt, ze ochrona danych osobowych zostata prawie w catosci przeniesiona na
grunt przepiséw unijnych, nie powoduje, ze nasze rodzime organy nie moga w nig
ingerowac. Ustawodaweca unijny, wprowadzajac rozporzadzenie RODO, przewidziat
dla organéw krajowych pewna swobode regulacyjna. Moga one zatem przyjac
srodki krajowe, ktére zapewnia respektowanie zasad ochrony danych osobowych

przez uczestnikéw obrotu.

dniu przygotowania niniejszego arty-

kutu polska ustawa o ochronie danych

osobowych nadal nie zostata uchwa-

lona. We wrzesniu 2017 r. zostat jednak

przygotowany jej kolejny projekt przez Ministerstwo Cy-

fryzadji, ktdry ma duze szanse sta¢ sie projektem osta-

tecznym. Biorac pod uwage to, ze wprowadzenie zapi-

séw polskich ustaw powinno odby¢ sie z takim wyprze-

dzeniem, aby umozliwi¢ dostosowanie procedur we-

wnetrznych przez przedsiebiorcéw — nalezy zatozy¢, ze

najpdzniej do korca roku zostang one uchwalone. Za-

tem przyjrzymy sie ponizej obowiazkom przedsiebior-

cédw i prawom konsumentow, przewidzianym w projek-
towanych regulacjach.

Kto odpowiada za ochrone danych?

Ochrona danych osobowych w kazdej jednostce podle-
ga kompetencjom kierownika tej jednostki. Obecne re-
gulacje pozwalajg jednak powofa¢ tzw. Administratora
Bezpieczenstwa Informadji, ktéry odpowiada za ochro-
ne danych w jednostce. Od maja 2018 1. sytuacja w tym
zakresie ulegnie jednak zmianie. Funkdje te petni¢ bedzie
Inspektor Ochrony Danych, ktérego powotanie w nie-
ktérych sytuacjach bedzie obowigzkowe.

Obowigzek ten spoczywa miedzy innymi na podmio-
tach, (w przypadku, gdy gtéwna dziatalnos¢ administra-
tora lub podmiotu przetwarzajacego polega na opera-
cjach przetwarzania), ktére ze wzgledu na swdj charak-
ter, zakres lub cele wymagaja regulamego i systema-
tycznego monitorowania osob, ktérych dane dotycza,
na duza skale. Jest to sformutowanie do$¢ enigmatycz-
ne, jednak zgodnie z wytycznymi wydanymi przez grupe
roboczg, nalezy rozumiec je rozszerzajaco. Ma ono doty-
czy¢ nie tylko przedsiebiorcow, ktorych gtéwng dziatal-
no$¢ stanowi przetwarzanie danych (np. dostawcy ma-
ilingdw itp)), ale tez przedsiebiorcow, ktorzy muszg prze-
twarza¢ duze ilosci danych osobowych, aby moc swiad-
czy¢ swoje ustugi. Jako przyktad tego przedsiebiorcy po-
jawit sie szpital (ktory $wiadczy ustugi medyczne, ale musi
przetwarza¢ dane pacjentow). Kolejna przestanka, ktéra
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musi by¢ spetniona, aby powotanie IOD byfo obowigz-
kowe, jest regularne monitorowanie danych osob, kto-
rych dane przetwarza. Biorac pod uwage charakter dzia-
talnosci telekomunikacyjnej oraz konieczno$¢ statego
przetwarzana i monitorowania prawidtowosci danych
abonentow - nalezy uzna¢, ze przedsiebiorcy telekomu-
nikacyjni beda zobowigzani do powotania IOD. Istnieje
przy tym mozliwos¢ powofania jednego 10D dla grupy
przedsiebiorstw (np. przedsiebiorstw powigzanych itp.).

Konsekwencje naruszenia zasad ochrony
danych osobowych

Istotng kwestig, pozostawiong do decyzji ustawodawcy
krajowego, jest ustalenie zasad prowadzenia postepo-
wania w sprawie naruszenia zasad ochrony danych oso-
bowych. Przede wszystkim nalezy wskazac, ze od maja
likwidacji ulegnie GIODO i zamiast niego powotany be-
dzie inny organ stojacy na strazy prawidtowosci ochro-
ny danych osobowych — Prezes Urzedu Ochrony Da-
nych Osobowych.

Postepowanie przed Prezesem Urzedu jest postepo-
waniem jednoinstancyjnym. Co istotne, postepowanie
to bedzie obecnie bardziej podobne do postepowa-
nia przed Prezesem UOKIK niz do postepowania przed
GIODO. Przede wszystkim, przedsiebiorca ma obowig-
zek przekazania wszystkich informacji, w tym stanowia-
cych tajemnice przedsiebiorstwa. Wprowadzono jed-
nak prawo do wnioskowania ograniczenia prawa wgla-
du do materiatu dowodowego (podobnie jak w przy-
padku postepowar: prowadzonych przez UKE). W ra-
Zie uznania, ze doszto do naruszenia zasad przetwarza-
nia danych, Prezes Urzedu moze podja¢ jedno ze wska-
zanych dziatan:

® ydzielanie upomnien,

® nakazanie spefnienia zadania osoby, ktérej dane
dotycza, wynikajacego z praw przystugujacych jej na
mocy rozporzadzenia,

® nakazanie dostosowania operadji przetwarzania
do przepiséw rozporzadzenia, a w stosownych przy-
padkach wskazanie sposobu i terminu,

Katarzyna
Orzet
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Autorka jest radcg prawnym
specjalizujgcym sie

w zagadnieniach zwigzanych

z prawem telekomunikacyjnym
oraz szeroko pojetym prawem
wiasnosci intelektualnej.
Zapraszamy do kontaktu pod
adresem:
www.kancelariaorzel.pl



® nakazanie zawiadomienia osoby, ktdrej dane
dotycza, 0 naruszeniu ochrony danych,

® wprowadzanie czasowego lub catkowitego
ograniczenia przetwarzania,

® nakazanie sprostowania lub usuniecia da-
nych osobowych lub ograniczenia ich przetwa-
rzania oraz nakazanie powiadomienia o tych czyn-
nosciach odbiorcéw, ktérym dane osobowe ujaw-
niono,

® cofniecie certyfikacji,

® zastosowanie, oprocz lub zamiast tych
srodkow, administracyjnej kary pienieznej,

® nakazanie zawieszenia przeptywu danych do
odbiorcy w paristwie trzecim lub do organizacji
miedzynarodowej.

Co wazne, decyzje Prezesa Urzedu podlega-
ja natychmiastowemu wykonaniu. Przystugu-
je od nich skarga do WSA, ktére jednak powodu-
je wstrzymanie decyzji jedynie w zakresie natoze-
nia administracyjnej kary pienieznej. Istotnym jest,
ze skarga moze by¢ wniesiona w terminie 30 dni,
a dopiero jej wniesienie wstrzymuje wykonanie
decyzji. Kara administracyjna powinna by¢ wnie-
siona w terminie 14 dni od dnia uptywu terminu na
whiesienie skargi. Dodatkowo wniesienie skargi nie
wstrzymuje wykonania takich decyzji jak np. zakaz
przetwarzania danych osobowych, co moze po-
waznie utrudni¢ funkcjonowanie przedsiebiorcow.

Roszczenie cywilne
Nowym $rodkiem w przypadku ochrony danych
osobowych bedzie roszczenie cywilnoprawne.

Przystuguje ono kazdej osobie, ktérej prawo do
przetwarzania danych zgodnie z przepisami zo-
stafo naruszone. Roszczenie to dotyczy prawa z3-
dania zaprzestania naruszenia i usuniecia skutkdw
naruszenia. Dla rozpatrywania roszczer wiasciwe
sg Sady Okregowe.

Administracyjna kara pieniezna
Kary pieniezne okreslone zostaty w rozporzadze-
niu RODO i w zaleznoéci od wagi naruszonych
obowigzkéw okreslono ich dwa putapy:

® do 10.000.000 EURO, a w przypadku przed-
siebiorstwa - do 2% jego rocznego przychodu;

® do 20.000.000 EURO, a w przypadku przed-
siebiorstwa - do 4% jego rocznego przychodu.

Istotnym jest, ze w przypadku, gdy naruszenia
zasad ochrony danych osobowych dopusci sie
podmiot publiczny, kara pieniezna réwniez moze
zostac natozona, ale nie moze przekroczy¢ kwoty
100.000 ztotych.

Warto wspomniec, Ze kary pieniezne moga by¢
rozktadane na raty — na podstawie decyzji Preze-
sa Urzedu po ztozeniu odpowiedniego wniosku
przez ukaranego. Jednoczesnie na rozstrzygnie-
cia w tym przedmiocie nie przystuguje skarga do
Sadu Administracyjnego — co oznacza, ze moga
by¢ one rozstrzygane w znacznym stopniu arbi-
tralnie — nie ma zadnej instancji odwotawcze).

Roszczenie cywilne
Kolejnym srodkiem regulowanym przez usta-
we jest postepowanie kontrolne. Do postepowa-

nia nie stosuje sie niektorych z przepisdw ustawy
0 swobodzie dziatalnosci gospodarczej, co pro-
wadzi do daleko idacych konsekwendji.

Oznacza to, ze kontrola moze zostac przepro-
wadzona bez uprzedniego zawiadomienia - or-
gan nie ma obowigzku zawiadomienia o zamia-
rze wszczecia kontroli i moze przystapi¢ do niej
bez uprzedzenia.

Do kontroli prowadzonych przez Prezesa Urze-
du nie stosuje sie zakazu prowadzenia jednocze-
$nie wiecej niz jednej kontroli — kontrola moze za-
tem byc prowadzona facznie z kontrolg Urzedu
Skarbowego, UKE lub UOKIK.

Do kontroli prowadzonej na podstawie usta-
wy 0 ochronie danych osobowych nie wlicza sie
ustawowego limitu rocznych kontroli przewidzia-
nych przez ustawodawce.

Reasumujac, kontrola jest kolejnym srodkiem
W znacznej mierze represyjnym, ktory moze by¢
stosowany niejako w oderwaniu od gwarandji za-
pewnionych przedsiebiorcom przez przepisy re-
gulujace zasady prowadzenia dziafalnosci gospo-
darczej.

Co wiecej, projektowana ustawa na pewno
wzmacnia rezim ochrony danych osobowych
w naszym kraju, czyniac z Prezesa Urzedu jeden
z organodw kontrolnych wyposazonych w najszer-
sze kompetencje. Zmienia to drastycznie obecnie
obowiazujacy model, co na pewno zmusi wie-
lu przedsiebiorcéw do dokonania restrukturyza-
¢ji obowiazujacych u nich zasad ochrony danych
osobowych. m
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Osprzet swiattowodowy

Fiberon Technologies Inc. oferuje OFERTA:
komponenty produkcyjne, osprzet
i okablowanie swiattowodowe
oraz akcesoria serwisowe do sieci

swiattowodowych.

KONTAKT:

Fiberon Technologies Inc.
Oddziat w Polsce

Al. Armii Krajowej 61,1ok.C 1.8
50-541 Wroctaw
Tel/Fax+48717939911

Tel +48717277237
sales-eu@fiberon.com
www.fiberon.com
www.fiberon.firmy.net

Cyrkulatory i filtry swiattowodowe

Thumiki Swiattowodowe state i requlowane
Adaptery i wtyki swiattowodowe

Multipleksery CWOM, DWDM, FWDM, WDM
Akcesoria czyszczace do zlacz Swiattowodowych

Przefacznice Swiattowodowe

Splitery planarne PLC typu TxN, 2xN

Patchcordy, pigtaile, kable wielowtéknowe,
wigzki MTP/MPO

Kable DAC (Direct Attach Cable)
typu SFP+, QSFP+

SR
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Projekt ustawy o Ogolnopolskiej
Sieci Edukacyjnejijej wplyw na
rynek ustug telekomunikacyjnych

MICHAL LATUSZEWSKI - KLARP

W drugiej potowie lipca tego roku, na stronach Rzagdowego Centrum Legislacji, pojawit sie projekt ustawy
o Ogodlnopolskiej Sieci Edukacyjnej (w skrécie ,,OSE”) autorstwa Ministerstwa Cyfryzacji przy wspotpracy
z Ministerstwem Edukacji Narodowej. Po konsultacjach spotecznych projekt ustawy wrécit do Rady Ministréw
i obecnie po autopoprawkach oczekuje na skierowanie do prac w Sejmie. Projekt ten wywotal niemate
zamieszanie wsrod ISP, albowiem poza gtéwnym jego celem, nalezy réwniez zwréci¢ uwage na kwestie jego
wplywu na rynek ustug telekomunikacyjnych, w tym zwtaszcza matych i srednich ISP.

Czym jest OSE?

OSE to projekt stworzenia ogdlnopolskiej sieci te-
leinformatycznej taczacej szkoly oraz wyposaza-
jacej je w szybki dostep do internetu na pozio-
mie nie nizszym niz 100 Mb/s, ustugi bezpieczen-
stwa teleinformatycznego, a takze odpowiednie
narzedzia informatyczne. Projekt ma na celu po-
moc w ksztatceniu, podnoszeniu kompetendji cy-
frowych, a zwfaszcza wprowadzeniu do oferty edu-
kacyjnej programowania komputerowego na kaz-
dym etapie edukadji. Cele ustawodawcy okreslone
w uzasadnieniu do ustawy, jak i w samej ustawie, s3
niewatpliwe pozytywne i ambitne. Projekt finanso-
wany ma by¢ czesciowo z budzetu panstwa, a cze-
$ciowo ze Srodkéw unijnych, uzyskiwanych w ra-
mach POPC. Fizycznie projekt polega¢ ma na stwo-
rzeniu publicznej, szerokopasmowej sieci teleko-
munikacyjnej, ktdra bedzie realizowana komercyj-
nie, a takze za dofinansowaniem. Nadto wykorzy-
stane zostang juz istniejace sieci telekomunikacyj-
ne innych operatoréw oraz jednostek samorzadu
terytorialnego.

OSE w praktyce

Realizacja projektu przypadnie tzw. Operatorowi
OSE, ktérym wybrana zostata Naukowa i Akade-
micka Sie¢ Komputerowa — Paristwowy Instytut Ba-
dawczy (w skrécie ,NASK”). To NASK bedzie nadzo-
rowat realizacje OSE, jak réwniez bedzie dostawca
ustug telekomunikacyjnych do jednostek edukacyj-
nych. Ustuga dostepu do internetu ma by¢ swiad-
czona z przepustowoscig minimum 100 mby/s, choc¢
moze zdarzy¢ sie wyjatkowo, ze przepustowos¢ ta
bedzie mniejsza.

Zgodnie z zatozeniami projektu ustawy to or-
gan prowadzacy szkote (a wiec zazwyczaj jednost-
ki samorzadu terytorialnego) albo dyrektor szkoty,
za zgoda organu prowadzacego, beda moga zto-
zy¢ wniosek o podigczenie do OSE, ktére powin-
no nastapi¢ w terminie 6 miesiecy od dnia zfoze-
nia wniosku. Wszystko odbywac sie bedzie zgod-
nie z harmonogramem umieszczonym na portalu
BIP. Organ prowadzacy de facto zobowigzany be-
dzie zapewni¢ jednostce edukacyjnej dostep do
ustug w ramach OSE o symetrycznej przepusto-
wosci 100 mb/s, a brak mozliwosci realizacji ustug
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0 wskazanej predkosci bedzie musiat by¢ zgfasza-
ny kazdorazowo do Ministerstwa Cyfryzadji, z wnio-
skiem o umozliwienie $wiadczenia ustug ponizej
wskazanej predkosci. W ramach realizadji zadan
NASK ma wykorzystywac istniejaca infrastrukture
telekomunikacyjng, przy pomocy dostepu teleko-
munikacyjnego, na zasadach réwnego traktowa-
nia oraz zgodnie z zasadami uczciwej konkurendji.

Dopiero w sytuadji, gdy nie bedzie mozliwo-
4ci uzyskania dostepu do istniejace] infrastruktu-
ry, NASK bedzie mogt budowac wiasng infrastruk-
ture teletechniczng, przytacza telekomunikacyjne
do szkét oraz instalacje wewnatrzbudynkowa. Ce-
lem swiadczenia ustug mozliwe bedzie nieodpfat-
ne ustanowienie stuzebnosci przesytu wzgledem
NASK na gruntach szkoty lub organu prowadzace-
go, cho¢ dotyczyc to bedzie réwniez prywatnych
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych.

Caly projekt finansowany bedzie ze $rodkow
budZzetu paristwa w ramach dotadji celowych lub
srodkéw z budzetu europejskiego w ramach okre-
dlonych w ustawie limitéw. Samo $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych na rzecz szkoét bedzie
nieodpfatne, chyba ze na wniosek organu prowa-
dzacego lub dyrektora ustuga swiadczona bedzie
z predkoscia wyzsza anizeli 100 mb/s. Wtedy NASK
bedzie mdégt pobiera¢ odpowiednie optaty. Nale-
7y jednak zauwazy¢, ze NASK nie ma osiggac zysku
z tytutu realizacji zadan okreslonych w ustawie (art.
10 ust. 6 projektu ustawy).

Konsekwencje OSE dla ISP

Sam projekt OSE wywotuje zapewne mieszane
uczucia. Pochtonie on niewatpliwie sporo $rod-
kow z budzetu panstwa, przy czym jego realizacja
w pewnym sensie ominie sektor prywatny. Z dru-
giej strony, trudno kwestionowac cel ustawy, t.
umozliwienie placéwkom edukacyjnym dostepu
do internetu o symetrycznej przepustowosci 100
mb/s i tym samym wspieranie systemu edukadji
w kraju. Ewentualnie zastanowic nalezatoby sie, czy
tarszym, a zarazem lepiej wptywajacym na konku-
rencje oraz rozwdj matych i srednich przedsiebior-
céw telekomunikacyjnych, rozwiazaniem nie by-
toby przekazanie projektu do realizacji przez ISP
za pomoca wiasnej infrastruktury, wiasnymi sitami

oraz we wiasnym imieniu, a ewentualnie budowa
sieci do szkét, ktére na chwile obecna nie majg od-
powiedniego dostepu, realizowana bytaby na zasa-
dach, jak to obecnie bywa, w ramach POPC. Nieste-
ty wejscie w zycie ustawy spowoduje, ze cze$¢ ryn-
ku ustug telekomunikacyjnych w postaci abonen-
téw, jakimi sg szkoty, zostanie wytaczona dla ISP. Czy
jednak tworzenie OSE nie ma zadnych zalet dla
ISP?

Nie do konca. NASK w pierwszej kolejnosci po-
winien uzyskac¢ dostep do infrastruktury juz istnie-
jacej, doprowadzonej do danej szkoty, a dopiero
przy braku takowej infrastruktury moze sam roz-
pocza¢ budowe wiasnej. A zatem konieczne be-
dzie uzyskanie przez NASK dostepu telekomu-
nikacyjnego do infrastruktury ISP, ktéry to do-
step bedzie odptatny. Koszty te maja by¢ wia-
$nie refinansowane ze srodkéw przeznaczonych
na OSE, zgodnie z art. 11 pkt 4 projektu ustawy.
Przepisy ustawy nie okredlaja poziomu wynagro-
dzenia naleznego za dostep, stwierdzajac jedy-
nie, ze cata procedura powinna odbywa¢ sie na
zasadach réwnego traktowania i uczciwej konku-
rendji. Rbwniez sama budowa infrastruktury be-
dzie zlecana prywatnym wykonawcom, dlatego
po wejsciu w zycie ustawy warto bedzie spraw-
dza¢ w tym zakresie informacje o zamdwieniach
publicznych. Wydaje sie, ze w ramach OSE swa
oferte beda mogli réwniez przedstawi¢ dostaw-
cy infrastruktury i urzadzen telekomunikacyjnych,
a takze oprogramowania edukacyjnego oraz
ustug bezpieczenstwa teleinformatycznego.

Podsumowanie

Projekt ustawy moze ulec jeszcze zmianom w toku
prac sejmowych, dlatego trudno okresli¢ ostatecz-
ny ksztatt ustawy. Co wiecej, dopiero w praktyce be-
dzie mozna stwierdzi¢, jaki wptyw ustawa wywrze
na rynek ustug telekomunikacyjnych oraz sytuacje
ISP. Podstawowym pytaniem jest bowiem, czy w ra-
mach tworzenia OSE warunki wspotpracy pomie-
dzy NASK a ISP bedzie ksztattowat wolny rynek, czy
raczej warunki te beda jednostronnie narzucane ISP
i niekoniecznie beda one gwarantowaty ISP moz-
liwos¢ osiggania zysku na zasadach wolnorynko-
wych. |



Co z tym stupem? O podwieszaniu kabli
na stupach PGE, ENEA orazTAURON

PRZEMYSELAW KULAWIK

Art. 17.1. Ustawy z dnia 7 maja 2010 roku o wspieraniu rozwoju ustug i sie-
ci telekomunikacyjnych méwi nam, ze to:,,Operator sieci zapewnia przedsie-
biorcom telekomunikacyjnym dostep do infrastruktury technicznej, w tym
wspotkorzystanie z niej, w celu realizacji szybkiej sieci telekomunikacyjnej"”.
Trzeba takze pamigtac o tym, iz: ,Dostep do infrastruktury technicznej jest
ptatny, chyba ze strony umowy postanowia inaczej". W ponizszym artykule
prezentujemy wszystkie niezbedne informacje, ktore zwigzane sg z podwie-
szaniem kabli na stupach. Artykut powstat dzieki uprzejmoscii w oparciu o in-
formacje zawarte w serwisie TelePrawo.

Po pierwsze i najwazniejsze nalezy pamietac o wnio-
sku. Musze by¢ w nim zawarte nastepujace informa-
cje: wymienienie kazdego stupa wedtug posadowie-
nia na ulicy z numerem domu lub/i stupa. Niezbed-
ny jest réwniez typ kabla oraz opis podwieszenia.
Trzeba sie upewni¢, ze odlegtos¢ od najnizszej linii
NN wynosi nie mniej niz 4,30 m wzdtuz drogi, 4,80 m
przy wjazdach, natomiast 5,30 m przy przejazdach.
Po drugie — koszty. 3 Ztote - tylko tyle wynosi-
fa opfata miesieczna za stup w dobrowolnie zawie-

ranych starych umowach. W 2015 roku — w wypad-
ku odnowy — Urzad Komunikacji Elektronicznej usta-
it miesieczng opfate od stupa w wysokosci 5,52 zto-
te. Godzina nadzoru wynosita za to 50,69 ztotych.
Projekt ostatniej umowy z TAURONEM przewidu-
je opfaty miesieczne w nastepujacej wysokosci: do
20 stupdéw 15z, do 500 stupdw 7zt a powyzej 500
stupow 4,50zt Nalezy doliczy¢ do tego wszystkie-
go koszt projektu wykonawczego, ktdry zawiera opis
techniczny i plan sytuacyjny. Czasami niezbedne

PRAWO I TELEKOMUNIKACIJA

beda takze ekspertyzy o wytrzymatosci stupdw (do
tego potrzebna jest osoba z uprawnieniami). Gmi-
na moze z kolei naliczy¢ dodatkowa optate za stupy
w pasie drogowym drogi gminnej. Kosztow nalezy
sie takze spodziewac podczas wjazdu na teren dzia-
tek rolnych (tutaj termin musi by¢ uzgodniony z wia-
$cicielem). Znacznie tanisza jest dzierzawa kanalizacji,
nie ma tutaj takze ryzyka dodatkowych opfat.

Po trzecie - czas. Dobrg wiadomoscia jest niewat-
pliwie to, ze decyzje s coraz krotsze, chociaz obej-
muja coraz wiecej stupdw. lle zatem trzeba czekac?
Czas zatatwiania sprawy wynosi 2,5 roku. Wnioski
skladane sa przez mate firmy osob fizycznych. Samo
przygotowanie wniosku moze by¢ niestety kosz-
towne. Wymaga dostarczenia opinii 0 wytrzymato-
4ci stupow na dodatkowe obcigzenie. Tutaj mozna
liczy¢ na pomoc oraz udziat akgji spotecznej, np. PIIT.

Jakie moga byc¢ problemy z realizacjg inwestycji?
Moze sie okaza¢, ze zgoda wihasciciela stupdw lub
decyzja UKE nie wystarczy. Trzeba jeszcze pamie-
ta¢ o tym, aby zbada¢ posadowienie stupow. Moze
sie bowiem okaza¢, ze niektére z nich stojg na dziat-
ce majacej whasciciela, a nie na gruncie pasa drogo-
wego. W takiej sytuadji trzeba po numerze dziatki
z mapy lub numerze domu ustali¢ numer KW, a na-
stepnie zwrdci¢ sie do wiasciciela nieruchomosci
(gruntu) o zgode. Moze sie jednak okaza¢, ze wiasci-
ciel nie bedzie przychylny naszej prosbie. Co wtedy?
Wtedy stosowny wniosek trzeba zlozy¢ u Starosty,
ktory jest uzgadniany z Prezesem UKE. W takich oko-
licznosciach Starosta musi wydac zgode. ®
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MARKETING

I(S)PTV - Jak skutecznie wdrozy¢ telewizje

W lokalnosci sital

Poradnik dla operatoréw ISP - czes¢ VI

MAGDALENA POZNIAK

W kolejnym artykule naszego cyklu zajmiemy sie promocja i marketingiem. Jednym z elementéw, ktére od
dawna przesadzaja o sile matych ISP, jest lokalno$é. Fakt ten w kontekscie trendéw polityczno-gospodarczych,
jakie maja ostatnio miejsce w naszym kraju powoduje, iz coraz skuteczniejsza forma promocji jest podkreslanie
"polskosci" naszej firmy i naszych produktéw.

Trendy marketingowe i spoteczne

W mediach pojawit sie ostatnio zauwazal-
ny trend zwigzany z patriotyzmem gospodar-
czym i wykorzystaniem ,polskosci” jako ele-
mentu kampanii marketingowych. Kampa-
nie te podkreslaja, ze polskie marki majg bo-
gata tradycje i gwarantujg wysoka jakos¢. Pod-
kreslaja, ze oferowane produkty sg wytwarza-
ne przez firmy nie nalezace do zagranicznych
korporacji. Warto o tym pamietac projektujac
komunikacje marketingowa dla swojej marki.
Mimo, ze wydaje sie to rozwigzaniem banal-
nym, wykorzystanie podstawowych symbo-
li i odniesienie sie do istotnych wydarzen bu-
dujacych patriotyzm moze by¢ niezwykle sku-
tecznym narzedziem do walki z konkurencja,
zwilaszcza tg zagraniczna.

Jak wynika z badania zrealizowanego dla
Polskiego Towarzystwa Badania Rynku i Opi-
nii!, zdecydowana wiekszo$¢ Polakéow jest
dumna ze swojej narodowosci (az 84%), a do
tego przyznaje, ze nasz kraj jest aktywny i sta-
ra sie walczy¢ o swoja tozsamos¢. Warto wyko-
rzysta¢ te tendencje i budowac na nich pozy-
tywna komunikacje Polaka aktywnego, inno-
wacyjnego i otwartego na nowosci. Z punk-
tu widzenia biznesu rownie istotne jest tez to,
czy komunikacja budowana wokoét polskosci
moze miec realne przetozenie na wzrost zain-
teresowania produktami oferowanymi przez
dang marke. Udowodniono juz, ze ,polskos¢”
ma pozytywny wptyw na deklarowana chec
zakupu przez potencjalnego konsumenta.
Okazuje sie, ze komunikowanie polskosci ma
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wiekszy wptyw na potencjalnego konsumen-
ta niz lokalnos¢, ekologiczno$¢ czy inne we-
ryfikowane przez nas motywatory. Deklara-
cje te wzmacnia dodatkowo fakt, ze 83% z nas
uwaza, ze kupowanie produktéw zagranicz-
nych ostabia pozycje Polski. Warto podkresli¢,
ze 88% z nas uwaza, ze warto zapfaci¢ wyzsza
cene za produkty lepszej jakosci, a tak wiasnie
postrzegane sg marki, ktore aktywnie komuni-
kuja polskosc.

Sposoby wykorzystania trendu
~polskosci”

Czesto spotyka sie opinie, ze Polacy moga miec
problem z identyfikacja, ktére marki sa faktycz-
nie polskie. Wyniki spontanicznych wskazar su-
geruja, ze za polskie marki uwazane sg nie tylko
te, ktore faktycznie sa wiasnoscig polskich firm,
ale rowniez te, ktére prowadza umiejetng ko-
munikacje oparta na polskich wartosciach i tra-
dycji (szczegdlnie w branzy spozywczej). Firmy
te skutecznie grajg na emocjach Polakéw, nie-
jako wprowadzajac nas w btad. W efekcie, takie
dziatanie moze skonczyc¢ sie powstaniem wie-
lu negatywnych memaow internetowych, a na-
wet znaczng utratg wiarygodnosci. Jak zatem
skutecznie konkurowac¢ z wielkimi, miedzyna-
rodowymi koncernami, aby nie wystawic sie na
Smiesznosc?

Po pierwsze - prawidtowo oznacza¢ swo-
je produkty. Dotyczy to gtéwnie branzy FMCG,
gdzie mamy do czynienia z kodami kreskowy-
mi, ale nie tylko. W przypadku FMCG wystar-
czy odpowiedni kod kreskowy i aplikacja, kto-

ra po kodzie EAN rozpoznaje, czy produkt po-
chodzi z Polski (kody kreskowe polskich pro-
duktéw rozpoczynaja sie od 590). W przypadku
innych branz, w tym telekomunikacyjnej, waz-
ne jest, aby komunikowa¢ to w kazdy mozli-
wy sposéb. Jednym z takich sposobdw jest po-
pularny w ostatnim czasie znak Polski Kapitat.
Jak mozemy przeczyta¢ na stronie inicjatywy?*
Znak ,Polski Kapitat" podkredla lokalnos¢ ustu-
gi lub produktu oraz jest tatwym do odczyta-
nia symbolem przez konsumenta w obecnym
pedzacym $wiecie. Wybierajac taki produkt lub
ustuge, konsument tworzy miejsce pracy w Pol-
sce, co w rezultacie przekfada sie na komfort
pracy oraz site nabywcza samego konsumen-
ta. Kupujac produkt ze znakiem Polski Kapitat,
konsument ma pewnos¢, ze kupuje produkt fir-
my, ktéra jest zarejestrowana w Polsce, odpro-
wadza tu podatki, za$ co najmniej 51% jej kapi-
tatu jest z Polski.

Kolejnym z uzytecznych narzedzi marketin-
gowych jest promocja samej ,polskosci’, nie-
koniecznie w kontekicie oferowanych przez
nas ustug. Warto pokazywac dobre przyktady
wielkich polskich innowacyjnych firm czy ma-
rek (np. PESA, Reserved), ktére odniosty global-
ny sukces. Takie dziatanie ma walor edukacyj-
ny (okazuje sie, ze niewielu konsumentéw zda-
je sobie sprawe z polskiego pochodzenia nie-
ktérych globalnych marek), ale réwniez dodat-
kowo wyzwala w odbiorcach pozytywne skoja-
rzenia z polskoscig (w przeciwienstwie do kre-
owanych w niektorych mediach skojarzer ne-
gatywnych).



Innym sposobem wykorzystujagcym wspomniany wy-
zej trend ,polskosci” jest uswiadamianie konsumentom,
ze wiekszos¢ duzych firm polska nie jest. Jednym z na-
rzedzi s tu tabele poréwnawcze czy pisma do lokatoréw
pokazujace najwieksze marki i kraj ich pochodzenia (np.
UPC - USA, Orange - Francja, Biedronka - Portugalia, Lidl
- Niemcy), najlepiej w poréwnaniu z marka wiasna. Takie
poréwnania (najlepiej bez lokowania produktu) s bardzo
skuteczne w dtuzszej perspektywie. Jedli kilka tygodni po
przeprowadzeniu takiej akcji uswiadamiajacej na osiedlu
(naklejki, ulotki) dodatkowo przeprowadzimy akcje pro-
mocyjng naszych produktéw, z podkresleniem ,polsko-
$ci”(np. znakiem Polski Kapitat) istnieje duze prawdopodo-
bienstwo sukcesu kampanii.

Ale badzcie ostrozni!

W strategii komunikacji opartej na trendzie polskosci sa
jednak pewne zagrozenia. Najwiekszym z nich jest z pew-
noscig ryzyko nadania tej kampanii charakteru polityczne-
go. Nalezy wiec stanowczo odciac sie od polityki czy kwe-
stii Swiatopogladowych, istotnie podkreslajac w przekazie,
Ze owa ,polskosc” zwigzana jest jedynie z pochodzeniem

kapitatu, wzglednie z polska tradycja, nie za$ z trendami po-
litycznymi czy spotecznymi.

Innym zagrozeniem jest kojarzenie produktow zagra-
nicznych z wysoka jakoscig (,niemiecka solidnos¢’, ,ame-
rykariska innowacyjnos¢”), a co za tym idzie automatycz-
ne postrzeganie produktéw polskich jako gorsze. Wazne
jest wiec, aby wraz z wykorzystywaniem trendu polskosci
w strategii marketingowej, prowadzi¢ réwniez ww. dziata-
nia edukacyjne, ktére uswiadomia naszych Klientéw, ze to
w naszym kraju tworzone sg najnowoczesniejsze technolo-
gie i produkty najwyzszej jakosci.

Podsumowanie - jestem stad!

Co jest najwazniejsze w tym wszystkim? Bycie prawdzi-
wym i bezposrednim. Co wyrdznia nasze mate firmy od du-
zych molochdw? Przede wszystkim to, ze jestesmy w sta-
nie nawigza¢ z Klientem osobista relacje, w ktérej mozemy
po prostu o sobie opowiedzie¢, podkreslajac to, ze jestesmy
stad! Ze mieszkamy w tym samym miescie czy na tym sa-
mym osiedlu i stanowimy jedna wielkg rodzine: Polske! Ta-
kie sformutowanie wielu czytelnikom wydac¢ sie moze nie-
co zabawne, jednakze najwazniejsze jest to, ze dziata. ®

! Zrédito: Moda na polskos¢ (CAW, N=1000) zrealizowanego dla Polskiego Towarzystwa Badania Rynku i Opinii (PTBRIO)
w ramach projektu trendwatchingowego Konsument 2016.5zczegctowe wyniki projektu: Konsument 2016.

“Zrédfo: https+/polskikapitalorg/ (stan na 12 wizesnia 2017).
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ZARZADZANIE

Jednolity Plik Kontrolny

- pora na mikroprzedsiebiorstwa

MICHAt KOCH

Od 1 stycznia 2018 r. mikroprzedsiebiorcy beda mieli obowiazek comiesiecznego tworzenia Jednolitego Pliku
Kontrolnego na potrzeby raportowania do fiskusa. Wszystkie firmy i osoby prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza
dotacza tym samym do systemu, ktérym objete zostaly juz mate, sSrednie oraz duze przedsiebiorstwa. Oczywiscie
wszystko odbywa sie pod szyldem uszczelniania wplywéw do budzetu.

Jednolity Plik Kontrolny

Jednolity Plik Kontrolny (ang. Standard Au-
dit File-Tax — SAF-T) zostat wprowadzony art.
193a ordynacji podatkowej i dla czesci podmio-
téw obowiazuje juz od 1 lipca 2016 roku. Jego
brzmienie:, W przypadku prowadzenia ksigg po-
datkowych przy uzyciu programéw kompute-
rowych, organ podatkowy moze zadac przeka-
zania catosci lub czesci tych ksigg oraz dowo-
dow ksiegowych za pomocg $rodkéw komuni-
kacji elektronicznej lub na informatycznych no-
$nikach danych, w postaci elektronicznej odpo-
wiadajacej strukturze logicznej, o ktérej mowa
w §2, wskazujac rodzaj ksigg podatkowych oraz
okres, ktérego dotycza” Jednolity Plik Kontrol-
ny jest wiec zbiorem danych, tworzonym z sys-
temow informatycznych podmiotu gospodar-
czego poprzez bezposredni eksport danych, za-
wierajacym informacje o operacjach gospodar-
czych za dany okres, posiadajagcym ustandary-
zowany ukfad i format (schemat XML) umozli-
wiajacy jego tatwe przetwarzanie.

W polskim prawie jako mikroprzedsiebiorce
okresla sie: firmy, ktére w jednym z dwoch lat
poprzedzajacych obowiazywanie przepiséw
(dla mikrobiznesu to bedzie 2016 i 2017 r), jed-
noczesnie spetnity dwa warunki. Po pierwsze,
Srednioroczne zatrudnienie firmy nie przekro-
czyto 10 oséb (pracownicy na petnym etacie,
poza osobami na urlopie macierzynskim lub oj-
cowskim), a wiec dotyczy takze dziatalnosci go-
spodarczej — samozatrudnienia. Po drugie, rocz-
ny obrot netto lub suma aktywow bilansu nie
przekroczyty 2 milionéw euro.

Raportowanie

1) Automatyczny: w wiekszosci progra-
mow finansowo-ksiegowych, z ktérych korzy-
staja przedsiebiorstwa, pojawity sie juz funkcje
generowania pliku JPK_VAT oraz pozostatych
struktur JPK. S3 one automatycznie obliczane
na podstawie wprowadzanych do programéw
danych dotyczacych prowadzonej dziatalnosci.
Na mikroprzedsiebiorcy bedzie cigzyt obowia-
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zek umieszczenia pliku JPK_VAT w bramce Mi-
nisterstwa Finanséw oraz dostarczenia Urzedo-
wi Skarbowemu, na jego zyczenie, pozostatych
JPK. Aby moc korzystac z bramki Ministerstwa
Finansow i przesytac pliki nalezy posiada¢ pod-
pis kwalifikowany lub utworzy¢ bezptatny pro-
fil zaufany e-PUAP.

2) Reczny: obejmuje kilkanascie czynnosci,
takich jak pobranie pliku JPK w formacie CSV,
pobranie broszury informacyjnej o popraw-
nym wypetnieniu pliku JPK i zapoznanie sie
z nig, reczne wypetnienie kilkudziesieciu pozy-
cji pliku CSV, $ciagniecie i instalacja aplikacji do
konwersji wypetnionego pliku JPK z rozszerze-
niem CSV do pliku z rozszerzeniem XML, prze-
stanie pliku do Ministerstwa Finansow (jesli to
JPK_VAT) poprzez bramke elektroniczng lub
przestanie do Urzedu Skarbowego (jesli to inna
struktura JPK) na jego zadanie.

Istnieje mozliwos¢ przekazania pliku droga
pocztowa, lub osobiscie na nosnikach elektro-
nicznych takich, jak np. CD czy pendrive, co jest
jeszcze bardziej czasochtonne i drozsze.

Piotr Ciski, dyrektor zarzadzajacy Sage, wy-
powiada sie nastepujaco:

Dla tych mikrofirm, ktére nie zdecydu-
ja sie na digitalizacje proceséw finansowo-
ksiegowych, pozostaja biura rachunkowe. Dla
wiasnego bezpieczenstwa warto sprawdzi¢,
czy takie biuro korzysta z oprogramowania ak-
tualizujgcego sie do zmian prawa. Wazne jest,
czy posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej. To z niego pokryje ewentualne straty
finansowe naszej firmy w przypadku popetnie-
nia btedu w rozliczeniu czy raportowaniu do fi-
skusa.

Kto skorzysta bardziej:

podatnik czy fiskus?

Podstawowym celem Jednolitego Pliku Kon-
trolnego jest usuniecie bariery w przekazywa-
niu danych elektronicznych. Efektem tego be-
dzie skrocenie czasu kontroli, zmniejszenie jej
ucigzliwosci oraz obnizenie kosztéw. W wie-

lu przypadkach przekazanie pliku bedzie od-
bywato sie wylacznie w ramach czynnosci
sprawdzajacych, po ktérych kontrola u podat-
nika w ogodle nie bedzie konieczna. Podatni-
cy zyskaja takze nowy mechanizm kontroli we-
wnetrznej, ktéry pozwoli monitorowac pra-
ce stuzb ksiegowych. Dodatkowym efektem
wprowadzonego rozwigzania moze by¢ wyko-
rzystanie struktury zestawienia faktur jako na-
rzedzia w komunikacji miedzy podatnikami.
Mozliwe stanie sie przekazywanie zestawien
faktur w formacie XML, ktérych ksiegowanie
bedzie mogto by¢ zautomatyzowane.

Ogromng korzyscig dla administracji be-
dzie automatyzacja weryfikacji danych podat-
kowych. Administracja zyska narzedzie umoz-
liwiajace szybkie przeprowadzenie czynnosci
sprawdzajacych i kontroli. Dostep do uporzad-
kowanych danych pozwoli na szybkie usta-
lanie nieprawidtowosci oraz przyspieszy po-
twierdzanie prawidtowosci rozliczen. Szyb-
kie ustalenie nieprawidtowosci pozwoli sku-
teczniej przeciwdziata¢ takim zjawiskom jak
wytudzenia VAT czy unikanie opodatkowa-
nia. Uszczelnianie systemu podatkowego jest
zreszta jednym z zatozen catej zmiany.

Dodatkowa korzyscia bedzie mozliwosc
ujednolicenia procedur sprawdzajacych i kon-
trolnych, co powinno przetozy¢ sie na efek-
tywniejsze zarzadzanie zespotami realizujacy-
mi czynnosci kontrolne. Nie bez znaczenia be-
dzie tez obnizenie kosztéw zwigzanych z coraz
szerszym stosowaniem dokumentacji w formie
elektroniczne;j.

Kary za niedopetnienie obowiazku? Od
oskarzenia o wykroczenie skarbowe i grzyw-
ny w wysokosci nawet 20-krotnosci ptacy mi-
nimalnej, czyli dla roku 2017 — 40 000 zt az
po kwalifikacje czynu jako przestepstwa skar-
bowego i koniecznos¢ zaptacenia 10-120 sta-
wek dziennych. Wysokos$¢ stawki dziennej nie
jest jasno okreslona w prawie, moze wynosic¢
od 1/30 ptacy minimalnej az do jej 400-krot-
nosci. m



Jedna firma, jeden rachunek w ZUS
Indywidualny rachunek w ZUS
utatwieniem dla przedsiebiorcéw

Od 1 stycznia 2018 roku zamkniete zostang obecne rachunki, na ktére
ptatnicy wptlacaja sktadki na ubezpieczenia i fundusze w Zakladzie

Ubezpieczen Spotecznych.

Prowadzacy dziatalnos¢

gospodarcza

otrzymaja nowe, indywidualne numery rachunkéw sktadkowych (NRS).

Monika Marciniak-Szewczyk z Departamentu
Realizacji Dochodéw w Centrali ZUS wyjawia:
,O0d 1 stycznia 2018 roku pfatnicy beda do-
konywali ptatnosci sktadek jednym przelewem
na przydzielony kazdemu z nich indywidual-
ny numer rachunku sktadkowego. Kazdy z pfat-
nikow sktadek otrzyma informacje o swoim in-
dywidualnym numerze rachunku sktadkowego
i bedzie jednym, zwyktym przelewem dokony-
wat ptatnosci sktadek, niezaleznie od tego, na ja-
kie fundusze i jakie sktadki odprowadza. Identy-
fikacja wptaty bedzie sie odbywata automatycz-
nie. Zostanie ona zaksiegowana na koncie pfat-

nika sktadek, a nastepnie rozdzielona na pokry-
cie naleznych skfadek na poszczegolne ubezpie-
czenia i fundusze”

Od stycznia 2018 roku przedsiebiorca be-
dzie jednym przelewem odprowadzat wszyst-
kie nalezne sktadki na ubezpieczenie zdrowot-
ne, emerytalne oraz Fundusz Pracy, Fundusz
Emerytur Pomostowych i Fundusz Gwaran-
towanych Swiadczer Pracowniczych. Numer
sktadac sie bedzie z 26 cyfr. Cyfry od trzeciej do
dziesiatej oznaczac¢ beda numer identyfikacyj-
ny ZUS, a ostatnie dziesie¢ — NIP przedsiebiorcy
. W teorii ma to rozwigza¢ problem: czyja wpta-
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ta zostata uiszczona. To ZUS bedzie miat za za-
danie, po otrzymaniu skfadek, rozdysponowac
srodki miedzy poszczegodlne fundusze oraz ich
dysponentéw.

ZUS rozpocznie informowanie o nadanych
numerach rachunkéw sktadkowych od 1 paz-
dziernika 2017 roku. Dane o numerze rachun-
ku sktadkowego ptatnik otrzyma najpdzniej do
31 grudnia 2017 r. Platnik, ktory posiada zareje-
strowany profil na Platformie Ustug Elektronicz-
nych (PUE) ZUS, informacje o numerze rachunku
otrzyma w pierwszej kolejnosci droga elektro-
niczna na ten wiasnie profil. Natomiast ptatnik,
ktory rozpocznie dziatalnos¢ po nowym roku,
otrzyma informacje o numerze rachunku skfad-
kowego pocztg, niezwiocznie po zatozeniu kon-
ta ptatnika sktadek.

Chociaz w zatozeniu zmiana ma by¢ uspraw-
nieniem, to niesie jednak ze sobg konsekwencje:
ptatnik nie bedzie mogt optaci¢ biezacych skta-
dek, nie regulujac zalegtosci. Wedtug nowych
przepiséw kazda wptata, ktéra wptynie na kon-
to ptatnika, zostanie w pierwszej kolejnosci prze-
Znaczona na spfate zalegtosci. Zapobiegnie to
narastaniu odsetek.

W przysztosci ZUS planuje kolejne ufatwie-
nia. m.in. mozliwos¢ dokonania pfatnosci skta-
dek z profilu przedsiebiorcy na platformie ustug
elektronicznych albo z programu finansowo-
ksiegowego.

Obecny system opfacania sktadek obowigzu-
je od 1999 roku. ZUS podaje, ze tylko od stycznia
tego roku otrzymat prawie 281 tys. wptat niezi-
dentyfikowanych, na kwote 328 min zt. m

Nowe ulgi dla innowacyjnych firm

Wchodzace w zycie 12 sierpnia nowe przepisy ustaw o PIT i CIT
maja pobudzi¢ inwestowanie przez przedsiebiorcéw, zwlaszcza
matych i sSrednich. Najwazniejszag zmiang ma by¢ podniesienie progu
amortyzacji dla srodkéow trwatych - nowa ulga ma zastosowanie, gdy
wartos$c poczatkowa srodka trwatego wyniesie co najmniej 10 tys. zh.
Bedzie mozna z niej skorzysta¢, takze gdy taczna wartosé poczatkowa
co najmniej dwéch srodkéw trwatych nabytych w roku podatkowym
wynosi co najmniej 10 tys. z}, a warto$¢ poczatkowa kazdego z nich

przekracza 3,5 tys. zi.

Zmiany dotycza réwniez ulg na innowacje, ba-
dania i rozwoj. Michat Bator z Ministerstwa Fi-
nansow wyraza poglad:

,Zmiany idg w kilku kierunkach. Po pierwsze
obejma rozszerzenie zakresu kosztéw kwalifiko-
wanych, do ktérych bedzie tez zaliczana umo-
wa o dzieto i umowa Zzlecenia, a po drugie od-
liczenie bedzie mozliwe do 100 procent warto-
$ci kosztow kwalifikowanych. Trzecia zmiana be-

dzie wazna dla duzych przedsiebiorcow i obej-
mie uproszczenia w dokumentacji cen transfero-
wych. W szczegolnosci zniesiemy obowigzek do-
kumentowania transakcji z podmiotami powia-
zanymi, jezeli powiazanie wynika tylko z udziatu
Skarbu Panstwa w spotkach.”

Dotychczas przedsiebiorcy mieli ograniczo-
ng mozliwos¢ odliczania naktadéw na inwesty-
cje. Bez zadnych warunkéw do kosztéw uzyska-

nia przychodu mozna byto zaliczy¢ caty koszt
nabycia w kwocie do 3,5 tys. zt. Zaliczenie wiek-
szej kwoty wymagato ubiegania sie o pomoc de
minimis, w rozumieniu przepiséw o pomocy pu-
blicznej. Wedtug przepisu przejsciowego noweli,
wstecznie stosowac ulge moga takze podatnicy
CIT, ktorych rok podatkowy zakonczyt sie miedzy
31 grudnia 2016 1.i 12 sierpnia 2017 r.

Cezary Kazmierczak, prezes Zwiazku Przedsie-
biorcéw i Pracodawcdw dodaje:

,Mate i Srednie firmy najbardziej potrzebuja
wsparcia, bowiem to one w najwiekszym stop-
niu wptywajg na polska gospodarke. To rozwig-
zanie powinno stymulowac to co obecnie ku-
leje, czyli inwestycje polskich firm prywatnych.
Ulgi dla polskich firm maja najwieksze znaczenie
dla gospodarki”

Wyglada na to, ze strefy ekonomiczne stracity
to do czego zostaty powotane, czyli do ratowa-
nia podupadtych gospodarczo obszaréw. Wraz
Z nowymi przepisami, cata Polska bedzie taka
strefa, gdzie powstana inwestycje w ramach rza-
dowych priorytetow i po spetnieniu okreslonych
kryteriéw.

Jest czego broni¢ - polska gospodarka zale-
zy wiasnie od matych i $rednich przedsiebiorstw.
Wytwarzaja one 2/3 polskiego PKB i zatrudniaja
70 proc. Polakéw. m
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Dziat handlowy
w praktyce

Czesc 2 - Skuteczne metody
wdrozenia kadry sprzedazowej
do codziennych zadan

— kodeks honorowy

GRZEGORZ WZIETEK

Handlowcéw, ktérych wyltonilimy w drodze rekrutacji do naszego zespotu, nalezy
w sposéb jak najbardziej wiasciwy wdrozy¢ do codziennych zadan. Jest to nie tylko
obowiazek kazdego managera, ale takze dodatkowa i wazna sktadowa catosci
potencjalnego sukcesu osoby dopiero co zatrudnionej w dziale handlowym.

ak wiecie, jestem zwolennikiem jasno okresla-

nych regut oraz zakfadania celow nakreslanych juz

w drodze rekrutacji. Nie zyjemy w czasach trudne-

go rynku, gdzie produkty sie stabiej sprzedaja, bo
rynek jest nasycony, czy nastaty ciezsze czasy. To mit ma-
nagerdéw, ktdrzy nie potrafia spojrzec,prawdzie w oczy’,
iz obecnie odnosza sukcesy tylko profesjonalne przed-
siebiorstwa zatrudniajace nie mniej profesjonalne jed-
nostki, we wiasciwy sposdb wdrozone do codziennych
zadan. Rynek stat sie wymagajacy i otwiera swoje wro-
ta jedynie dla najlepszych. To jest niewatpliwie wielka
szansa.

Kodeks Honorowy, jako niezbedny czynnik
przy profesjonalnym wdrozeniu do
codziennych dziatan - studium przypadku
Aby $wiezo zatrudnione osoby w dziale sprzedazy mo-
gty whasciwie funkcjonowac, powinny poznac¢ Kodeks
Honorowy zespotu. Jako ze jestem fanem druzyny ,Pol-
skich Orfow’, ktérej kapitanem jest Robert Lewandowski,
odwotam sie do emodji, ktdre przezytem podczas jed-
nego z meczéw. Z ogromng przyjemnoscig obserwo-
watem determinacje naszej druzyny w doliczanym cza-
sie spotkania na Stadionie Narodowym. | cho¢ bytem za-
fascynowany sama gra, z tym wydarzeniem wiazata sie
jeszcze bardzo wazna dla mnie lekcja. Na boisku gra-
ty dwie Swietne druzyny — dwa zespoty. Poziom energii
zawodnikéw byt niesamowicie wysoki. Strategie, takty-
ka oraz plany gry byty proste, ale skuteczne. Od samego
poczatku meczu kazdy zawodnik zdawat sie grag, wyko-
rzystujgc do tego caly swoj potencjat. Oba zespoty po-
petnialy btedy, ale zadnej druzyny nie zbity one z tropu.
Szala zwyciestwa przechylata sie to na jedna, to na druga
strone, a zkazda minuta gry rosty emocje na trybunach —
kibice szaleli. Bytern swiadkiem swietnej i bardzo wyréw-
nanej gry. Wiedziatem dlaczego tak sie dzieje, poniewaz
podczas wielu lat pracy ze $wietnymi zespotami zauwa-
Zytem, ze mistrzowie w sporcie, biznesie oraz relacjach
miedzyludzkich maja jedna wspdlng ceche. Jest to au-

m ICT Professional | Jesier 2017 (nr 16)

tentycznie ich tajna bron. Tutaj nie chodzi jedynie o stra-
tegie czy plan. | nie jest to tez technologia, ktéra to prze-
ciez niemal w stopniu rownomiernym zalewa codzien-
nie kazdego z nas. A juz z pewnoscia nie jest to szczescie.
To co$, co jest trwale zapisane w kodzie genetycznym
zwycieskich zespotdw. Doswiadczaja tego firmy, kté-
rym koriczg sie zasoby finansowe. To sie pojawia w kaz-
dym z nas, gdy poddawani jestesmy probie, ktdra poka-
Ze, czy staniemy na wysokosci zadania, czy nie.To cos, to
Kodeks Honorowy. Jezeli chcecie profesjonalnie wdro-
2y¢ swoich handlowcdw do codziennych zadan, przed-
stawcie im Kodeks Honorowy zespotu. Okreslcie go jako
zbidr prostych, ale poteznych regut, ktdre rzadza zacho-
waniem cztonkéw kazdego zespotu, organizacji, rodziny,
anawet narodu, ale wptywaja takze na kazdego cztowie-
ka z osobna. Reguty te okreslaja, w jaki sposéb zacho-
wujemy sie w stosunku do innych czionkéw zespotu. Sg
one jego sercem i dusza. S tym, czego ludzie zawsze
beda sktonni broni¢ — i tym, za przestrzeganie czego
bedg sie czuli odpowiedzialni. S3 to zasady typu:,nigdy
nie opuszczaj kolegi z zespotu w potrzebie” albo ,badz
osobiscie odpowiedzialny za wszystkie btedy” lub,jestes
odpowiedzialny za wynik sprzedazy na danym terenie’.
Zawarte w kodeksie reguty sa powtarzane, a oparte na
nich zachowania handlowcéw, podczas wizyt u klien-
téw, trenowane i ¢wiczone tak wiele razy i przy tak wie-
lu okazjach podczas wspdlnych coachingdéw z manage-
rem, czyli tzw. jazd asystowanych w terenie, ze podswia-
domie zakorzeniajg sie gteboko w sercach i swiadomo-
$ci cztonkdw zespotu. Kodeks buduje zaufanie, jednosc¢
oraz energie niezbedne w skutecznej sprzedazy.

Pojecie coachingu

Coaching jest procesem pomagajacym ludziom sie
poprawiac. Tak, zeby dziatali jeszcze lepiej. Osiggali wyzy-
ny swoich mozliwosci. Stawali sie lepszymi. Lepiej sie ko-
munikowali. Réwniez ze soba. Sprawniej dziafali i osigga-
li zamierzone cele. Robili to, co robia: lepiej, szybciej, fa-
twigj, taniej.

Grzegorz
Wzietek
CEEE N EE

doswiadczony trener rozwoju
osobistego, trener Akademii
KIKE, wyktadowca Europejskiej
Uczelni Ekonomiczno-
Informatycznej w Warszawie,
specjalizuje sie w sprzedazy

w branzy nowoczesnych
technologii, a takze budowaniu
skutecznych zespotéw
sprzedazowych. Na co dzier
manager w miedzynarodowej
organizacji.



Samo stowo oznacza powdz, ktéry mozna po-
rownac¢ do takséwki przewozacej nas z jednego
miejsca do drugiego.

Kiedy coachujemy kogos, to tak naprawde sta-
ramy sie mu pomac dostac ze stanu obecnego
do stanu pozadanego. Dlatego gtéwnym celem
coachingu jest dojscie do dobrze sformutowane-
go celu i pomoc w tym zebys ruszyt TERAZ w jego
kierunku.

Coaching jest procesem  zorientowanym
na btyskawiczny rezultat i zawiera sie w takiej oto
prostej formule:

STAN ODPOWIEDNIE _  STAN
OBECNY ZASOBY POZADANY
T— N2
TEST
2
EXIT

W coachingu diagnozujemy zaréwno stan
obecny, jak i stan pozadany. Sprawdzamy, czy rze-
czywiscie stan pozadany jest stanem pozadanym.
Nastepnie odnajdujemy zasoby, dzieki ktdrym
klient dojdzie tam, gdzie pragnie by¢.

Koncowa faza to TEST, czyli sprawdzenie jako-
4ci zachodzacej zmiany i spéjnosci w realizacji za-
mierzen.

Coaching odbywa sie w petli modelowanie-
coaching:

MODELOWANIE COACHING

o 4

Zrédto: hittp//www.andrzejhanisz.pl/co-to-jest-coaching

Wskazowki w zakresie wdrazania kadry sprze-
dazowej do codziennych zadar:

® \Wobec braku zasad ludzie tworzg sobie whasne.

® |udzie oraz grupy odnoszace sukces
w sprzedazy maja bardzo jasno sprecyzowany Ko-
deks Honorowy, ktéry jest tatwy do zrozumienia
i nie podlega negocjacjom.

® Stworzenie Kodeksu Honorowego budu-
je odpowiedzialnos¢ i poczucie wsparcia oraz do-
bitnie pokazuje, kim jestes i jakie wartosci wyzna-
je twdj zespdt.

® Najprostszym sposobem na to, aby uniknac
nieprzyjemnosci, konfliktéw oraz niezgody w jakiej-
kolwiek grupie, jest dbanie o to, aby kazda jednost-
ka postepowata wg tych samych, jasno okreslonych
przez managera na poczatku wspdtpracy zasad.

® Nalezy zapoznac zespdt ze wszystkimi pro-
cedurami obowigzujacymi w organizacjil

® Ustal jasno okreslone cele sprzedazy na okre-
sie prébnym, ustaw wysoko poprzeczke, ale dosto-
suj ja do mozliwosci kazdego handlowca z osobna.

® Spotykajcie sie cyklicznie i dyskutujcie w za-
kresie potrzeb/potrzebnej pomocy przy codzien-
nych zadaniach sprzedazowych.

Proponowane ¢wiczenia:

® Przedyskutuj ze swoim zespotem sprzedazo-
wym przykfady wyréwnanych meczéw, wielkich
powrotow i mistrzowskich wynikdw w sporcie i biz-
nesie. Porozmawiajcie o tym, co waszym zdaniem
sie do tego przyczynito — poza talentem. Wyciagnij-
cie wnioski.

® Podajcie przykfady firm, ktére mialy okreslone
zasady, ale sie do nich nie stosowaty. Przedstawcie
swoje opinie na temat tych organizadji i porozma-
wiajcie o tym stosujac,burze mézgow'”.

Jezeli whadciwie nakreslicie Kodeks Honorowy,
a takze wdrozycie w niego handlowcéw podczas co-
achingdw, jazd asystowanych itd, wyeliminujecie jed-
ng z gtdwnych przyczyn strat finansowych, frustracji
i zawoddw. To wyzszy poziom profesjonalnego wdro-
Zenia, ktory zapewni najwieksza skutecznos¢ zespo-
tu handlowego, dobra zabawe, niesamowite wyniki,
a przede wszystkim urodzaj w sprzedazy.

W kolejnej czesci tej serii omdwie, Metodyke no-
woczesnych szkolert aktywnych - ekskluzywne i au-
torskie rozwigzanie oparte o interaktywnga respon-
sorycznos¢ akgji w ogniu pytar - Fire Questions
Chad™' m

REKLAMA

WYCENSWOJASIEC-

WSZYSTKO MA SWO

TWOJA SIEC TE

Poznaj wartos¢ swojej sieci, optymalizuj swoje zyski:
» rzetelna konsolidacja ustug telekomunikacyjnych

* intuicyjny, autorski system analityczny

* Ujednolicone procedury

» przejrzysty system transakdji

Wspotpracuj z profesjonalistamis
Wspotpracuj z nami.

Dowiedz sie wiecej na
wycenswojasiec.pl




ZARZADZANIE

Pozyczka Szerokopasmowa

dla firm telekomunikacyjnych

juz dostepna w Alior Banku!

ALEKSANDRA PODOBINSKA-DURKA, MACIEJ SURDYK | ARTYKUL SPONSOROWANY

Dotacje ze srodkéw Unii Europejskiej na rozwdj dostepu do internetu sa
przedsiebiorstwom z branzy telekomunikacyjnej znane. Wiele firm z sukcesem
ubiegato sie o nie w ramach dotychczasowych programéw.

becnie otwieraja sie nowe mozliwosci po-

zyskania finansowania ze srodkow publicz-

nych. Czes¢ srodkéw dystrybuowana w ra-

mach Dziafania 1.1. Wyeliminowanie tery-
torialnych réznic w mozliwosci dostepu do szerokopa-
smowego Internetu o wysokich przepustowosciach”
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-
2020 (POPC) bedzie wykorzystywana w formie instru-
mentow finansowych takich jak: kredyty, pozyczki czy
poreczenia i gwarancje.

Realizujac postanowienia podpisanej 18 lipca br.
umowy z Bankiem Gospodarstwa Krajowego, Alior
Bank, jako pierwszy i obecnie jedyny na rynku, przygo-
towat atrakcyjng oferte finansowania inwestycyjnego
— Pozyczke Szerokopasmowa. Dzieki pofaczeniu $rod-
kéw z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa (POPC)
oraz srodkéw wiasnych, za posrednictwem Alior Banku,
do przedsiebiorstw telekomunikacyjnych trafi 46 min z.

- Pozyczkq Szerokopasmowg mogq by¢ finansowane
projekty inwestycyjne dotyczqce budowy, rozbudowy lub
przebudowy sieci Swiattowodowych, zapewniajqce dostep
do szybkiego intemetu, tj. o parametrach co najmniej 30
Mb/s. Finansowaniu podlegajq inwestydje na biatych, sza-
rych i czarnych obszarach NGA. Rozw(dj infrastruktury te-
leinformatycznej jest dla nas istotny, poniewaz szeroki do-
step do internetu to jedno z zafozeri naszej strategii ,Cyfro-
wego buntownika’ Udzielajgc Pozyczek Szerokopasmo-
wych zwiekszamy réwniez grono klientéw, ktdrzy bedq ko-
rzystac¢ z naszych ustug w kanatach mobilnych i interneto-
wych — méwi Maciej Surdyk, Dyrektor Zarzadzajacy Pio-
nem Rozwoju Przedsiebiorstw w Alior Banku.

O Pozyczke Szerokopasmowa moga wnioskowac za-
réwno przedsiebiorcy z sektora MSP, jak i duze przedsie-
biorstwa, posiadajace odpowiednio wysoki potencjat
oraz doswiadczenie w realizadji tego typu inwestycji. Wa-
runkiem ubiegania sie o finansowanie jest wpis przed-
siebiorstwa do rejestru prowadzonego przez Urzad Ko-
munikadji Elektronicznej.

Wysoko$¢ jednostkowej pozyczki udzielanej przez
Alior Bank wynosi od 20 tys. zt do 10 mIn zi. Moze by¢
ona udzielana na okres az do 15 lat. Dodatkowo inwe-
stor moze ubiegac sie o karencje w spfacie kapitatu - do
30 miesiecy od daty uruchomienia pierwszej transzy. Za-
bezpieczenie pozyczki jest kazdorazowo indywidualnie
uzgadniane z inwestorem. Bank dopuszcza mozliwo$¢
zabezpieczenia na przedmiocie inwestydji lub posiada-
nej infrastrukturze telekomunikacyjnej.

Gtowna zaleta oferty Alior Banku jest niski koszt finan-
sowania. Potaczenie w jednej pozyczce srodkdw z POPC
i funduszy wiasnych banku pozwala na obnizenie opro-
centowania znacznie ponizej warunkéw rynkowych.
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- Szczegdlnie korzystne warunki cenowe dla czesci finan-
sowania pochodzqcej ze Srodkow publicznych zaoferujemy
klientom, ktdrzy spetniq kryteria do udzielenia pozyczki na za-
sadach pomocy de minimis. Poza tym, Alior Bank nie pobiera
dodatkowych optat i prowizji od czesci finansowania pocho-
dzqcej ze srodkéw POPC. Czes¢ pozyczki pochodzqca ze Srod-
kow wiasnych banku udzielana jest na warunkach cenowych
zgodnych z obowigzujqcq Tabelg Optat i Prowizji - mowi
Aleksandra Podobiriska-Durka, Dyrektor ds. Funduszy Unii
Europejskiej i Programow Publicznych w Alior Banku.

Inwestorzy, ktdrzy w okresie trzech kolejnych lat wy-
korzystali dopuszczalny limit pomocy de minimis tj. réw-
nowarto$¢ 200 tys. euro, maja takze mozliwos¢ wniosko-
wania o Pozyczke Szerokopasmowa.

W tym przypadku, oprocentowanie czesci pozycz-
ki udzielanej ze srodkdéw POPC nadal jest korzystne dla
klienta, a jego wysokos¢ ustalana jest w oparciu o stope
referencyjna Komisji Europejskiej.

Warto zwrdci¢ uwage na réznice pomiedzy oferowa-
nym przez Alior Bank finansowaniem a dotacjami z dzia-
fania 1.1 POPC. Po pierwsze, Pozyczka Szerokopasmowa
moze dotyczy¢ inwestycji na wszystkich obszarach NGA.
Po drugie — prowadzony nabdr ma charakter ciagty, do
wyczerpania $rodkéw, co pozwala uniknac¢ presji zwiaza-
nej w koniecznoscig ztozenia wniosku w terminie okre-
Slonym przez Centrum Projektdw Polska Cyfrowa. Wnio-
ski nie beda odrzucane z przyczyn formalnych — moga
by¢ poprawiane po uwagach bankiera.

— Nabér wnioskéw o Pozyczke Szerokopasmowq juz
sie rozpoczgt Wptywa do nas bardzo wiele pytari ze strony
przedsiebiorstw  telekomunikacyjnych - zainteresowanych
takq formq finansowania inwestycji. Zachecam zatem do
kontaktu z doradcami Alior Banku. Prosze pamietac , Ze ka-
pitatna realizacje inwestycji szerokopasmowych jest ograni-
czony — dodaje Aleksandra Podobiriska-Durka. B

Szczegotowe informacje, Wytyczne dla Inwestordw,
katalog mozliwych do sfinansowania kosztéw, wzoér
whniosku o Pozyczke Szerokopasmowa oraz lista naj-
czesciej zadawanych pytar sg dostepne na stronie:
www.aliorbank.pl/pozyczkaszerokopasmowa.

WYZSZA KULTURA. BANK NOWOSCI.

Aleksandra
Podobinska-Durka

Dyrektor Dziatu Funduszy Unijnych
i Programéw Publicznych, Alior
Bank. Doswiadczenie z obszaru
bankowosci przedsiebiorstw
zdobyta w Banku BPH, ING Banku
Slaskim oraz w Alior Banku.

Od kwietnia 2015 roku odpowie-
dzialna za oferte dla Klientow
Biznesowych powiagzang ze
Srodkami unijnymi i publicznymi.
Ukonczyta Akademie Leona
Kozminskiego w Warszawie.

Maciej Surdyk

EE N BN Eam N

Dyrektor Zarzadzajacy Pionem
Rozwoju Bankowosci Przedsigbiorstw,
Alior Bank. Z Alior Bankiem zwigzany
od 2013 roku. Posiada ponad
10-letnie doswiadczenie zawodowe

w zarzadzaniu ofertg produktowa

w obszarze bankowosci Matych i
Srednich Przedsigbiorstw. Wczesniej
pracowat w Banku BPH, m.in. jako szef
Departamentu Klienta Biznesowego

i Departamentu Kredytow
Komercyjnych. Ukoriczyt Akademie
Ekonomiczng w Poznaniu na kierunku
Bankowos¢, jest tez absolwentem IESE
Business School.



SIECI O WYSOKICH
PRZEPUSTOWOSCIACH

- Ethernet Line - elastyczne i ekonomiczne rozwigzanie, realizowane
w sprawdzonej technologii.

- Lambda - doskonaty sposob na rozbudowe lub modernizacje
istniejacej infrastruktury operatoréw sieci telekomunikacyjnych.

- IP Transit - hurtowy dostep do Internetu klasy operatorskiej, idealny
dla dostawcow ustug internetowych, hostingu oraz lokalnych operatoréw.

Wiecej informacji o ustugach na www.t-mobile.pl/biznes




TRENING z MIKROTIK

Mikrotik CAPsMAN - kontroler WiFi

Czesc | - konfiguracja podstawowa

MICHAL FILIPEK

W dzisiejszych czasach potrzeba bycia online i posiadania statego dostepu do internetu wymusza projektowanie
pojemnychirozlegltychsiecibezprzewodowych.Tylko takie rozwigzania pozwalajanazapewnienie oczekiwanego
poziomu komfortu uzytkownikom. Access Pointy (AP) montowane w domach, biurach, kawiarniach oraz
przestrzeniach miejskich nie sa juz jedynie pojedynczymi, autonomicznymi urzadzeniami, ale systemami sieci
WiFi. Skladaja sie one z wielu punktéw dostepowych pracujacych w ramach jednej sieci bezprzewodowej,
zarzadzanej z centralnego punktu zwanego kontrolerem.

otewska firma Mikrotik w systemie Ro-
uterOS od wersji 6.23 opublikowanej w
grudniu 2014 roku, oferuje swoj kontroler
pod nazwg CAPsMAN (ver2). Jest on kom-
pletnym, skalowalnym i stabilnie dziatajgcym roz-
wigzaniem pozwalajacym na zarzadzanie wielo-
ma AP Co istotne, w przeciwienstwie do podob-
nych rozwigzar, ta funkcjonalno$¢ nie wymaga do-
kupienia licendji i jest dostepna na kazdym urzadze-

2
of
A

niu producenta. Zwracajac uwage na konkuren-
cyjna cene urzadzen Mikrotik, CAPSMAN stanowi
dobrga alternatywe dla innych produktéw dostep-
nych na rynku.

Potaczenie AP z kontrolerem sieci bezprzewo-
dowej CAPSMAN moze by¢ zrealizowane przy uzy-
ciu warstwy 2 modelu OSI (jest czesto spotykane
jako CAPsMAN on premises) lub komunikadji za po-
mocg adresadji IP (np. wiele oddziatow zarzadza-

nych z centralnego kontrolera znajdujacego sie
w centrum danych lub w chmurze). MoZliwe jest
takze zaimplementowanie struktury redundant-
nej, odpornej na awarie kontrolera lub podigcze-
nia do niego. W pierwszym artykule z serii ,CAP-
SMAN kontroler WiFi’, przedstawimy podstawowa
konfiguracje. Ponizej znajduje sie schemat naszej
sieci, chcieliby$my aby sie¢,biuro’ rozgtaszana byta
przez kazdy z trzech Access Pointow.

ether3

)
65%
CAPSMAN

tacze od operatora

—potaczenie kontrolera z Access Pointami

— sie¢ dla klientow WiFi

Konfiguracja kontrolera CAPSMAN

Adresacja
® WAN - jestesmy klientem DHCP
® CAPSMAN (potaczenie Access Pointdw z kontrolerem) — 172.16.1.0/28
® Sie¢, w ktorej pracujg klienci WiFi — 192.168.100.0/24

Urzadzenia wykorzystane w naszym scenariuszu:

® CAPsMAN - Mikrotik RB750G3

® AP1, AP2, AP3 — Mikrotik RB952Ui-5ac2nD (posiada dwa moduty radiowe
24GHZ15GH2)
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Usuwamy dotychczasowa konfiguracje z naszych urzadzen
/system reset-configuration no-defaults=yes

© Ustawienie nazw na poszczegdlnych urzadzeniach (CAPSMAN, AP1,
AP2, AP3)

/system identity set name=CAPSMAN

/system identity set name=AP1

/system identity set name=AP2

/system identity set name=AP3

® Zmiana hasta dostepowego do urzadzen

Domyslnie Mikrotik posiada konto login=admin hasto ="<<puste>>",
nalezy je zmienic¢

Juser set admin password=twoje-hasto

© Uruchomienie klienta DHCP na porcie WAN (CAPsMAN)

/ip dhcp-client add interface=ether1 disabled=no

® Konfiguracja bridge'a do potaczenia CAPsMAN-a z AP (na CAPSMAN)

/interface bridge add name=bridge_admin

/interface bridge port add bridge=bridge_admin interface=ether2
/interface bridge port add bridge=bridge_admin interface=ether3
/interface bridge port add bridge=bridge_admin interface=ether4

© Ustawienie adresu IP na interfejsie bridge_admin (na CAPSMAN)
/ip address add interface=bridge_admin address=172.16.1.1/28

O Ustawienie adresow IP (na kazdym AP po jednym wpisie)

/ip address add interface=ether1 address=172.16.1.2/28

/ip address add interface=ether1 address=172.16.1.3/28

/ip address add interface=ether1 address=172.16.1.4/28

@ Dodanie interfejsu bridge bridge_CAPsMAN (na CAPsMAN)
Do bridge_CAPsMAN nie dodajemy portéw, beda one dodawane

dynamicznie, gdy zostanie ustalone potaczenie z Access Pointami

Bridge stuzy do obstugi ruchu klientéw sieci bezprzewodowej
/interface bridge add name=bridge_CAPsMAN

© Ustawienie adresu IP na bridge_CAPSMAN (na CAPsMAN)

/ip address add interface=bridge_CAPsMAN address=192.168.100.1/24
© Uruchomienie serwera DHCP na bridge_CAPsMAN (na CAPSMAN)
Dla utatwienia mozna skorzystac z kreatora DHCP-Setup

ERCP Adden Soace: |10 1L T000°N

o e

Sy for DHCF Mo |12 162 102 1

o ]

® Konfiguracja kontrolera CAPsMAN (na CAPsMAN)

A Quick Set
I CAPsMAN
. Interfaces
I Wieless
#4 Bidge
=hEEP
= Swich
915 Mesh

Wskazujemy, jaka konfiguracja
zostanie wystana do
konkretnego Access Point'a

Ustawienie hasta WPA2
dla naszej sieci

Tutaj podajemy SSID jakie
bedziemy rozglaszaé oraz
wezesniej zdefiniowane:

Modul radiowy:
* Czestotliwosé
* Wspierane standardy b/g/n

/ Konfiguracja co naleiy zrobi€¢ z ruchem od

klientéw podtaczonych do sieci WiFi. W
naszym wypadku ruch zostanie przeslany do

* Channels * Moc nadawania e
® Datapaths
= Security Cfg.
Channels —
=
o] o]
L Cancel Carcal
Control Channel Wicth: | Aoply Encryption: ¥ sescom [ tkp - Bogly
ouk ek TA o —cen o
r i | Commect Group Key Undats - '—cm ]
Exension Channel | Copy L -
] - Passphrase: 1245678 - =
: | Removs | EAP Methods :
Save Selected: | -
e — EAP Radus Ascourting: A4
Rasalact tenal: | - S i
Scp DFS Channels: | - = : ~
Ustawienia dla AP 2.4GHz

Extension Channel: *
Tx Power. >

Sawe Selecied: >
Reselect Interval ¥
Ship DFS Channels: -

Ustawienia dla AP 5GHz

o)
[ reey ]
[ Commen |
Badge: brdge CAPSMAN 3~ Copy |
Enage Cos v | femcve
Brdge Homzen -
Local Forwardng -
Clent To Chert Forwardeg >
VLAN Mede: -
VLANID: by




BAZA WIEDZY

Configurations:

Provisioning:

Wskazujemy Access
Pointy, do ktérych trafi
ta konfiguradja:

kazdy, ktory wspiera
standard 802.11 g/n

Uruchamiamy
CAPSMAN-a

e Widess Chamel |Rates Datapath Securty
Nome: |cigbarm-24GH == B —— e
Mode: |2 ¥ o~ | ooy | el Rcrarral 2 2G| Cancel
SSID: [bur wi| ==
Commert
Hide SSI0: - [—%
Lead Bslancng Group: > '.
Distance: -
v, Flstnes: -
e Protactin Mo i Daspath: FTTIS I |~ | [ Cace
Frormse Lifeteme: -
Discornect Timeout: -

Frame Lifetime: -
Disconnect Timeout: -
Haepaive Frames: -
oy (potnd i [ C ation <cfig-biura-5Ghz>
Meac Ration Court: - Wireless Channel Rates Datapath Securty
. Socurty: T |+ | ~
HT T Chans: | -
HT Rx Chains: -
HT Guard Inberval: -

C = B
Rado MAC: [00:00:00.00:00.00 Radio MAC: |00:00-00:00-00:0¢( | OK.
How. Supported Modes: gn LA Cancel Hﬂ.m“m::.ﬂ.‘ ¥ 3. | Canesd
: [ ] Kertty Fegexp: Poply
ﬁmj- Foply S : [y |
P T4 Lnocind IP Address Ranges: F o
) :“e — = Copy Master Configuration: [cfg biure 5GHz 3 :l:l
Master Configuration:  cfigbiuro-2 8GHz = s
Access Pointy, do Stave Configuration: | - e
Siave Configuraton: = ktérych trafi ta -
— 3 konfiguradja: Hama Fomma: lofc oty L
s S 12 kazdy, ktory Wspiera Hame P (SGHe i
Name Prefec |2.4GH, - !
s : standard 802.11 ac
anabled enabled

=1/E3
CAP nterince | Provisoring Corfiguations Channels  Datopaths  Securty (T, AccessUst Rates Remaie CAP Rado  Rlegisition Table
+ | [ 7] | Resslect Crannel || Manager | A -
[ TNams + Tyoe. U [38al MTU [L2MTU [Tx IR [TePacketpa) |Fw

Generated Cedificate:
Generated CA Conficate:

Package Path
Upgrade Pobcy: [none 1=

+| I s

[Dtemsoutof 7
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@ Dodanie src-nat (aby zapewni¢ dostep klientom sieci WiFi do internetu)

/ip firewall nat add chain=srcnat out-interface=ether! action=masquerade

® Konfiguracja Access Pointow (AP1, AP2, AP3)

/interface wireless cap set interfaces=wlan 1,wlan2 caps-man-addresses=172.16.1.1 enabled=yes

® We ryﬁ kadja CAPsMAN =B
CAP Intedace | Provisioning  Configurati Channels [ Secuity(fg. Access st Rates Femote CAP FRadic  Registration Table
L (3| | W] | Reselect Charmel || Manager || AAA ]
Name ¢+ Type MTU Actual MTU [L2NMTU |Tx Rx T Packet .5} >
DRSME 42 8GHI-AP1-1 CAP intedace 1500 1500 1600 Obes Obgps []
DSMB  #2.8GHz-AP2 CAP Intedace 1500 1500 1600 Obps Obps [}
DSMB b2 4GH:AP3-1 CAP ntedace 1500 1500 1600 Dbes Dbge 0
W zakladce CAP Interface DSMB  4bEGHZAP1 CAP intedace 1500 1500 1600 Obps Obgs o ||
i awic si DSMB  49SGHE-AP2-1 CAP nteface 1500 1500 1600 Obps Obps ]
pOWIHQy p?]anC SIe DSMB  4p5GH-AP31 CAP Intedace 1500 1500 1600 Obps Obps 0 |
dynamicznie utworzone
interfejsy, kazdy z naszych
Access Pointéw posiada |
dwa moduty radiowe, a |
wiec pojawia sie na liscie € L
kC pojawia sic Gtems ot of 13
dwukrotnie.
Bridge = B
Bridge Porls | Flters NAT Hosts
* al [¥
Irtedface ¢ |Bridge Priodty ... |Path Cost | Hedizon |FRole Roct Pat -
0 £224GH-APT badge_CAPaMAN £0 10 designated pod
DI $224GHPAP2T  badge CAPSMAN 8 0 dssbled pot
Dl 4224GHRARRT badge CAPSMAN 80 10 digabled port
Dl $25GHRAPTT bridge_CAPSMAN 0 10 disabled pot
Dl EEGHRAPRT bridge_CAPsMAN &0 10 disabled podt
o . PRI DI 43GHrAPTT badga CAPsMAN 2 10 dhsablad
Widzimy réwniez, iz do l Ftather? Dridge,_sdrin 20 10 wf;:m
: . thwtherd bridge_admin a0 10 desgnated peet
naszego br\‘dgea zostaly pottat g s 5 sz
dynamicznie dodane eshers badge_admin ) 0 desgnated post
interfejsy wireless naszych
Access Pointéw 106w
Wymagania Zalety Wady
routerOS w wersji co najmniej 6.23 (dla CAPSMAN-a V2) stabilnos¢ dziatania nie wszystkie parametry
przynajmniej 2 urzadzenia Mikrotik: router + AP szerokie mozliwosci konfiguradji AP s3 mozliwe do
zainstalowana aplikacja Winbox szeroki wybor urzadzen AP ustawienia z poziomu
fizyczne potaczenie pomiedzy kontrolerem i AP cena CAPsSMAN

Michat Filipek

BN B En Eam =

Absolwent Politechniki Warszawskiej kierunku Informatyka. Od 9 lat zwigzany z branza telekomunikacyjna. Trener Mikrotik,
wspotwiasciciel Mikrotik Warsaw Training Center. Pracowat migedzy innymi na stanowiskach: Specjalista ds. Utrzymania Sieci
w Sekgji Monitoringu Sieci Szkieletowej T-Mobile Polska, Specjalista ds. Systemow i Sieci Telekomunikacyjnych w Intelligent
Technologies SA, bedac w gléwnej mierze odpowiedzialny za utrzymanie i rozw6j systeméw glosowych. Posiada wiedze

z zakresu technologii VoIP, TDM (DSS1, SS7), SDH oraz sieci IP. Prywatnie pasjonat zeglarstwa, fotografii i tenisa ziemnego.
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BEZPIECZENSTWO

Zapewnij swojej firmie
bezpieczenstwo i hajwyzszg
wydajnos¢ pracownikéw z lvanti

ARTYKUL SPONSOROWANY

Bezpieczenstwo w firmie to sprawa kluczowa - kwestia, ktorej znaczenia nie mozna przecenic. Statystyki wskazujg
jednak, ze obszar ten jest czesto zaniedbywany lub pomijany w wielu przedsiebiorstwach. To ogromny bilad.
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arto pamietac, ze zagrozenia
w  przedsiebiorstwie moga
pojawi¢ sie na dwodch po-
lach: uzytkownikéw oraz urza-
dzen (kazde z nich moze stanowi¢ potencjal-
ne zrédto zagrozenia, posiadajac luki w za-
bezpieczeniach i przestarzate oprogramowa-
nie). Polityka zastosowanych srodkéw bezpie-
czenstwa oscylowac powinna jako ,zfoty $ro-
dek”miedzy swoboda uzytkownika, ktéry po-
winien wykonywac swoja prace w sposob dla
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niego wygodny, a ukierunkowang kontro-
I3, czyli orientacja IT na uzytkownika oraz za-
stosowaniem najpewniejszych i najbezpiecz-
niejszych srodkéw w pracy zespotu IT.

To wiasnie odpowiednie wywazenie réw-
nowagi miedzy swobodj i kontrola stano-
wi klucz do sukcesu i umozliwia osiggniecie
maksymalnej wydajnosci pracy. Zachowanie
jej z pewnoscia przyczyni sie do zwiekszenia
efektywnosci dziatu IT, gdyz wedle obecnych
danych, pracownicy pos$wiecaja az 67% czasu

na tzw.,gaszenie pozaréw". Tym samym 97%
przedsiebiorcéw uwaza, ze dziat IT powinien
byc¢ bardziej wydajny. Jak tego dokonac?

Z odpowiedzig i gotowymi rozwigzaniami
przychodzi Ivanti, ktérej celem dziatania jest
wiasnie umozliwienie uzytkownikom osiagnie-
cia maksymalnej wydajnosci, jednoczesnie po-
magajac dziatom [T utrzymac¢ petng kontro-
le. Wedtug Ivanti, cel ten mozna zrealizowac
za pomoca inwestycji i umocnienia gtéwnych
obszaréw dziatania sit IT przedsiebiorstwa, czy-
li zarzadzania infrastrukturg, zwiekszania bez-
pieczenstwa tejze infrastruktury, zarzadzania
assetami (w tym licencjami — technologia so-
ftware asset managment SAM) oraz wsparcia
dla uzytkownikéw - system ITSM, czyli Service
Desk. Jest to oprogramowanie pozwalajace na
zaawansowane i kompleksowe dziatania w za-
kresie zarzadzania ustugami informatycznymi
dla dziatu IT. Duzym udogodnieniem jest wy-
goda i prostota zarzadzania procesami, a tak-
Ze automatyzacja oszczedzajaca czas pracow-
nikéw dziatéw IT. Skutecznos¢ dziatarr mozna
udokumentowa¢ adekwatnymi przyktadami.

Korzystajac z rozwigzan dostepnych w port-
folio, Ivanti jest w stanie zapewni¢ bezpie-
czenstwo w sposob kompleksowy. Oferowa-
ne Klientom portfolio rozpoczyna sie od uzyt-
kownika i oprogramowania, na ktérym wyko-
nuje on swoja prace — dotyczy to urzadzen za-
réwno wirtualnych jak i fizycznych oraz catego
Srodowiska IT w przedsiebiorstwie. tatanie luk
w oprogramowaniu ma kluczowe znaczenie
w walce z zagrozeniami typu ransomware, ma-
leware czy wirusami — uzywajac Patch Mana-
gera czyli systemu do zarzadzania poprawka-
mi. Ivanti Patch Manager fata wiele systemow
operacyjnych ale przede wszystkim skupia sie
na oprogramowaniu producentéw firm trze-



cich. Az 60% wiaman to wiasnie wykorzysta-
nie luk w oprogramowaniu firm trzecich. Ivanti
oferuje takze Patch Manager dla SCCM i w ten
sposéb utatwia prace dziatom IT we wprowa-
dzaniu poprawek w innych systemach ope-
racyjnych i aplikacjach firm trzecich w $rodo-
wisku zarzadzanym przez SCCM lIvanti oferuje
takze kompleksowe zarzadzanie poprawkami
dla serwerdw z systemami Linux i Unix.

Kontrola aplikacji jest dodatkowym elemen-
tem bezpieczeristwa jakie powinnismy stoso-
wac do ochrony naszego $rodowiska. Wykry-
cie niebezpiecznego procesu uruchomionego
na stacji roboczej powoduje zatrzymanie tego
procesu oraz odizolowanie tej stacji od resz-
ty srodowiska przy zachowaniu kontroli nad
taka stacjg robocza. Informacja o niebezpiecz-
nym procesie jest przestana do innych stacji
i tam taki proces juz nie zostanie uruchomiony.
W ten sposob blokujemy mozliwos¢ rozprze-
strzeniania sie epidemii.

Z odpowiedzig

i gotowymi
rozwigzaniami
przychodzi lvanti, ktorej
celem dziatania jest
wiasnie umozliwienie
uzytkownikom
osiaggniecia maksymalnej
wydajnosci, jednoczesnie
pomagajac dziatom IT
utrzymac petna kontrole.

Bardzo waznym aspektem w przeciwdziata-
niu zagrozeniu $rodowiska IT jest Swiadomos¢
posiadanych i zarzadzanych przez firmy as-
setéw (hardware i software) i licendji. License
Optimizer, czyli system zarzadzania licencjami,
pozwala na optymalizowanie i kontrole licencji
pod katem kilku czynnikdw, takich jak ich uzyt-
kowanie, niedobor czy wystarczalnos¢. Jest to
doskonate narzedzie majace za zadanie zarza-
dzanie oprogramowaniem. Firma Ivanti wpro-
wadza rewolucje w sposobie, w jaki mozna za-
rzadzac¢ swoimi assetami, oprogramowaniem
i licencjami dla vendoréw i catego $rodowiska
[T w przedsiebiorstwie. Skala tego problemu
jest na tyle ogromna, iz koszty dostosowania
licencji do potrzeb przedsiebiorstwa moga za-
0szczedzi¢ zawrotne sumy pieniedzy - przykta-
dowo na amerykaniskim rynku sa to wartosci
siegajace nawet do 15 miliondw dolardw.

W przypadku assetow, oferowane rozwigza-
nie jest w petni konfigurowalne i pozwala na

wglad w stan zarzadzanych zasoboéw informa-
tycznych pod katem ich miejsca w srodowisku
firmowym, poziomu bezpieczeristwa i stanu
licencji, a takze produktywnosci.

Narzedzia przeznaczone do migracji do sys-
temu operacyjnego Windows 10 dokonuja tego
w sposdb kompleksowy. Po zakoriczonej migra-
¢ji Klient nie odczuje dyskomfortu — juz nastep-
nego dnia bedzie mégt kontynuowac swoje za-
dania w znanym sobie srodowisku z tymi samymi
ustawieniami i wygladem. Rozwiagzania dostar-
czane przez Ivanti pozwalajg zautomatyzowac
caly proces migracji i udostepniania. Migracja
dotyczy réwniez sterownikéw, aplikacji, plikow
i profili uzytkownika. Na przyktad, podczas prze-
nosin z systemu 32-bitowego na system 64-bito-
Wy, przygotowane zostajg wszystkie niezbedne
elementy, aby migracja byfa w 100% kompletna.

FBI po ataku WannaCry opracowato liste 9
punktéw, ktére nalezy stosowac by unikna¢ ata-
kow ransomware:

© Zarzadzac¢ poprawkami krytycznych
systemow i aplikacji,

® Posiadac aktualng wersje
oprogramowania antywirusowego i regularnie
skanowac pod katem podatnosci,

© Zarzadzac uzywanie kont
uprzywilejowanych,

@ Wdrozy¢ kontrole dostepu do danych,

© Zdefiniowad, wdrozy¢ i wzmocnic¢ zasady
korzystania z oprogramowania w sposéb
bezpieczny,

O Wylaczyc uzywanie makr w pakiecie
Office,

@ Wprowadzi¢, white lists” aplikacji,

©® Ograniczac dostep uzytkownikdw
do $rodowisk zvirualizowanych
i skonteneryzowanych

© Czesto tworzy¢ backup krytycznych
danych.

Najistotniejsze wydaja sie 3 pierwsze punkty
- automatyzacja procesow badania podatnosci
i aktualizacji programéw zarzadzajacych bezpie-
czenstwem stanowic bedzie najwazniejszg czes¢
kontroli. Przy prowadzeniu,white lists"i zarzadza-
niu systemami uprzywilejowanych kont minima-
lizujemy zagrozenia.

Zarzadzanie bezpieczenstwem odbywa sie
poprzez inwentaryzacje systemu IT i wykrywa-
nie podatnosci, kontrole aplikacji i zarzadzanie
uprawnieniami, a takze ochrone podczas co-
dziennego uzytkowania systemu. Bedziemy
w stanie dostosowa¢ poziom uprawiert ad-
ministracyjnych dla konkretnych poziomdw
Uzytkownikéw - zapewniajac w ten sposéb
odpowiednig kontrole nad systemami oraz
usprawniajac zakres wykonywanych zadan.

Przedsiebiorstwa, stosujac sie do rozwiagzan
oferowanych przez Ivanti, moga obnizy¢ koszty
zarzadzania $rodowiskiem IT oraz zoptymalizo-
wac konfiguracje posiadanych zasobdw, licencji
i odpowiednich narzedzi z zakresu software asset
management SAM. Ivanti wychodzi naprzeciw
tym potrzebom i dostarcza najnowoczesniejsze
i niezbedne srodki ochrony. m

Ivanti - to nowe oblicze
firm LANDESK, Heat,
AppSense, ktére powstato
po przeprowadzonym
rebrandingu. LANDESK

od 30 lat dostarczat dla
swoich Klientow najwyzszej
klasy oprogramowanie IT,
majace na celu zapewnienie
bezpieczenstwa
uzytkowanych

systemow i zwiekszenie
produktywnosci
uzytkownikéw. Od
stycznia 2017 roku firma
operuje pod nazwa Ivanti.
Produkty Ivanti, od wielu
lat zajmuja czotowe
miejsca w zestawieniach
lideréw zarzadzania
technologiami Klientéw
(m.in. w Magicznym
Kwadracie Gartnera

Client Management

Tools, w towarzystwie
Microsoftu i IBM, i Ivanti
jest liderem od 8 lat),
konkurujac z najwiekszymi
firmami branzy IT. Ivanti
jestréwniez jedng z 9 firm
na swiecie, ktorej Service
Desk jest certyfikowany na
wszystkie 15 proceséow ITIL
2011. Intel byt wtascicielem
Ivanti przez 12 lat - dbat,
aby obstugiwane byty
wszystkie liczace sie
platformy na rynku.

ivanti
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Z wizyta w 35S Data Center

Specjalnie dla was, redakcja ICT Professional wybrata sie z wizyta do jednego
z najnowoczesniejszych i najwiekszych centréw danych w Polsce — 3S Data
Center. Jak idealnie odwzorowa¢ serwerownie Google? Czym jest ,Prawo
Czterech Swietych Koparek”? | jakie przeszkody czyhaja na wlamywaczy?
Odpowiedzi na te pytania znajdziecie ponizej.

sktad Klastra 3S Data Center wcho-

dzi az 5 obiektow mieszczacych sie

w 3 miastach - trzy w Katowicach

i po jednym w Krakowie i Warszawie
- aich faczna powierzchnia kolokacyjna wynosi po-
nad 4000 m? Tylko w ciagu 3 ostatnich lat zapetnio-
nych zostato ponad tysigc metréw kolokacyjnych.
Klaster posiada réwniez dostep do wiasnej sieci
Swiattowodowej o dtugosci ponad 3300 km. Nasz
przewodnik — specjalista 3S, Adam Pelc — oprowa-
dzajac nas po katowickim obiekcie, podkresla, ze
na poprawne dziatanie o$rodka data center wptywa
wiele czynnikow. Trzy, na ktérych skupiamy sie dzi-
siaj, to: state podtaczenie do energii elektrycznej, od-
powiednia wilgotnos¢ i temperatura powietrza oraz
bezpieczenstwo fizyczne.

Zasilanie

Centrum Danych 3S posiada juz obecnie dwie li-
nie zasilania od réznych niezaleznych dostaw-
cow, jednak trwajg juz prace nad budowg kolej-
nej - trzeciej linii. Po jej ukonczeniu, 3S bedzie jedy-
nym Data Center w Polsce posiadajacym trzy nieza-
lezne od siebie zasilania. Co ciekawe, kable sg pod-
piete do réznych GPZ-éw (Gtownych Punktdw Zasi-
lania), co daje pewnos¢, ze w przypadku awarii jed-
nego punktu, centrum wciaz bedzie miato dostep
do energii elektrycznej. Ponadto, oprécz stajacych
sie juz standardowym zabezpieczeniem agregatow
diesla, jest tez m.in. turbina odrzutowa, gazowo-ole-
jowa, a takze UPS kinetyczny, czyli wazace ponad 7
ton,dynamo’; ktdre w przypadku wykrycia jakiego-
kolwiek wahania napiecia, wytraca energie kine-
tyczng i przerabia ja na energie elektryczna.
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A gdyby tego byfo mato, czes¢ klientdw ma roz-
szyte ustugi pomiedzy kilkoma obiektami 3S Data
Center. Daje to mozliwo$¢ rozszycia ustug tak na
wszelki wypadek, gdyby jednak cos sie stato.

Systemy gaszenia i ,,Prawo Czterech
Swietych Koparek”

- System gaszenia gazem neutralnym w kazdym
z obiektow podzielony jest na 8 mniejszych stref
gaszenia. Pozwala to duzo precyzyjniej opanowac
ewentualny pozar, cho¢ taki nigdy jeszcze nas nie
dotknat. Jestemy dobrze przygotowani na takie
zdarzenia. Natomiast jesli chodzi o kwestie teleko-
munikacyjne, to musiatoby zadziata¢ ,Prawo Czte-
rech Swietych Koparek”zeby nas odcig¢ od interne-
tu — kwituje zabezpieczenia Adam Pelc. - Operator
Swietej Koparki to taki, ktdry nie patrzy, co wycigga
z ziemi i rwie wszystkie kable, m.in. telekomunika-
cyjne. Niestety takie sytuacje sie zdarzaja, gtownie
w pozostatych czesciach naszej rozlegtej sieci, mieli-
$my z nimi do czynienia, wiec tak to sobie nazwali-
Smy — tlumaczy specjalista.

W Polsce jak na Kole Podbiegunowym?
Centrum posiada przede wszystkim systemy kli-
matyzacji precyzyjnej i systemy do monitoringu
parametrow srodowiska pracy urzadzen. Co wie-
cej, budynki maja specjalna konstrukcje, m.in. po-
dziat na zimne i ciepte korytarze. Kazde pomiesz-
czenie Data Center jest klimatyzowane w systemie
N+ 11N+ 2 (gdzie N to 3 ciggle dziatajace klimaty-
zatory, a cyfry — urzadzenia zapasowe).

3S Data Center moze sie pochwali¢ takze modu-
tem, ktdry jest idealnym odwzorowaniem mode-

lu dziatania serwerowni Google. Jak ttumaczy Pelc,
tacy potezni ustugodawcy czesto umieszczajg swo-
je serwerownie w zimnych strefach klimatycznych,
czyli np. na Kole Podbiegunowym. Robia to po to,
by mdc czerpac chtdd z oceanu i wykorzystywac
go do obiegu klimatyzadji. Katowickie Data Center
korzysta zidentycznego systemu, z tg drobna rézni-
€3, ze zamiast oceanu posiada gteboko wpuszczo-
ne w ziemie zbiorniki przelewowe na wode desz-
czowa. To z nich, za pomoca specjalnego orurowa-
nia, pobiera chtdd w celu klimatyzadji obiektu.

Ponadto, DC pobiera takze chtéd z powietrza,
przy pomocy specjalnego systemu Free-cooling,
ktory pozwala czerpa¢ chtdd, gdy temperatura
spadnie ponizej 11,5 °C.

Bezpiecznie jak w banku, danych?

Caly obiekt jest monitorowany catodobowo
24/7/365, a zeby wejs¢ do poszczegdlinych po-
mieszczen, przechodzi sie przez szereg $luz, ktére
otwierajg sie wytacznie przy uzyciu specjalnej kar-
ty ikodu PIN.

- Cate Data Center jest zabezpieczone juz samo
w sobie, natomiast zeby sie dostac do certyfikowa-
nej Strefy Danych Osobowych (strefa spetnia wszel-
kiego rodzaju normy, wytyczne Giodo), po pierw-
sze, wejscie zawsze odbywa sie z dyzurnym. Po dru-
gie, mamy system biometryczny, ktdry otwiera kra-
te — zapewnia Pelc.

Spedjalista dodaje, ze dyzurni 24 h na dobe czu-
waja nad tym, zeby wszystko dziatato jak nalezy, ale
pomaga im w tym réwniez spedjalistyczny system
SCADA, ktéry dopasowali do swoich potrzeb. - Jest
to blisko 7 tysiecy zmiennych przetwarzanych prak-
tycznie na biezaco, wiec 7 tysiecy czujnikdw wszel-
kiego rodzaju mierzy to, co sie dzieje w DC. Jest to
system w petni autonomiczny, wiec moze on na-
tychmiast reagowac na pewne pojawiajace sie sy-
tuacje. - konczy Pelc. m

Klaster 3S Data Center to:

«  ponad 4000 m? powierzchni
kolokacyjnej,

«  5obiektow: w Katowicach,
Krakowie i Warszawie,

« dokazdego z obiektow dwie
linie zasilajace od dwéch
dostawcow pradu,

«  dostep do wiasnej sieci
Swiattowodowej o dtugosci
ponad 3300 km,

«  standard TIERIII/3 we
wszystkich budynkach,

«  SLAnapoziomie
do 99,999%,

»  calodobowy monitoring

24/7/365.
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Rodzina media konwerterow
OptecLink w xbest.pl

ARTYKUL SPONSOROWANY

Sposrdd licznych nowosci, ktdre w ostatnim czasie pojawily sie w ofercie xbest.pl, na szczeg6lng uwage zastuguje
rodzina media konwerteréw OptecLink. Nowa marka produktéw pozwala na stabilng konwersje sygnatu
transmitowanego za posrednictwem kabla swiattowodowego, na sygnat prowadzony w kablu miedzianym
oraz konwersje odwrotna. Konwertery OptecLink charakteryzuja sie doskonalymi parametrami technicznymi,
nowoczesnym designem oraz niska awaryjnoscia.

szystkie  urzadzenia  marki

Opteclink posiadaja wbudo-

wang funkcje automatycznej

negocjacji predkosci potacze-
nia: 10/100/1000 Mbps oraz pracujg w zgod-
nosci ze standardami IEEE 802.3, IEEE 802.3u,
|IEEE 802.3z, IEEE 802.3x oraz 1000Base-FX.
Dodatkowo, media konwertery Opteclink
dziataja zgodnie z zasada Plug&Play, a koloro-
we diody LED znajdujace sie na obudowie na
biezaco informuja o ich pracy.

Media konwertery OptecLink
14S-111CS-GE i 145-112CS-GE

Modele 14S-111CS-GE i 14S-112CS-GE pracuja
w technologii WDM (ang. Wavelength Division
Multiplexing), dzieki ktérej mozliwa jest trans-
misja w dwoch kierunkach w obrebie jedne-
go widkna swiattowodowego. Aby takie pota-
czenie byto mozliwe, konwerter 14S-111CS-GE
musi pracowa¢ w parze z konwerterem
145-112CS-GE. W przypadku 14S-111CS-GE,
sygnat optyczny nadawany jest na fali o dtu-
gosci 1550 nm, a odbierany na fali o dtugo-
$ci 1310 nm, natomiast w 14S-112CS-GE - od-
wrotnie. Konwertery posiadaja porty: $wiatto-
wodowy S.C., umozliwiajacy transmisje o prze-
pustowosci 1,25 Gbps na odlegtos¢ do 20 ki-
lometréw oraz miedziany RJ-45, umozliwiaja-
cy transmisje 10/100/1000 Mbps na odlegtos¢
100 metrow.

Konwerter OptecLink SFP PORT
14S-MC220L-GE

Konwerter 145-MC220L-GE posiada wbudowa-
ny slot na modut SFP. Takie rozwigzanie pozwala
na dopasowanie pracy konwertera do indywi-
dualnych potrzeb poprzez dobér wkfadek o od-
powiednim budzecie mocy lub rodzaju ztacza.
W zaleznosci od sytuacji, mozna stosowac mo-
duty jedno lub wielomodowe, transmitujace
sygnat za posrednictwem jednego lub dwdch
wiokien $wiattowodowych, a nawet moduty
dziatajgce w technologii CWDM. Drugim por-
tem w konwerterze jest port RJ-45 umozliwiaja-
cy transmisje 10/100/1000 Mbps w kablu mie-
dzianym na odlegto$¢ 100 metréw.

Konwertery Chassis OptecLink
Obudowy OptecLink Chassis umozliwiaja agre-
gacje 12, 14 lub 16 media konwerteréw w sto-
jakach i szafach rackowych o szerokosci 19" In-
stalacja obudowy Chassis pozwala na zaoszcze-
dzenie miejsca oraz znacznie przyspiesza pro-
ces montazu. Wszystkie stacje s wyposazone
w podwdjne zasilanie: AC 220V oraz DC 48V,
dzieki czemu sg przystosowane do pracy w réz-
nych srodowiskach oraz zapewniajg zainstalo-
wanym media konwerterom ciggtos¢ zasilania.
Modele na 141 16 media konwerteréw posiada-
ja dwa wbudowane wentylatory gwarantujgce
odpowiednia cyrkulacje powietrza, a co za tym
idzie prawidtowa temperature pracy. ®

Rafat Jach

BN B En Eam =

Dyrektor dziatu sprzedazy, odpowiedzialny
za polityke handlowa firmy: promocje,
wzrost obrotéw i utrzymanie rentownosci
w oparciu o cele strategiczne firmy przyjete
przez Zarzad. E-mail: rjach@xbest.pl
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Jak zagwarantowa¢ odbiorcom
koncowym przepustowosc sieci
dostosowang do ich potrzeb?

ARTYKUL SPONSOROWANY

Zapewnienie klientom indywidualnym i firmom stabilnego dostepu
do internetu oraz wysokiej jakosci transmisji danych to priorytet dla
dostawcéw ustug internetowych. Warto wiec rozwazy¢ wykorzystanie
w tym celu najbardziej stabilnych rozwigzan operatorskich.

ako konsumenci korzystamy z zasobdw in-
ternetu na coraz wieksza skale. Rosnie tez
wolumen danych przesyfanych do konkret-
nych punktow abonenckich. W efekcie, ro-
$nie skala niezbednej przepustowosci infrastruktury
wykorzystywanej przez dostawce ustug ISP. Z opra-
cowanego przez Urzad Komunikacji Elektronicznej
,Raportu o stanie rynku telekomunikacyjnego w Pol-
sce w 2016 1’ (googl/ELz1GJ) wynika, ze niemal co
trzecie (29,2%) gospodarstwo domowe dysponu-
jace facznoscig z internetem, miato facze o prze-
ptywnosci od 30 Mb/s do 100 Mb/s. W tym samym
okresie w polskich gospodarstwach domowych
az 0 63% wzrosfa liczba uzywanych przez odbior-
céw indywidualnych taczy o przepustowosci ponad
100 Mb/s. Stanowig one 17,2% wszystkich taczy.
Preferowane przez konsumentéw sg ustugi wy-
korzystujace tacza kablowe lub Swiatlowodowe.
Pod warunkiem, Ze infrastruktura lokalnych dostaw-
céw ustug dostepu do internetu bedzie w stanie
sprosta¢ potrzebom abonentéw. Wybdr dostawcy
ustug zwiazanych z dzierzawa sieci szkieletowych
oraz tacznoscig z najwazniejszymi weztami inter-
netowymi nabiera wiec krytycznego znaczenia dla
dziatalnosci wielu lokalnych dostawcéw ustug ISP

Ustugi dodane operatora

Operatorem, ktéry oferuje ustugi pozwalajgce pod-
nies¢ przeptywnosc taczy i jakos¢ transmisji da-
nych, a jednoczesnie uprosci¢ infrastrukture na-
stawionych na obstuge klienta indywidualnego
dostawcow ustug  internetowych, jest T-Mobile
Polska. Przyktadowo, dostepna w ofercie tego ope-
ratora ustuga IP Transit moze petnic role facza inter-
netowego, spetniajacego specyficzne dla dostaw-
cdw ustug ISP wymagania. Szeroko$¢ pasma trans-
misji danych internetowych moze w jej przypadku
siega¢ nawet wielokrotnosci 10 Gb/s.

Odpowiednia przepustowos¢ taczy interneto-
wych, a takze dostepnos¢ ustug transmisji danych
ma ogromne znaczenie, poniewaz internet coraz
czedciej stanowi podstawe dla wielu innych ustug
multimedialnych — od telefonii IP, przez IPTV, po
ustugi oparte na koncepdji internetu rzeczy. Dla
dostawcow ustug IPTV oznacza to koniecznosc
zadbania o odpowiednig przepustowos¢ stoso-
wanej infrastruktury, a takze o okreslone parame-
try transmisji.

Oferowane przez T-Mobile Polska ustugi pozwa-
lajg na zapewnienie infrastruktury szkieletowej, nie-
zbednej do konsolidadji rozproszonych sieci. Od-
powiedzig na te potrzeby s ustugi dzierzawy faczy
- Ethernet Line oraz Lambda. Ustugi te zapewniaja
infrastrukture szkieletowg o przepustowosci siega-
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jacej odpowiednio 10 Gb/s i 100 Gb/s. Gwarantuja
réwniez niskie opdznienia transmisji.

Wysokie parametry transmisji
Warto zauwazy¢, ze mimo zblizonej ceny, ustu-
gi transmisyjne $wiadczone przez najwiekszych
operatoréw mogg rozni¢ sie parametrami ja-
kosciowymi. Czesto wynika to z topologii infra-
struktury wykorzystywanej przez operatorow kla-
sy Tier 1, w tym z jakosci potaczen z najwazniej-
szymi weztami wymiany ruchu internetowego.
T-Mobile Polska, jako jeden z najwiekszych do-
stawcow ustug transmisji internetowej, ma infra-
strukture bezposrednio wigczona do trzech naj-
wazniejszych weztdw obstugujacych komunika-
cje z internetem dla Polski EPIX, PLIX i TPIX. Po-
przez infrastrukture operatorska Deutsche Tele-
kom ma tez dostep do najbardziej istotnych Swia-
towych weztéw miedzyoperatorskich.
Dostepnos¢ oraz jakos¢ pofaczen z najwaz-
niejszymi wezlami obstugujgcymi ruch interneto-
wy wplywajg znaczaco na opoznienia w transmi-
sji przesytanych pakietdw danych, co bezposrednio
przekfada sie na jakos¢ ustug dostepnych dla uzyt-
kownikéw koricowych. Praktyka pokazuje, ze spo-
$réd zastosowanrt konsumenckich najbardziej wraz-
liwe na opdznienia s3 gry sieciowe, ustugi komuni-
kacji wideo oraz ustugi Triple Play, w szczegdlnosci

transmisja sygnatu IPTV w jakosci odpowiadajacej
mozliwoéciom telewizorow smart TV.

Jednoczednie, ustugi oferowane przez firme
T-Mobile cechuja wysokie gwarancje SLA, nawet na
poziomie 99,99%.

Opodznienia minimalne, ale

i przewidywalne

Istotnym parametrem transmisji jest tez zapew-
nienie stabilnosci transmisji, rozumianej jako ogra-
niczenie zmiennosci opdznien (jiter) przy zmi-
nimalizowaniu ich sredniej wartosci. W ofercie
T-Mobile Polska w potrzeby operatoréw ISP - ocze-
kujacych zapewnienia jak najwyzszej jakosci i stabil-
nosci ustug - wpisujg sie realizowane w topologii
punkt-punkt ustugi transmisji Lambda. Co wazne,
ustuga Lambda moze by¢ $wiadczona przy zacho-
waniu dodatkowych gwarangji dostepnosci ustug
dzieki zapewnieniu automatycznego przefaczania
transmisji na alternatywna Sciezke w razie wysta-
pienia awarii facza podstawowego. Gwarancje te
mogg zosta¢ bezposrednio przeniesione przez ISP
na klientow korcowych. Oznacza to brak przerw
w $wiadczeniu ustug abonenckich.

T-Mobile Polska, nalezacy do Grupy Deutsche
Telekom, dysponuje unikalng infrastrukturg siecio-
wa (sie¢ $wiattowodowa w Polsce o dtugosci blisko
18 tysiecy kilometrow) pozwalajaca na oferowanie
ustug dostepu do ilnternetu, transmisji IP oraz sie-
ci szkieletowych. Infrastruktura ta jest nieustannie
modernizowana i dostosowywana do biezacych
potrzeb klientow.

T-Mobile jest bezposrednio obecny w wezlach
miedzyoperatorskich w Czechach, Polsce, Rumunii,
naWegrzechi Stowacji oraz w najwiekszych weztach
miedzyoperatorskich we Frankfurcie nad Menem,
Amsterdamie, Londynie i Wiedniu, wymieniajac
ruch z najwiekszymi ogdlno$wiatowymi operato-
rami sieci i dostawcami tresci, takimi jak: Google,
DE-CiX, Level 3, Telia Sonera, Six, VIX, AMS-IX, LINX.

Wiecej informacji na temat produktow
T-Mobile jest dostepnych na stronie
www.t-mobile.pl/biznes. m
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FELIETON

Pomocy, komputer

zabrat mi prace!

MICHAL KOCH

Wszyscy znamy filmy SF pokroju ,Terminatora” czy ,Matrixa”, w ktérych sztuczna inteligencja okazuje sie
zagtada ludzkosci. Wedtug najnowszych prognoz, prawdopodobnie okoto 2040 roku, sztuczna inteligencja
doréwna ludzkim mozliwosciom. Zdaniem naukowcéw i przeprowadzonych doswiadczen, jest mozliwe, aby
sztuczna inteligencja wymkneta sie spod kontroli.

rof. Adam Wierzbicki, Prorektor ds.
naukowych w  Polsko-Japonskiej
Akademii Technik Komputerowych,
przekazat:

,Rozwdj sztucznej inteligencji, ktéry ostat-
nio obserwujemy, jest bardzo szybki. Niedaw-
no sztuczna inteligencja pokonata cztowie-
ka w japoriska gre Go, przez dtugi czas uwa-
zang za wyzwanie dla sztucznej inteligencji,
ktora przeciez juz wczesniej nauczyta sie wy-
grywac z ludzmi w szachy. To ostatnie osia-
gniecie przekroczyto kolejng bariere, przynaj-
mniej w umystach ludzi, dotyczacg mozliwo-
$ci sztucznej inteligendji’

Catej sprawie dodatkowego wymiaru do-
daje zachowanie systemu sztucznej inteli-
gencji Google’'a Deep Mind, ktéry przy pro-
stej grze komputerowej, w rywalizacji z tym
samym systemem, zaczat sie zachowywac co-
raz bardziej agresywnie.

Na chwile obecna, zagrozenia mozemy wy-
patrywa¢ w aspekcie spoteczno-gospodar-
czym: badania Oxford Martin School wska-
zUja, ze w konsekwencji postepu technolo-
gicznego, w ciggu 10-20 lat niemal potowa
wszystkich amerykanskich zawodéw moze
zosta¢ skomputeryzowana. W Polsce najbar-
dziej zagrozonymi zawodami sg robotnicy
przetwdrstwa spozywczego, pracownicy ad-
ministracji czy kierowcy ciezarowek.

Koniecznym wydaje sie opracowanie za-
bezpieczenia dla pracownikéw tych branz.
Rozwigzaniem moze okazac sie bezwarunko-
wy dochéd podstawowy, czyli zasitek wypta-
cany kazdemu dorostemu obywatelowi. Cie-
kawym, acz troche przerazajacym obrazowa-
niem tego zjawiska, moga by¢ powstajace
w Chinach tzw. czarne fabryki. W takich pla-
cowkach, przy zgaszonych swiattach, pracujg
setki robotow. Wytwarzaja duzo wiecej towa-
réw, Np. aut, niz na tej samej powierzchni mo-
gliby wyprodukowac ludzie. Wynika to z tego,
ze urzadzenia pracuja w szybszym tempie
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i nie wymagaja zadnego odpoczynku, urlo-
pu czy zwolnien lekarskich. Dziataja wydajnie
przez catg dobe i natychmiastowo ,wdrazaja
sie”w nowe zdania. W zwiazku z tym, roboty
stanowig coraz wiekszg konkurencje dla ludzi
na rynku pracy.

Chinska fabryka Changying Precision Tech-
nology Company, produkujgca smartfo-
ny w Dongguan, postanowita sprawdzi¢, jak
wzro$nie wydajnos¢, gdy az 590 z 650 pra-
cownikéw fizycznych zostanie zastapionych
robotami. Efekt? Nad halg sprawowato nadzor
60 pracownikéw, ale wymiana ludzkich rak
na elektroniczne konczyny zapewnita wzrost
produkgji az o 250 procent, a liczba usterek
spadta o 80 procent.

Szef holdingu CKE Restaurants - Andrew
Puzder - desygnowany przez Donalda Trum-
pa na ministra pracy, traktuje inteligentne
maszyny jako sposéb na obnizanie wydatkéw
firm zwigzanych ze wzrostem pfac i kosztéw
opieki zdrowotnej. W udzielonym mediom
wywiadzie wyjawia swdj poglad na sprawe:
,[Roboty] sa zawsze uprzejme, namawiaja
klientow do kupna dodatkowych rzeczy, ni-
gdy nie biora urlopu, nigdy nie pojawiaja sie
za pézno, nigdy nie ma obawy, ze sie poslizng
czy przewrdcy albo beda pozywad (do sadu)
za dyskryminacje ze wzgledu na wiek, ptec
czy na tle rasowym’.

Wizerunek robota bedacego nowym by-
tem, koegzystujacym z ludzmi, uzyskat po-
wszechnos¢ w dzietach popkultury. Teraz
urzednicy siegaja po nie jako zrédto wiedzy.
Prawa robotyki stworzyt w swoich dzietach li-
terackich w roku 1942 Isaac Asimov. Przytocz-
my je:

® Robot nie moze skrzywdzi¢ cztowieka,
ani przez zaniechanie dziatania dopusci¢, aby
cztowiek doznat krzywdy.

® Robot musi by¢ postuszny rozkazom
cztowieka, chyba ze stojg one w sprzecznosci
z Pierwszym Prawem.

® Robot musi chroni¢ samego siebie, o ile
tylko nie stoi to w sprzecznosci z Pierwszym lub
Drugim Prawem.

Unia Europejska dostrzegta potrzebe stwo-
rzenia wiasnych regulacji — tym razem w praw-
dziwym swiecie. Rozpoczeta ona prace nad spe-
cjalnym prawem, ktéremu podlegatyby roboty
i sztuczna inteligencja. Jako ze przysztos¢ nale-
ze¢ bedzie do takich technologii, UE chce, aby
ich producenci musieli zagwarantowac bezpie-
czenstwo ludziom z nimi na co dzien obcuja-
cym. Dlatego producenci dostang zestaw wska-
zéwek, ktorych beda musieli sie trzymad przy
projektowaniu i budowaniu swoich inteligent-
nych urzadzen. Unijnym decydentom marzy sie
réwniez objecie robotéw i technologii sztucz-
nej inteligencji podatkiem. Chodzi tutaj przede
wszystkim o objecie ich systemem obowiaz-
kowych ubezpieczen, a nawet stworzenie fun-
duszu gwarancyjnego. Ma to na celu ochrone
ludzi w sytuacjach, w ktérych roboty wymkna
sie spod kontroli i wyrzadza krzywde ludziom —
chociaz jest to sytuacja ekstremalna.

Bez wzgledu na nasze uczucia wzgledem
sztucznej inteligendji to bedzie przysztos¢ na-
szej cywilizacji. Jej potege juz teraz chca wyko-
rzystac najwieksze firmy na swiecie. IBM oswiad-
czyt, ze przez najblizszg dekade przeznaczy az
240 milionéw dolaréw na przetomowe projekty
zwigzane z Al, a nad zagadnieniami z tej branzy
pracowa¢ ma 100 naukowcdw.

Elon Musk, szef firmy Tesla, SpaceX i jeden
z wielu znanych na $wiecie wizjonerdw, na te-
mat sztucznej inteligencji ma wyrobione zda-
nie. Ostatnimi czasy stanat na czele listy sygna-
tariuszy otwartego listu do Organizacji Narodéw
Zjednoczonych, nawotujacego do wstrzymania
prac nad wyscigiem zbrojen, ktéry doprowadzi¢
moze do stworzenia zabojczych robotéw.

Wydaje sie, ze robotyzacja, tak jak i wszystkie
dziedziny rozwoju technologicznego, wyma-
ga od nas rozwagi. Pytanie tylko, czy bedziemy
w stanie jg zachowac? m
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fastGIS PST (Paszportyzacja Sieci Teleinformatycznej)
jest systemem, dzieki ktéremu mozna z wykorzystaniem
map terenu i schematow ideowych, prowadzic¢ ewidencje,
utrzymywac oraz projektowac zmiany sieci roznego typu:
swiattowodowej, radiowej, informatycznej, miedzianej,

a takze wszelkiej powigzanej z siecig infrastruktury.

OBIEKTY PODLEGAJACE PASZPORTYZACJI

® wszelkie urzadzenia teleinformatyczne i elektryczne
® infrastruktura pomocnicza (studnie, kanalizacje, itp.)

® przyiacza do budynkow, pomieszczenia, budynki
® swiattowody, wszelkie kable miedziane
® sieci radiowe

OFERUJEMY
SYSTEM PASZPORTYZACJI

SIECI TELEINFORMATYCZNEJ

BEZPIECZENSTWO I WYDAJNOSE
® baza danych ORACLE SQL
® rozbudowany system uprawnien

® lokalizacje, mufy, szafy, przetacznice, pomieszczenia itp. ® auditing oraz podglad historii zmian

® trasy kablowe, transmisje i ustugi

EWIDENCJA NA TLE MAP I PODKLADOW
® Google Maps (satelite & street view), OSM
® WMS-y dostepne w sieci internet
® podkiady wektorowe DWG, DGN, MapInfo, AreGIS
® podkiady skanowane oraz rastrowe
® obstuga WGS84 oraz ukiadow 1965, 1992, 2000

WSPOMAGANIE W CODZIENNEJ PRACY
® automatyczne generowanie schematow kabli,
muf, studni, kanalizacji, szaf, lokalizacji, itp.
® gutomatyczne generowanie ztozonych schematow
rozwinietych zespotow wielu kabli Swiattowodowych
® optymalne i warianowe wyznaczanie tras potgczen
® wyszukiwanie miejsca awarii w oparciu o pomiar
® projektowanie rozbudowy i modyfikacji sieci
® wyliczanie ttumienncsei i bilansu mocy dla sieci PON
® generowanie raportow SIIS do UKE

® praca w sieci na wielu stanowiskach
® wielowatkowosé i transakeyjnosé

RAPORTY I WYDRUKI
® roznorodnosé raportow i zestawien
wedtug roznorodnych kryteriow
® wyroznienia (aktywne) na mapach
@ eksport wynikow raportow do plikow
XLS i plikow tekstowych
® cksport 1 wydruki map i schematow

INNE KORZYSCI
® ponad 100 wdrozen roznej skali
@ dynamiczny rozwadj aplikacji
® roznorodne formy licencjonowania,
licencje permanentne i model dzierzawy
® darmowa internetowa aplikacja mobilna

http://fast-software.pl




Z SEBASTIANEM KACHLEM I MICHALEM LEKSTONEM ROZMAWIA KRZYSZTOF FUJARSKI
ZDJECIA: ARCHIWUM PRYWATNE. WIECEJ NA FB.COM/SIEMIONTEAM

Jak przeczytacie w ponizszym wywiadzie, operatorzy po pracy potrafig skutecznie taczy¢ przyjemne spedzanie
wolnego czasu z aspektem bardzo pozytecznym. W srodowisku MiSOT jest co najmniej kilka ekip, ktére od lat
systematycznie uczestniczag w tym charytatywnym rajdzie. My tym razem przyblizymy wam przygode, jaka
przezyli koledzy z Siemianowic Slaskich.

Krzysztof: Zanim porozmawiamy o wyjatkowo-
Sci waszej tegorocznej przygody, przyblizcie
prosze w kilku zdaniach naszym czytelnikom
na czym polega Ztombol.

Michat: Ztombol to charytatywna akcja z 11-let-
nim stazem. W catej tej zabawie chodzi gtéwnie o ze-
branie jak najwiekszej puli pieniazkow, ktore sg prze-
znaczone na pomoc dzieciom z domoéw dziecka.

Aby zosta¢ uczestnikiem Ztombola, nalezy "ze-
brac¢" co najmniej 1500 zt od darczyrcow. Darczyn-
cy, firmy badZ osoby prywatne, wptacaja pienigdze
na konto fundacji. 100% ich wptat jest przekaza-
na dzieciom. W zamian za to, darczyrca moze wy-
korzysta¢ powierzchnie na naszym samochodzie
w celach reklamowych. Koszty przygotowania po-
jazdu jak i koszty samej podrozy pokrywaja uczest-
nicy w 100% ze swoich prywatnych srodkow.

Sebastian: Ztombol to wyprawa starymi pojaz-
dami komunistycznej produkgji do jakiego$ cie-
kawego miejsca. W 2011 roku byto to Loch Ness,
w 2012 olimpijskim roku do Olimpii, 2013 na Nord
Kapp, pdzniej byta edycja plazowa w Lorette de
Mar, rok pézniej - w sierpniu zdobywalismy najwyz-
szg dostepng dla samochoddw przefecz Passo de
la Stelvio (i jezdzilismy na nartach), w zesztym roku
impreza finafowa byfa w Nabulu w Tunezji, a tego-
roczna edycja prowadzita do kraju Baskéw, a kon-
kretnie do miejscowosci Noja. Mysle, ze wazna jest
konstrukcja finansowa. Pieniadze, o ktére zabiega-
my u naszych darczyncéw, w 100% przekazywa-
ne sg bezposrednio do fundacji ,Nasz Slask’, ktéra
wspiera dzieci z doméw dziecka. Kwoty robig sie
niebagatelne, bo juz 6 wrzesnia na koncie Ztombo-
la byto ponad 1 080 000 zt. Zostat uruchomiony pro-
gram Ztombol - wyréwnanie szans, tak aby po wyj-
éciu zdomow dziecka nie zostawi¢ wychowankdw
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bez wsparcia i przygotowania do zycia zawodowe-
go. Finansowane sg m.n. kursy prawa jazdy zawo-
dowego, kursy jezykowe i kursy doskonalenia za-
wodowego.

K: Tegoroczny Ztombol nie byt dla was pierw-
szym, ale sledzac wasze relacje, wydaje sie by¢
wyjatkowym.

Michat: Zdecydowanie ta edycja byta dla nas
inna niz weczedniejsze. Inny skiad, inne przygody, je-
dynie cel ten sam.

Sebastian: Ekipa Siemiona do tej pory byta typo-
wo meskim zespotem, brato w niej udziat od 3 do 6
0s6b. W pierwszym roku wraz z Adamem Rakiem,
ktéry w zasadzie byt inicjatorem, i Michatem Lek-
stonem zatozylismy Siemion Team i kazdy mogt za-
prosi¢ jedng osobe na poktad. Wszyscy wybralismy
kumplil To miafo wptyw na charakter naszego ze-
spotu i styl wyprawy. Kilku facetéw, ktdérzy odrywaja
sie od zon i dzieci, majac troche wiecej luzu, zacho-
wuje sie troche inaczej"niz na co dzien.

K: Wasz tegoroczny udziat w wyprawie na-
zwaliscie “edukacyjnym”. Czy miato to zwia-
zek z wyjatkowym skladem obecnego teamu
Siemion?

Sebastian: Edukacyjnym ze wzgledu na taki fa-
milijny sktad. Dwéch ojcdw z corkami powodowa-
to, ze trzeba byto trzymac fason i resztki autoryte-
tu. Osobiscie znajac ztombolowe realia, miatem
obawy, ze po takim wyjezdzie mogly pozostac tyl-
ko dwie opdje — albo bedziemy z cérka do korica
Zycia przyjaciotmi, albo wrogami. Podczas takiego
wyjazdu na porzadku dziennym sa stresujace sy-
tuadje, trzeba tez zachowac dyscypline zespoto-
wa, stad moje emocdje. Okazato sie jednak, ze niepo-

trzebne. Dziewczyny rano serwowaty “kawke’, myty
naczynia i o dziwo wstawaty wczesniej niz my. Pod-
czas awarii czy innych sytuadji, takich jak brak wol-
nych miejsc na kempingu i zmiana plandw, zacho-
wywaly spokdj wynikajacy tez pewnie z braku $wia-
domosdci sytuadii.

Michat: Edukowac mielismy sie zaréwno my jak
i corki. Chcielismy pokazac, jak naprawde wygla-
da ten rajd, ukazac jego trudy, gdyz chyba wiek-
szo$ci wydawalo sie, ze to taka zwykta przejazdzka,
a wrecz zabawa od rana do wieczora.

K: Opiszcie na poczatek podréz w tamta stro-
ne. Jaki byt cel podrézy? Jak przebiegata? Czy
wszystko sie udato?

Sebastian: Planowalismy trase Katowice - Mo-
ritzburg - Ribeauvillé, pdzniej jeden dziert diuzszej
jazdy, by dotrze¢ juz nad ocean na wyspe lle de
Ré kofo fortu Boyard, znanego z realizacji progra-
mow telewizyjnych. Nastepnie jeszcze jeden noc-
leg na Dune du Pyla, by poczu¢ sie jak na Saharze
przed meta w Noja. Po drodze oczywiscie chcieli-
$my jeszcze zawita¢ w Bordeaux, San Sebastian i Bil-
bao. Niestety, musielismy zmienic plany juz drugie-
godnia, bo w Ribeauvillé, zpowodu lokalnego $wie-
ta wina, wszystkie kempingi byly przepetnione. Zde-
cydowalismy zatem jechac na zmiane przez noc, by
by¢ wczesniej nad oceanem. Nastepny nocleg mie-
liSmy na najwiekszej wydmie Europy (robi wraze-
niel). 6 wrzesnia planowo bylismy juz w Noja, gdzie
byta finatowa impreza. Noja byta miejscem finato-
wym nie tylko z powodu pieknych plaz i pofozenia,
byt tez tam kemping, ktory mégt przyjac wszystkich
zZtombolowiczy na raz. Pamietajmy, ze w tym roku
wyjechato ponad 500 samochoddw, wiec réwniez
ponad 2000 oséb, co jest nie lada wyzwaniem lo-



gistycznym. W Noja okazato sie, ze na wyznaczo-
ny kemping nie wpuszcza ekipy zZtombola, bo jakas
grupa dotarta tu dwa dni wczesniej i obstuga kem-
pingu nie potrafi sobie z nimi poradzi¢ (bieganie
nago, barykadowanie sie autami, rzucanie puszkami
w poligie iinne, w ich mniemaniu, Smieszne rzeczy).
Musielismy szukac innych kempingdw, co dla ich
wihacicieli byto pozytywnym zaskoczeniem, bo niby
jest juz po sezonie, a tu nagle kempingi petne. Naj-
wazniejsze, ze impreza finatowa na plazy odbyta sie
juz bez ekscesdw i wiasnie to zapamietalismy z Noja.

K: Czy podréz zawiera elementy rywalizacji?
Pisaliscie na Facebooku, ze specyfika Ztombolu
sg spotkania z innymi ekipami, wspomnienia
i niekonczace sie rozmowy.

Sebastian: Bylismy juz szsty raz, wiec sporo ekip
dobrze znamy, mito sie spotkac po roku i poopo-
wiada¢, co sie w miedzyczasie wydarzyto. Mamy
tez mnostwo wspomnient z poprzednich edydj,
wiec jak pisatern na Facebooku, na Ztombolu nigdy
nie wiadomo, kiedy koriczy sie wieczér, a zaczy-
na dzien. Np. na Nord Kapp, ekipa ,Forever Young"
tez byta w takim skfadzie, jak my - z corkami. W tym
roku przyjechali z jedna z nich i zieciem. Smialiémy
sie, ze za rok przyjada z wnukami.

K: Jak sie okazuje, powroty moga okazac sie
réwnie niespodziewane. Czy mozecie opowie-
dzie¢, co tym razem wam sie przytrafito?
Michat: Pierwsze 300 km bezproblemowo. Az
w koricu co$ sie musiato sta¢. Mamy pierwszego
w szescioletniej historii naszych startéw kapcia.
Na szczescie jest zapas, klucz do két, no i lewarek.
Niestety, lewarek nie jest dopasowany do naszej
Nyski. W koricu udaje sie podnies¢ Nyske na tyle, ze
nie mozna wymienic kota, ale da sie pod zawieszenie
wsunac gasnice. Opuszczamy samochdd na gasnice
i mamy piekny "dym" pod samochodem. Gasnica
nie wytrzymuje i odpala. Nyska jednak jest na tyle
wysoko, ze mozna juz wymieni¢ kofo. Pakujemy sie
i szukamy warsztatu w poblizu. Rezerwujemy hotel

w jednej z pobliskich miejscowosci i zostajemy do
rana. Kolejny warsztat w koficu podijat sie naprawy
kota za 25 euro. Mamy zapas, niby naprawiony, bo
okazuje sie ze felga jest peknieta. Trudno. Pakujemy
koto na dach i w droge. | drugi kape¢ w tym
samym kole. Powtdrka z rozrywki. Zmieniamy koto
na to z peknieta felga. Jazda jest zdecydowanie
lepsza. Przestaje drgac¢ kierownica. Znéw szukamy
wulkanizacji. Znajdujemy warsztat. Obstuga jak w F1.
"Pierr” zdejmuje starg opone, a tu niespodzianka
- 7 kofa sypie sie piasek. Thumaczymy, ze to po
zesztorocznej Tunezji. Zdziwienie ogromne - “Pierr”
nie chce od nas ani centa. Dziekujemy i jedziemy
dalej. I powtdrka, zaczyna rzucac kierownica i tym
razem stychac gtosne skrzypienie, oczywiscie z tego
samego kofa. Tym razem to nie kapec. Okazuje sie, ze
koto jest catkowicie zablokowane. Sebastian dzwoni
na assistance zeby czasu nie traci¢, a ja prébuje
czego$ wiecej sie dowiedzie¢ o naszej usterce. Po
wejsciu pod auto widac, ze to nie tozysko blokuje
koto, tylko pekniecie na feldze sie powiekszyto i to
felga blokuje koto o wahacz. Szybka zmiana kofa,
odwotanie assistance i zndw w droge. 100 km bez
problemdw i zndw zgrzyt - tym razem z kota z tytu.
Kofo dymi jak Huta Batory za jej dobrych czaséw.
Czekamy az przestygnie. Mamy nadzieje, ze to tylko
hamulec reczny sie zablokowat. Sktadamy koto do
kupy i w droge. 100 m i znéw skrzypi, stychac gtosne
trzaski. Zjezdzamy na parking. Rozbieramy koto. Tym
razem to juz wiekszy problem. tozysko postanowito
pozosta¢ we Frangji. Koniczymy zmagania
serwisowe. Wzywamy assistance. Pakujemy sie na
lawete i w droge. Zjezdzamy z autostrady i laweta
zatrzymuje sie na parkingu. Konsternacja. Telefon
do assistance i dowiadujemy sie, ze holowanie
we Frangji w sobote jest bardzo drogie i nasze
ubezpieczenie nie jest w stanie pokry¢ tych 400 km
holowania. Na szczescie organizujg nam nocleg.
W oczekiwaniu na transport do hotelu znajdujemy
lawete. Pan Jarek jest gotowy wyjecha¢ z Anglii
i by¢ po nas rano. Niedziela godz. 10:00, przyjezdza
Jarek z laweta. (.) Dojezdzamy do Wroctawia.

Zatrzymuje nas [TD. 3 godziny przerwy. Okazuje
sie, ze nasz Viatoll jest uszkodzony i nie pobiera
opfat za przejazdy. Mandat 1000 zt. Po 30 godzinach
spedzonych w samochodzie dojezdzamy do
Katowic, juz bez zadnych przygdd.

Sebastian: Jak wida¢, powrdt byt nietypowy. Po
szedciu latach Nyska zaczeta kaprysic.

K: Jak podsumujecie tegoroczny Ztombol?
Sebastian: Jest jeszcze zbyt wczesnie, by do-
kona¢ obiektywnego podsumowania. Na pewno
znéw dotozytem do ciagle wydtuzajacej sie listy kil-
ka miejsc, do ktdrych chciatbym wrécic¢. Zawsze
jest niedosyt, bo jadac nasza Nyska przy predkosci
przelotowej < 50 km/h pierwsi wyjezdzamy i ostat-
ni przyjezdzamy na kemping. Koledzy z polonezéw
jeszcze smacznie chrapia po wczorajszej imprezie,
a my musimy rusza¢ w droge nierzadko o 5 rano.
Sitg rzeczy, oni wiecej wynosza z wyjazdu. Ten rok
nie byt jesli chodzi o trase, jakié szczegdlny. Nyska
zna dobrze drogi Niemiec, Frandji i Hiszpanii. Z dru-
giej strony, Lazurowe wybrzeze rézni sie jednak od
Arcachonu, a Kraj Baskéw od Katalonii. Tegoroczny
Ztombol szczegdlny byt na pewno z powodu skfadu
mieszanego i rodzinnego. Mysle, ze warto bedzie za
jakis czas zapytac dziewczyny, jak one go oceniaja.

K: No to pytamy.:)

Klaudia: W tym roku pierwszy raz uczestniczy-
tam w rajdzie Ztombol. Wyjazd ten przekroczyt moje
wszelkie oczekiwania i bardzo bytam tym zaskoczo-
na. Oczywiscie pozytywnie. Urzeklo mnie miedzy
innymi to, ze kazda zatoga pomagata drugiej, kiedy
byta w potrzebie, nie oczekujac nic w zamian. Pomi-
mo naszych matych przygdd w drodze powrotne),
zwielka checia pojechatabym jeszcze raz. Jest to nie-
zapomniana przygoda, ktérg - wedtug mnie - kazdy
powinien przynajmniej raz przezy¢. Mam nadzieje,
ze wiecej ludzi zauwazy ten rajd i postanowi, tak jak
WSsZzyscy uczestnicy Ztombola, zaczac bezinteresow-
nie pomagac sobie i innym, poniewaz jak twierdza
wyznawcy buddyzmu, "karma wraca”. |
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Autoryzowany partner:

xbest.pl

ul. Sw. Jozefa 141 D
44-200 Rybnik

tel.: +48 322396000
tel.: +48322396001

biuro@xbest.pl
www.xbest.pl

Rodzina media konwerteréw OptecLink w xbest.pl

Nowa marka produktéw pozwala na stabilng konwersje sygnatu transmitowanego za posrednictwem kabla swiattowodowego, na
sygnat prowadzony w kablu miedzianym oraz konwersje odwrotng. Media konwertery Opteclink charakteryzujg sie doskonatymi
parametrami technicznymi, nowoczesnym designem oraz niska awaryjnoscia.

Wszystkie urzadzenia posiadajg wbudowang funkcje automatycznej negocjacji predkosci potgczenia 10/100/1000 Mbps oraz pracuja
w zgodnosci ze standardami IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE 802.3z, IEEE 802.3x i 1000Base-FX. Dodatkowo, media konwertery
Opteclink dziatajg zgodnie z zasadg Plug&Play, a kolorowe diody LED znajdujgce sie na obudowie na biezaco informuja

o stanie pracy urzadzenia. Dziataja rowniez w standardzie petnego duplexu FDX, umozliwiajacego rownoczesne odbieranie i
wysytanie danych.

Media konwertery Opteclink 14S-111CS-GE i 145-112CS-GE

Modele 14S-111CS-GE i 14S-112CS-GE pracuja w technologii WDM (ang. Wavelength Division Multiplexing), dzieki ktérej mozliwa
jest transmisja w dwoch kierunkach, w obrebie jednego wtékna swiattowodowego. Aby takie potaczenie byto mozliwe, konwerter
14S-111CS-GE musi pracowaé w parze z konwerterem 14S5-112CS-GE. W przypadku 14S-111CS-GE sygnat optyczny nadawany jest

na fali o dtugosci 1550nm, a odbierany na fali o dtugosci 1310nm, natomiast w 145-112CS-GE — odwrotnie. Konwertery posiadajg 2
porty: Swiattowodowy SC umozliwiajgcy transmisje o przepustowosci 1,25 Gbps na odlegtos¢ do 20 kilometréw oraz miedziany RJ-45
umozliwiajgcy transmisje 10/100/1000 Mbps na odlegto$¢ 100 metréw.

Konwerter OptecLink SFP PORT 14S-MC220L-GE

Konwerter 14S-MC220L-GE posiada wbudowany slot na modut SFP. Takie rozwigzanie pozwala na dopasowanie pracy konwertera
do indywidualnych potrzeb, poprzez dobdr wktadek o odpowiednim budzecie mocy lub rodzaju ztacza. W zaleznosci od sytuacji
mozna stosowaé moduty jedno lub wielomodowe, transmitujace sygnat za posrednictwem jednego lub dwdch wtdkien
Swiattowodowych, a nawet moduty dziatajgce w technologii CWDM. Drugim portem w konwerterze jest port RJ-45 umozliwiajacy
transmisje 10/100/1000 Mbps w kablu miedzianym na odlegtos¢ 100 metrdw.

Konwertery Chassis OptecLink
Obudowy OptecLink Chassis, umozliwiajg agregacje 12, 14 lub 16 media konwerteréw w stojakach i szafach rackowych o szerokosci
19”. Instalacja obudowy Chassis pozwala na zaoszczedzenie miejsca oraz znacznie przyspiesza proces montazu. Wszystkie stacje sg
wyposazone w podwajne zasilanie: AC 220V oraz DC 48V, dzieki

czemu sg przystosowane do pracy w réznych srodowiskach
oraz zapewniajg zainstalowanym media konwerterom
ciggtosc zasilania. Modele na 14 i 16 media konwerterow
posiadajg dwa wbudowane wentylatory gwarantujace
odpowiednig cyrkulacje powietrza, a co za tym idzie
prawidtowa temperature pracy.




Producent:
apra-optinet
Sp. z.0.0.

ul. Cygana 4A
45-131 Opole

tel. +48 77 4150 107
faks +48 774150 161
sales@apra-optinet.pl
www.apra-optinet.pl
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System EMI One jest kompletnym rozwigzaniem integrujacym funkcjonalnosé¢
monitoringu parametréw $rodowiskowych oraz kontroli dostepu. Rozbudowana sekcja
alarmoéw oraz regut w potaczeniu z obstuga szerokiej gamy akcesoriow i czujnikéw pozwalaja
na petne dopasowanie do potrzeb klienta.

Cechy systemu EMI - One:

sterowanie, odczyt i konfiguracja ustawien urzadzenia z wykorzystaniem przejrzystego interfejsu
poprzez przegladarke internetowg (wbudowany web-serwer),

komunikacja wykorzystujaca standard Ethernet (100Base -TX),

4 niezalezne kanaty wyjsciowe 12V do sterowania urzagdzeniami koricowymi (np. klamka
z wktadka elektromagnetyczna, oswietleniem lub systemem wentylacji),

4 niezalezne wejscia binarne z dodatkowa funkcjg parametryzacji, pozwalajace na obstuge
czujnikéw pozaru, gazéw, zalania, ruchu, zaniku zasilania itp.

mozliwos$¢ podfaczenia czujnikéw temperatury lub temperatury i wilgotnosci (pozwala to na
pomiar w wielu miejscach szafy),

rozbudowana sekcja alarméw wyzwalanych stanem wejs¢ lub wartoscia temperatury/wilgotnosci,

mozliwo$¢ automatycznego wysterowania danego wyjscia w zaleznosci od stanu wejs¢ oraz
mierzonych wartosci w oparciu o system regut,

realizacja funkgji kontroli dostepu — obstuga czytnikéw RFID (karty, breloki itp.) dla standardéw:
UNIQUE, MIFARE, HID, HITAG, oraz czytnika biometrycznego,

mozliwo$¢ wysytania powiadomier e-mail,

obstuga protokotu SNMP wraz z powiadomieniami Trap,

obstuga powiadomieri SMS oraz e-mail via GSM (wymagany dodatkowy modut),
wbudowany sygnalizator akustyczny oraz diody LED informujace o stanie urzadzenia,

dedykowane oprogramowanie do zarzadzania grupa wielu urzadzen pozwalajace na
dtugoterminowy zapis i analize parametréw,

wymiary: 196x71x31Tmm.

o I I
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A_Water sensor A_Fire sensor A_Door contact

dedicated web application

embedded web server

Sprawdz szeroka game naszych produktow

Obudowa plastikowa Obudowy metalowe PDU

Zabudowa
zimnego
Szafa 19" korytarza




WPISY TELEADRESOWE

3SS.A.

ul. Ligocka 103, budynek 8
40-568 Katowice

tel. +48 32 428 83 00

faks +48 32330 44 21
biuro@3s.pl

www.3s.pl

3SS.A.

ul. Annopol 3, Warszawa, 03-236
tel. 221777777

3sbox@3s.pl

3Services Factory S.A.

3S Data Center

ul. Gospodarcza 12, 40-032 Katowice
Artykut str. 40

Alior Bank Spoétka Akcyjna
Siedziba:

ul. topuszanska 38D

02-232 Warszawa

Adres korespondencyjny:
Alior Bank SA

ul. Postepu 18 B

02-676 Warszawa
kontakt@alior.pl
www.aliorbank.pl

faks +48 22 555 23 23
Artykut str. 32

Altaria Solutions Sp. z o.0.

Al. Jerozolimskie 56C, Warszawa
tel. +48 22 630 21 60 - 62

fax +48 22 630 21 63
office@altaria.pl

www.altaria.pl

Reklama str. 25

apra-optinet Sp. z.0.0.

ul. Cygana 4A, 45-131 Opole
tel. +48 77 4150107

faks +48 77 4150 161
sales@apra-optinet.pl
www.apra-optinet.pl

Karta katalogowa str. 49

Cambium Networks Ltd.
Unit B2, Linhay Business Park,
Eastern Road, Ashburton,
TQ13 7UP, United Kingdom
tel. +74 997 490 148

sebastian.opiela@cambiumnetworks.com :

www.cambiumnetworks.com
Artykut str. 20

Stowarzyszenie na rzecz
rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego , e-Potudnie”
ul. Jézefczaka 29/40

41-902 Bytom

tel. +48 32 66 66 699
biuro@e-poludnie.pl
www.epix.net.pl

Reklama str. 2

EVIO Polska Sp. z o.0.

al. Niepodlegtosci 27

61-714 Poznan

tel. +48 61 6668 601

faks +48 61 6668 610
biuro@evio.pl
www.facebook.com/EVIOpolska
www.evio.pl

Biuro w Warszawie:

EVIO Polska Sp. z o.0.

ul. Chatubinskiego 8, ptr. 40
00-613 Warszawa

tel. +48 22 3493 500

Biuro Obstugi Operatora:
boo@evio.pl

Serwis techiczny / zgtaszanie awarii:
serwis.tech@evio.pl

www: pomoc.evio.pl (24h)
Reklama str. 19

FAST Software

ul. Romanowska 55E, pasaz lok.7
91-174 £édz

tel. +48 693 901 183
biuro@fast-software.pl
www.fast-software.pl

Reklama str. 45

FAST SERVIS

ul. Klonowa 2B
70-893 Szczecin

tel. +48 609-611-957
faks 091 4-621-460
www.fastservis.com.pl

Zapytania:

Jarostaw Kich
kich@fastservis.com.pl
Reklama str. 37

Fiberon Technologies Inc.
Oddziat w Polsce

Al. Armii Krajowej 61, lok. C 1.8
50-541 Wroctaw

tel./faks +48 71 7939911

tel. +48 71 7277237

kom. +48 795 560 234
rafal.szwabowski@fiberon.com
www.fiberon.com
www.fiberon.firmy.net
Reklama str. 23

Ivanti Polska

Lumen Business Park, 6 pietro
ul. Ztota 59

00-120 Warszawa

tel. +48 22 489 52 80
contactus@ivanti.com
www.ivanti.pl

Artykut str. 38-39

KIKE

ul. Lindleya 16, 02-013 Warszawa
tel. 222928 700

faks 22 29 28 701

biuro@kike.pl

www. kike.pl

Reklama str. 14

KORBANK S.A.

ul. Nabyciriska 19
53-677 Wroctaw

tel. +48 7172343 23
faks +48 717234329
info@korbox.pl
www.korbox.pl
Reklama str. 8

QUICKTEL Sp. z 0.0.

4 Data Center - KOLOKACJA
Katowice

ul. Jordana 25

40-056 Katowice

tel. +48 32 257 84 23

kom. +48 665 004 065
info@quicktel.pl
www.quicktel.pl

Reklama str. 9

SGTS.A.

ul. Ligocka 103 budynek 8
40-568 Katowice

tel. +48 32 42 88 444
biuro@sgtsa.pl
www.sgtsa.pl
www.jambox.pl

Reklama str. 52

SALUMANUS Sp. z 0.0.
ul. Sniezna 18

30-822 Krakéw

tel. +48 12294 00 01
faks +48 12 294 02 50
sales@salumanus.com
www.salumanus.com

Biuro Handlowe

w Warszawie

tel. +48 22 398 60 30
Biuro Handlowe

w Poznaniu

tel. +48 61 666 29 60
Reklama str. 43

Matte Enterprise Sp. z o.0.
ul. Lindleya 16,

02-013 Warszawa

tel. 22 526 00 11
biuro@mattebox.pl
www.mattebox.pl

Chief Sales Engineers:
Bruno Baginski:

tel. 723 57 57 57
bruno.baginski@mattebox.pl

Reklama str. 27

Softelnet

ul. Juliusza Lea 114
30-133 Krakow

tel. +48 12 638 48 50
fax +48 124431240
info@softelnet.pl
www.softelnet.pl
Reklama str. 3

T-Mobile

ul. Marcina 11

40-854 Katowice

tel. +48 505 926 318
michal.gala@partner.t-mobile.pl
Reklama str. 33

Artykut str. 42

WYCEN SWOJA SIEC
ul. Powstanicéw Slaskich 3
41-945 Piekary Slaskie

Infolinia:

tel. +48 533 522 519
wycenswojasiec@gmail.com
wycenswojasiec.pl

Reklama str. 31

xbest.pl Sp. z 0.0. Sp. k.

Al. Jerozolimskie 96

00-807 Warszawa

tel. +48 32 700 69 00

faks +48 32 720 54 51
biuro@xbest.pl
www.xbest.pl
www.facebook.com/xbestpl
Artykut str. 41

Karta katalogowa str. 48



B CENNIK

Oferta ictprofessional.pl

Okfadka | wycena indywidualna
Cafa strona oktadka IV 5999 zt
Cafa strona okfadka Il lub Il 3999zt
(Cata strona wewnatrz 2999 7t
1/2 strony | 1/3 strony 19997t | 1499zt
Karta katalogowa (cata strona) 899 7t
Artykut sponsorowany — pierwsza strona | kazda nastepna strona 14997t | 899 zt
Zapowied? artykutu na oktadce wraz z logotypem 999 7t
Bannery na stronie ictprofessional.pl Duzy 9999 zt/ rok lub 2 999 74/ kwartat

Maty 199924/ rok lub 599 zt/ kwartat
Newsletter dedykowany 499 7t
Artykut sponsorowany na stronie ictprofessional.pl + zapowied? na facebooku 299 7t

Podane ceny sa cenami netto, nie zawieraja podatku VAT.
taczenie ustug w pakiety daje dodatkowe korzysci. W celu indywidualnej wyceny, prosimy o kontakt.

B ARTYKUL SPONSOROWANY I KARTA KATALOGOWA
Forma graficzna artykutu Zawiera: Strona przeznaczona do Zawiera:
sponsorowanego podlega - artykut, promodji konkretnego - zdjecie produktu,
zasadom jednolitym dla « 1-2 zdjecia, produktu. - parametry techniczne,
wszystkich materiatéw « logo firmy, - opis urzadzenia,
zamieszczonych w - strone www oraz - funkcje,
czasopismie. adres e-mail. - dane producenta

(logo, adres, tel, www, e-mail).

. MODULY REKLAMOWE Duzy banner na stronie www | 728x 90 px

T

cata strona 1/2 strony, poziom 1/2 strony, pion =

202 x 290 mm + 3 mm na spad 196 x 141 mm + 3 mm na spad 96 x 283 mm + 3 mm na spad 2—— e astozi Y
=

=] |
[== ] =3 ™

S5 | NeriLn m

Maty banner na stronie www | 300x90 px

1/3 strony, poziom 1/3 strony, pion
196 x 92 mm + 3 mm na spad 63 x 283 mm + 3 mm na spad

Specyfikacja:
300 dpi, CMYK

(bez paserdw i linii ciecia)
- Formaty plikéw:
JPG, TIFF, EPS, PDF, Al, PSD

ZAPRASZAM DO KONTAKTU IET PROFESSIGNAL

Marlena Fujarska | Marketing Manager | +48 602 495 064 | marlena@ictprofessional.pl Wydawca czasopisma: - fistnMedia
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10 lat na rynku IPTV

Ponad 250 partneréw ISP

Wsparcie dla 14 modeli STB

Ponad 45 tys. abonentow telewizji JAMBOX
Nowoczesne autorskie oprogramowanie HD dekoderéw

Zaawansowany system zarzgdzania ustugami
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Najchetniej wybierany
przez Operatorow ISP
jak i Abonentow
produkt telewizyjny

JAM30X
(mobile]
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Blisko 300 kanatéw
w tym ponad 130 w jakosci HD

B Indywidualne podejscie do wspotpracy

B Dystrybucja ustugi w multicast i unicast

B JAMBOX na smartfonie, tablecie i komputerze

I JAMBOX mobile - telefonia komdérkowa i Internet LTE
B Wsparcie marketingowo-sprzedazowe

B Wzmocnienie wiasnej marki przez sprzedaz
ustug w pakietach 2Play i 3Play






