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M ACHUL S KTII
Wszystko do Filmowania Sprzet Film-Foto-Video

TRANSMIS.JA NA ZYWD

TERADEK - Najbardziej wszechstronne

l . Encoder H.264 na Swiecie

wprost do Internetu wykorzystujac bezprzewodowe sieci WiFl, Ethernet lub pojedynczy modem
3G/4G (modemy USB np. Play 3G, Polsat LTE).

taczy sie z kamerg poprzez zlacze HDMI, HD-SDI lub ztacze composite.

Te niewielkich gabarytéw urzadzenie potrafi strumieniowac sygnat video HD

wresaanon wire Wlivestream usTream YoulfTH QD ¢

Wirtualne studio Darim istudid) Mikser Newtek TriCaster
ISTUDIO Mini HD-4i

iStudio to wirtualne studio przeznaczone

do e-learningu. Rozwiazanie takie Dzieki TriCaster Mini mozliwe jest stworzenie

pozwala na nagrywanie wirtualnych niezwyklego materiatu i transmisja na zywo bez potrzeby

prezentagcji i ich nadawanie. iStudio to posiadania drogiego, profesjonalnego sprzetu. Nie musisz by¢

rozwiazanie gtownie dla szkot znacznie ekspertem ani posiada¢ wlasnego studia.

ulepszajace proces nauczania. Dzieki

kilkakrotnemu kliknigciu myszka nagrasz -ldealny do tworzenia materiatu wideo na zywo

i stworzysz materiat multimedialny. Zawiera i na zadanie
mikser audio i przelacznik wideo ze sciezkami - Setki wbudowanych funkcji do przetaczania,
wirtualnej kamery.

Zadzwon i dowiedz sie wiecej tel: 698 221 122

nadawania, nagrywania oraz publikowania

BUDUJEMY STUDIA
TELEWIZYJNE

Skorzystaj z opcji podtaczenie sie do nowej
telewizji kablowej Lubelska.tv

WYNAJEM WOZU
TRANSMISYJNEGO

Specyfikacja Wozu :

12 kamerowy z opcja na 24 kamery

Wéz 9 osobowy - 5 stanowisk pracy , -

2 pulpity komentatorskie Klimatyzacja , Ogrzewanie L'U.belSka

Postojowe, Kamery Full HD, 3D, 4K :

Statywy Krany Stedycamy Slidery Drony GreenBox Wiecej inforamcji:

Oéwietlenie , Miksery , Wirtualne studio , Intercom , Audio Krzysztof Machulski

Stacje Robocze , System WAN/LAN/Wifi e-mail: krzysztof@beiks.pl tel.: 603-741-442

Neaie S do Newslette " $ledz nowosci:
< na'::ixi:.::l ,° b.l.k‘:scom.;la www.bei ks.com.pl Odwiedz nas na Facebooku f

Centrala w Krasniku: Oddziat we Wroctawiu: Oddziat w Warszawie:
23-204 Krasnik ul. Pogodna 3 53-030 Wroctaw ul. Przyjazni 66 lok.15 00-716 Warszawa ul. Bartycka 115

Tel. 81 825-97-22 Tel. 606-672-300 Tel.22891 1373
e-mail: beiks@beiks.pl e-mail: wroclaw@beiks.pl e-mail: wawa@beiks.pl
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Kontent globalny czy lokalny?
Informacja czy rozrywka?

Czego internauci poszukujg w sieciach, ktérymi zarzagdzamy?

Sieci IP, nawet te o najwiekszych przepustowosciach, bylyby niczym, gdyby internauci nie znaleZli w nich
tresci, ktérych pozadaja. A z czego w sieci korzystamy najczesciej? Portal Megapanel PBI/Gemius spraw-
dzit, jakie witryny internetowe byty najczesciej odwiedzane przez internautéw w grudniu 2015 roku. Po-
nizej prezentujemy kilka przyktadéw najpopularniejszego kontentu w polskim internecie.

Polacy uwielbiaja social media. Wolne chwile spedzaja na portalach spotecznosciowych oraz prowadza réznorakie blogi. Niekwestionowanym
liderem wéréd istniejacych portali jest Facebook. Dzieto Marka Zuckerberga pozostawia daleko w tyle pozostate serwisy z wynikiem 19 372 845
polskich uzytkownikow. Swoich statych bywalcodw maja tez spotecznosci dziatajace na portalach grupy Google i Gazeta.pl — odpowiednio
9202 97816417 303. Stopniowo na znaczeniu zaczynaja nabierac Twitter i Pinterest.

Na chwile obecng nic nie wskazuje, aby na popularnosci stracit serwis Youtube (18 946 779 uzytkownikdw). Zaskakujg natomiast wysokie wy-
niki portale Cda.pl i Zalukajtv (6,6 tys.i 2,7 tys.). Wskazuje to jednak na to, ze Polacy s bardzo zainteresowani ogladaniem dostepnych materia-
téw wideo w internecie. Nasuwajace sie wnioski s3 nastepujace: rozrywkowa czes¢ internetu bierze gore nad serwisami, ktorych przeznacze-
niem jest tylko przekazywanie informacji. Trend ten, dostrzezony juz przez wiekszos¢ duzych portali, bedzie sie pogtebiat na state zmieniajac
proporcje dostepnego kontentu.

Dobrym przykfadem jest niska popularnosc stron o przeznaczeniu publicznym. Znajdujacy sie na czele portal loteriaparagonowa.gov.pl zgro-
madzit tylko 1 386 469 uzytkownikdw, a znajdujacy sie na drugim miejscu w rankingu zus.pl - 954 138. Warto jednakze odnotowad, ze na popu-
larnos¢ stron o charakterze publicznym wptyw maja aktualne wydarzenia w kraju (w grudniu 2015 w zestawieniu znalazty sie m.in. nastepujace
strony internetowe: wosp.org.pl, szlachetnapaczka.pl i lasy.gov.pl. Aktualnych wiadomosci szukamy na portalach z grupy Onet (9 202 856 uzyt-
kownikéw), Polska Presse (8 649 113 uzytkownikdw) i Wirtualna Polska (6 711 337).

Statym Zrédtem ogdlnodostepnej wiedzy pozostaje Wikipedia (10 538 786 uzytkownikéw). Tak samo wsrdd serwiséw E-commerce na czele
znajduje sie grupa Allegro (13 968 004 uzytkownikow). Zaskoczeniem jest natomiast dopiero drugie miejsce grupy Google pod wzgledem ko-
munikadji. Osiagnefa ona wynik 6 412 321 uzytkownikéw, a zajmujace miejsce pierwsze grupa Wirtualna Polska - 8 876 089.

Wyszukiwarki i katalogi bedace czescig grupy Google zdeklasowaty pozostate tego typu portale wynikiem 23 015 727, co stanowi 94,2%
catego rynku.

Takim oto zestawieniem rozpoczynamy to wyjatkowe wydanie magazynu skierowanego do polskiego rynku operatorow ICT. Po raz pierwszy
pokusilismy sie o zebranie w jednym miejscu najwazniejszych zagadnien z tak szerokiego tematu, jakim jest kontent w internecie. W magazy-
nie oprocz statych rubryk znajdziecie Paristwo wywiad z ludzmi odpowiedzialnymi za transmisje wiekszosci ruchu wideo w sieci. Globalnego
nadawce VOD — Netflix, jak i lokalnego operatora transmisji takich ustug jak IPLA czy TVN PLAYER. Zamiescilismy takze bardzo ciekawy wywiad
zjednym z lokalnych ISP, ktory jest Swiadomy, ze lokalny kontent tworzy warto$¢ tacz, ktérymi jest dostarczany. Zapraszamy tez do lektury arty-
kutu napisanego przez jednego z manageréw lokalnej stacji Magnes TV, rozwiewajgcego watpliwosci, czy tworzenie lokalnego kontentu jest
zasadne i czy w ogoéle mozliwe?

W tym wydaniu znajdziecie takze informacje z zakresu marketingu sieciowego, tym razem pod hastem ,Content is a king’, jak i sta-
te rubryki z aktualnosciami, informacjami technicznymi i prawnymi dotyczacymi rynku ICT w Polsce. Na koniec pokusilismy sie nie
tylko o podsumowanie, ale na podstawie wielu zebranych informacji z sieci prognozujemy, w jakim kierunku kontent w interne-
cie w najblizszych latach bedzie sie rozwijat. Jak sie okazuje, na naszym lokalnym rynku w tym zakresie takze nie zostajemy w tyle.
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I KONFERENCJA
~SZEROKOPASMOWA
POLSKA 2020

28 stycznia odbyta sie w Warszawie zorganizowana
przez Ministerstwo Cyfryzacji konferencja ,Szeroko-
pasmowa Polska 2020" Podczas spotkania dyskuto-
wano miedzy innymi o budowie regionalnych sie-
ci szerokopasmowych, Programie Operacyjnym Pol-
ska Cyfrowa jako szansie dla rozwoju sieci oraz kwe-
stiach utatwien dla realizadji inwestycji telekomunika-
cyjnych. Podsumowano budowe regionalnych sieci
szerokopasmowych. Minister Anna Strezyriska mo-
wifa, ze w ramach 14 projektow zrealizowano facznie
29 345,87 km sieci, przy czym do tej pory powstato
2 927 weztow (286 szkieletowych i 2 641 dystrybu-
cyjnych). Moga by¢ one wykorzystane przez przed-
siebiorcéw telekomunikacyjnych w projektowaniu
sieci. Wartos¢ projektéw wyniosta ponad 3,24 mid zt.

Zrédto: mc.gov.pl

M POWSTANIE
PLATFORMA DO
MIERZENIA JAKOSCI USLUG

SZEROKOPASMOWYCH
Niemiecka firma TUV Rheinland Consulting GmbH
z Berlina wygrafa przetarg na wykonanie platfor-
my do mierzenia jakosci ustug szerokopasmowych.
Wspomniana platforma to pomyst Komisji Europej-
skiej. Ma ona mierzy¢ jako$¢ ustug internetowych
oraz doswiadczenia uzytkownikéw. W przetargu
wziety udziat trzy firmy, na tyle tez lat rozpisany zostat
projekt. Wykonawca ma zbudowac aktualna baze
danych infrastruktury i ustug szerokopasmowych,
korzystajac z zasobdw geodezyjnych poszczegdl-
nych panstw, a takze stworzy¢ aplikacje do raporto-
wania i narzedzie do przedstawiania danych na ma-
pach o zasiegach regionalnych i krajowych.
Zrédto: www.polskaszerokopasmowa.pl

B RADNI KRAKOWA
MOWIA NIE INWESTYCJI
W INFRASTRUKTURE DLA
TELEKOMOW

Radni Krakowa s3 przeciwni przyspieszeniu inwesty-
qji winfrastrukture dla telekomdw przed $wiatowymi
Dniami Mtodziezy, ktére w tym roku maja sie odby¢
w lipcu. Stosowne pisma wystali juz do ministerstw
cyfryzadji, zdrowia i rozwoju. Radni podkreslaja, ze
maja swiadomos¢, iz szybki rozwdj telekomunikacyj-
ny jest niezbednym warunkiem wzrostu gospodar-
zego kraju i daje spore mozliwosci, ale pragng chro-
ni¢ mieszkancow przed niepozadanymi skutkami
wplywu sztucznego pola elektromagnetycznego na
ich zdrowie. Sadzg takze, ze Swiatowe Dni Miodzie-
7y o pretekst, by miasto przyjeto prawo, kidre bedzie
miato negatywny wplyw na mieszkarcow.

Zrédto: ,Dziennik Gazeta Prawna”
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Il POSTULATY DOTYCZACE
ZMIAN NA RYNKU
TELEKOMUNIKACYJNYM

Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikagji
wystata do Ministerstwa Cyfryzadji zbior najpilniejszych
postulatéw odnosnie dziafar koniecznych na rynku te-
lekomunikacyjnym (w sumie jest ich siedemnascie). Na
liScie znalazly sie miedzy innymi nastepujace postula-
ty: obnizenie norm stezenia pola elektromagnetyczne-
go w emisji z urzadzen telekomunikacyjnych, wprowa-
dzenie oznaczenia ,Gotowy na szybki internet” w bu-
downictwie mieszkaniowym, aktywne uczestnictwo
Polski we wdrazaniu polityki Jednolitego Rynku Cyfro-
wego, skuteczne $cigania naduzy¢ telekomunikacyj-
nych, utatwienie dostepu do danych publicznych gro-
madzonych przez UKE i poprawa jakosci tych danych,
zadbanie o interesy polskich operatoréw przy wdraza-
niu rozporzadzenia roamingowego.

Zrédto: www.kigeit.org.pl

M DZIEN BEZPIECZNEGO

INTERNETU
9 lutego obchodzony byt miedzynarodowy Dzier
Bezpiecznego Internetu. Hasto tegorocznej edydji
brzmiato ,Lepszy Internet zalezy od Ciebie”. Przygo-
towana kampania miafa zwréci¢ uwage uzytkowni-
kéw na to, Ze to oni w duzej mierze maja wptyw na
to, czy korzystanie z sieci jest bezpieczne. Organiza-
torzy zwracali uwage na to, ze Internet powinien byc¢
wykorzystywany miedzy innymi do edukacji dziedi,
tworczej rozrywki oraz pozyskiwania i utrzymywania
kontaktow. Jedng z osdb, ktére wspieraly inicjatywe,
byt prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej. Zna-
z3c3 inicjatywa w zakresie bezpiecznego korzysta-
nia z sieci jest Certyfikat Prezesa UKE w kategorii Bez-
pieczny Internet.

Zrédto: www.uke.gov.pl

B POLSKA W RANKINGU
FTTH COUNCIL

Polska po raz pierwszy znalazfa sie w organizowa-
nym kazdego roku przez FTTH Council Europe ran-
kingu europejskich panstw z rozbudowujaca sie
infrastrukturg Swiatfowodowa. Co prawda zajeli-
$my ostatnia miejsce (pierwsze zajefa Litwa, dru-
gietotwa, a trzecie Szwedja), ale to juz i tak pewien
sukces. Po raz pierwszy w rankingu znalazty sie tez
Niemcy (drugie miejsce od konca) i Chorwacja
(trzecie miejsce od korca). Rok temu na koniec
wrzednia w naszym kraju w technologii FTTH/B
podtaczonych byto do sieci 145 tys. abonentéw.
Zasieg takiej infrastruktury obejmowat milion go-
spodarstw domowych i budynkéw. W grudniu
abonentéw byto na pewno wiecej. W Inei ze swia-
ttowodowego internetu korzysta 35% jej abonen-
tow, czyli ok. 75 tys. podmiotdw. W Orange Polska
jest to 17 tys. Liderem jest Netia, ktdra nie ujawnia
swoich danych.

Zrédto: www.ftthcouncil.eu

M OBOWIAZEK LLU ZNIKNIE
W 26 GMINACH

Urzad Komunikadji Elektronicznej opublikowat pro-
jekt nowej decyzji LLU dla Orange Polska. Zakfada
ona zdjecie z Orange obowigzku udostepniania ope-
ratorom alternatywnym fizycznych petli i podpetli
abonenckich w swojej sieci na terenie 26 gminnych
rynkow telekomunikacyjnych. Wytaczona z regulacji
na obszarze catego kraju bedzie réwniez sie¢ FTTH.
Regulacja ma na chwile obecng charakter symbo-
liczny, bowiem mowa 0 26 3 081 gmin. Wedtug de-
Cyzji na tych obszarach Orange nie bedzie miat obo-
wigzku sprzedawania linii LLU na zasadach regulo-
wanych, natomiast bedzie miat obowigzek utrzyma-
nia linii juz sprzedanych przez 24 miesiace. W pozo-
statej czesci kraju obowiazek LLU zostanie utrzyma-
ny, ale tylko w sieci ADSLiVDSL. Projekt decyzji zostat
oparty na danych rynkowych z grudnia 2014 roku.
Zrédto: www.uke.gov.pl

M PIKE NA MULTIPLEKSIE
Konkurs na cztery wolne sloty 8. multipleksu na-
ziemnej telewizji cyfrowej (MUX-8) zostat rozstrzy-
gniety przez Krajowa Rade Radiofonii i Telewizji. Jed-
no z miejsc zdobyta spétka Cable Television Network
& Partners, ktéra zwiazana jest z Polska 1zba Komuni-
kacji Elektronicznej. Prezesemn CTNP jest Ewa Michal-
ska, kiedys cztonek zarzadu PIKE. PIKE zapropono-
wafa utworzenie kanatu o tematyce lokalnej i samo-
rzagdowej. Jego zawartos¢ bedzie oparta na produk-
¢ji lokalnych kanatow TV utrzymywanych przez wie-
le sieci kablowych. Przedsiewziecie jest pionierskie,
wiec trudno ocenic szanse jego powodzenia.

Zrédto: www.krrit.gov.pl

B RANKING APLIKACJI

Z badania Mobience wynika, Ze najpopularniejsza
aplikacja jest obecnie YouTube, ktérego zasieg wy-
niost 46%. Na drugim miejscu, z zasiegiem 40%,
znalazt sie Facebook, a podium zamyka Messenger
—37%. Na kolejnych miejscach uplasowaty sie: Gma-
il = 20%, Mapy — 17%, Gry Google Play — 13% oraz
Google+ z zasiegiem 12%. Zasieg Instagrama wsrod
polskich uzytkownikéw urzadzerr mobilnych mie-
dzy 4 a 10 stycznia 2016 roku siegnat 11% i dat tej
aplikadji dsme miejsce. Podobny wynik osiagnat tak-
7e OLX.pl. Na kolejnych uplasowaly sie Allegro oraz
Dysk z wynikiem 10%, Skype i Clean Master — 8%

oraz\WhatsApp i Snapchat po 7%.
Zrédto: www.mobience.pl
You
Tube n °
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B CALA EUROPA
Z DOSTEPEM DO IPLI

Komisja Europejska chce kolejnej zmiany w prawie,
ktorej celem ma by¢ zblizenie sie do utworzenia Jed-
nolitego Rynku Cyfrowego dla Europy. 9 grudnia 2015
roku opublikowano projekt rozporzadzenia, ktéry ma
zapewnic¢ przenoszenie tresci on-line miedzy pan-
stwami cztonkowskimi. Rozporzadzenie ma mie¢ zna-
czenie dla dostawcow dostepu do internetu, dostaw-
cow tresci on-line i dostawcow oferujacych tresci w in-
ternecie, nawet jesli wspomniane tresci s oferowane
za darmo. Transgranicznos¢ ma zastapic tzw. geobloc-
king. Bardzo czesto zdarza sie tak, ze dana tres¢ jest do-
stepna tylko w konkretnych paristwach. Dla Komisji Eu-
ropejskiej geoblocking jest jedng z przeszkéd w budo-
wie Jednolitego Rynku Cyfrowego. Jego zakaz spotkat
sie jednak z ostra krytyka dostawcow tresci. Ich zda-
niem ma to prowadzi¢ do ograniczenia swobody dzia-
talnosci gospodarczej. Poki co KE zrezygnowata z zaka-
zu geoblockingu i zdecydowata sie na wprowadzenie
Jtransgranicznego przenoszenia ustug on-line’”.
Zrédto: www.telko.in

B PREZES UKE NA LISCIE
NAJBARDZIEJ WPLYWOWYCH
0OSOB W POLSKIE)J
GOSPODARCE

Magdalena Gaj, prezes Urzedu Komunikacji Elektro-
nicznej, znalazia sie na 34. miejscu najbardziej wptywo-
wych 0séb w polskiej gospodarce. Subiektywny ran-
king przedstawiony przez ,Dziennik Gazete Prawng”
obejmowat 50 nazwisk. Warto odnotowac réwniez, ze
podczas odbywajacego sie w ubiegtym roku w Gene-
wie Forum Swiatowego Szczytu Spoleczeristwa Infor-
macyjnego 2015 (World Summit of Information Society
Forum 2015) pani prezes zostafa wybrana na jego prze-
wodniczaca. Wéréd nazwisk wymienionych w rankingu
znaleZli sie miedzy innymi: prezydent RP, Andrzej Duda;
Marek Belka, prezes Narodowego Banku Polskiego; byta
premier Ewa Kopacz; obecna premier Beata Szydto czy
prezes PiS, Jarostaw Kaczyriski.

Zrédto:,Dziennik Gazeta Prawna”

M UOKIK NALOZYL KARE NA
MULTIMEDIA POLSKA

Urzad Ochrony Konkurendji i Konsumentéw natozyt na
sie¢ kablowa Multimedia Polska kare finansowa w wy-
sokosci 4,8 min zt oraz zakazat dziatar naruszajacych
zbiorowy interes konsumentéw. UOKIK zakwestiono-
wat modyfikacje w trakcie trwania umowy pakietow
programowych abonowanych przez klientéw sieci ka-
blowej. Jest to praktyka czesto stosowana przez do-
stawcow platnej telewizji. Urzad podjat dochodzenie
w tej sprawie na poczatku 2014 roku, a impulsem do
podjecia dziatar byly skargi klientow. Decyzja naktada
na operatora telewizji kablowej obowiazek umozliwie-
nia konsumentom objetym zmianami programowymi
wypowiedzenia umowy w przypadku braku akceptacji
zmian wprowadzonych przez operatora, zwrotu bez-
prawnie pobranych kar, skierowania do konsumentow
informadji o przystugujacych im prawach, a takze pu-
blikacje decyzji na stronie internetowej.

Zrédto: www.uokik.gov.pl

B ZMIANY W UMOWACH
| REGULAMINACH

DLA OPERATOROW
TELEKOMUNIKACYJNYCH

Do korica kwietnia 2016 roku operatorzy telekomu-
nikacyjni powinni wprowadzi¢ do uméw oraz regu-
laminéw abonenckich nowe paragrafy wynikajace
zprzyjetegow 2015 roku przez Parlament i Rade Unii
Europejskiej rozporzadzenia ustanawiajacego srodki
dotyczace dostepu do otwartego internetu. Zgod-
nie z polskimi przepisami nowe wzorce regulami-
néw i umoéw powinny zosta¢ przedstawione abo-
nentom 30 dni przed terminem wejécia w zycie. Wy-
nika z tego, Ze operatorzy maja czas do korfica mar-
ca. Z dyskusji w Urzedzie Komunikacji Elektronicznej
wynika, ze nie wiadomo jeszcze dokfadnie, jak maja
by¢ wprowadzone nowe obowiazki informacyjne
wzgledem abonentéw. Rozporzadzenie parlamentu
ma moc obowigzujaca na terenie Unii i nie wymaga
dodatkowej implementadji do przepiséw krajowych.

Zrédto: www.telko.in

B MA POWSTAC
KRAJOWY SYSTEM
CYBERBEZPIECZENSTWA

Szacuje sie, ze kazdego roku przestepczo$¢ w sie-
ci rosnie o okofo 30%. Walke z nig ma utatwic
utworzenie krajowego systemu cyberbezpie-
czenstwa. Projekt ustawy przygotowuje Minister-
stwo Cyfryzacji. Dzieki temu wiadomo bedzie, kto
odpowiada za miedzy innymi za bezpieczefstwo
przetwarzanych informacji, nadzorowanie tego,
jak $cigac przestepcow w wirtualnym swiecie, ja-
kie stuzby beda odpowiadaty za konkretne naru-
szenia, czy w jaki sposob mozna bedzie zwalczac
oszustwa w internecie, rozpowszechnianie por-
nografii dzieciecej lub handel lekami. Prokurato-
rzy i policjanci zwracaja uwage na problem z do-
stepem do sieci — bardzo czesto jest tak, ze na ko-
misariacie lub prokuraturze jest tylko jeden kom-
puter z dostepem do internetu, co utrudnia sku-
teczna prace.

Zrédto:,Rzeczpospolita”

M POSTULATY DOTYCZACE
ZMIAN NA RYNKU
TELEKOMUNIKACYJNYM

Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomu-
nikagji wystata do Ministerstwa Cyfryzadji zbiér naj-
pilniejszych postulatéw odnosnie dziatar koniecz-
nych na rynku telekomunikacyjnym (w sumie jest
ich siedemnascie). Na liscie znalazty sie miedzy inny-
mi nastepujace postulaty: obnizenie norm stezenia
pola elektromagnetycznego w emisji z urzadzen te-
lekomunikacyjnych, wprowadzenie oznaczenia,Go-
towy na szybki internet” w budownictwie mieszka-
niowym, aktywne uczestnictwo Polski we wdrazaniu
polityki Jednolitego Rynku Cyfrowego, skuteczne sci-
gania naduzy¢ telekomunikacyjnych, utatwienie do-
stepu do danych publicznych gromadzonych przez
UKE i poprawa jakosci tych danych, zadbanie o inte-
resy polskich operatoréw przy wdrazaniu rozporza-
dzenia roamingowego.

Zrédto: www.kigeit.org.pl

AKTUALNOSCI

M PREZES UKE ZACHECA
DO KORZYSTANIA

Z WYSZUKIWARKI UStUG
SZEROKOPASMOWYCH

Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej w ramach
projektu budowania spofeczeristwa informacyjnego
oddat do uzytku i zacheca obywateli do korzystania
z wyszukiwarki infrastruktury i ustug szerokopasmo-
wych. Zdaniem Magdaleny Gaj, dzieki wyszukiwar-
ce kazdy ma mozliwos¢ sprawdzenia, czy w miejscu
jego zamieszkania lub innej interesujacej go lokaliza-
qji dostepne sa ustugi szerokopasmowe. Za pomo-
ca wyszukiwarki kazdy, kto jest zainteresowany do-
datkowymi ustugami poza tymi, ktdre juz dzié sa do-
stepne w miejscu jego zamieszkania lub wyzszymi
predkosciami ustug szerokopasmowych moze zgfo-
si¢ takie zapotrzebowanie poprzez wypetnienie krét-
kiego zgtoszenia. Zgromadzone w ten sposéb infor-
macje postuza do publikacji map z potrzebami Po-
lakow w zakresie ustug telekomunikacyjnych, a do-
celowo mogtyby stac¢ sie bodZcem dla operatoréw
do uwzgledniania oczekiwar Polakéw w planach in-
westycyjnych. Wspomniana wyszukiwarka dostep-
na jest na stronie UKE oraz portalu Polska Szeroko-
pasmowa.

Zrédto: www.uke.gov.pl

B NOWOSCI W EPIX
EPIX rozwija swojg ustuge POLMIX oraz wdraza nowe
projekty dla uczestnikéw swoich weztéw. Zgodnie
z zapowiedzig uruchomit lokalny, katowicki styk 10G
z UPC. UPC ponad 3 tys. prefixéw uzupetnito portfolio
100 000 obecnie dostepnych w ustudze KAT-POLMIX,
a pochodzacych z PLIX, POZIX, THINX, TPIX. Tresci sa
doprowadzane do EPIX. Katowice bezposrednim sty-
kiem z siecig UPC, z pominieciem Warszawy. Po sukce-
sie projektu CISCO dla epixowca wchodzg nowe pro-
jekty extream i antyddos. Zatozeniem pierwszego jest
uzyskanie najlepszych mozliwych warunkéw zakupu
nowego, profesjonalnego sprzetu Extreme Networks
dla Uczestnikéw EPIX.

Zrédto: www.epix.net.pl

B WYBRANO WICESZEFA UKE
Nowym wiceprezesem UKE ds. telekomunikacji zo-
stat Krzysztof Dyl — prezes Urzedu Transportu Kolejo-
wego. Z wyksztatcenia jest magistrem elektroniki i te-
lekomunikacji. W 2000 roku ukoriczyt Akademie Tech-
niczno-Rolnicza w Bydgoszczy. Poczatkowo pracowat
w Ministerstwie tacznosci. W latach 2001-2002 praco-
wat w Urzedzie Regulacji Telekomunikacji. Nastepnie
do 2006 w Urzedzie Regulacji Telekomunikagji i Poczty.
Od stycznia 2006 roku pracowat w Urzedzie Komuni-
kacji Elektronicznej. Poczatkowo jako zastepca dyrekto-
ra departamentu rynku hurtowego komunikacji elek-
tronicznej, a od kwietnia 2006 do 17 stycznia 2011 byt
zastepca prezesa UKE ds. telekomunikacyjnych i pocz-
towych. Nastepnie petnit funkcje wiceprezesa Urzedu
Transportu Kolejowego. Od 5 stycznia do 17 czerwca
2012 pefnit obowiazki prezesa UTK.

Zrédto: www.uke.gov.pl
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B POLOWA POLAKOW
KORZYSTA Z SIECI ZA POMOCA
URZADZEN MOBILNYCH

Z ustalen ,Rzeczpospolite]” wynika, ze 46 procent
wszystkich ludzi na Swiecie korzysta z sieci. Nasz kraj
znajduje sie w czotéwee tych, ktdre facza sie z siecig za
pomoca urzadzers mobilnych. Z najnowszych danych
WeAreSocial wynika, iz juz 3,42 miliardy ludzi korzysta
Z sieci, a urzadzenia mobilne ciesza sie coraz wieksza
popularnoscia. Komputery i laptopy generuja obecnie
56 procent odston, jednakze odsetek ten spada. Rosnie
zato liczba wejs¢ z telefondw i tabletdw — w ubiegtym
roku wynosita 39 procent, czyli o jedna piata wiecej niz
w roku wezesniejszym. Najwiekszy udziat maja tu kra-
je afrykanskie. Pierwsze miejsce zajeta Nigeria z wyni-
kiem 82 procent, koleje Republika Potudniowej Afryki
— 75 procent, a dalej znalazty sie Indonezja i Indie. Wy-
niki te zwigzane s3 z problemami z dostepem do inter-
netu stacjonamego. Miejsce széste (po Arabii Saudyj-
skiej) nalezy do Polski. Az 51 procent wejs¢ do sieci od-
bywa sie za pomocg urzadzen mobilnych. Srednia dla
$wiata to 39 procent.

7"

Zrédto:,Rzeczpospolita

M UKE ZAPREZENTOWAL
ZBIOR DOBRYCH PRAKTYK

Urzad Komunikadji Elektronicznej przedstawit zbior
dobrych praktyk w zakresie wspétpracy sektorow te-
lekomunikacyjnego oraz energetycznego. Znalazty
sie w nim miedzy innymi dziatania wptywajace na
relacje z klientami, kontrahentami i partnerami biz-
nesowymi, postepowanie wobec spotecznosci lokal-
nych i Srodowiska naturalnego, zasady wspdtpracy
oraz kontaktéw z mediami i budowanie potencjatu
obu organizacji. W zakresie dziatar wptywajacych na
relacje z klientami ustalono np. uznanie przez strony
za priorytet realizacje zamierzen zwiagzanych z budo-
wa przytaczy do nowych odbiorcédw ukierunkowa-
n3 na minimalizacje czasu przyfaczenia. W zakresie
relacji z kontrahentami i partnerami biznesowymi:
wybor partneréw biznesowych w sposéb przejrzy-
sty, bezstronny i zgodny z obowigzujacymi przepisa-
mi, kierujac sie ich kwalifikacjami, doswiadczeniem
i mozliwoscig skorzystania z ich najlepszych praktyk
prowadzenia dziatalnosci.

Zrédto: www.uke.gov.pl
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M PONAD 23 MILIONY
POLAKOW KORZYSTA

Z INTERNETU

7 badan NetTrack wynika, ze miedzy lipcem
a sierpniem ubiegtego roku z sieci skorzystaty 23
min oséb, czyli 76,4% wszystkich Polakéw. 37%
stanowity osoby w wieku od 25 do 39 lat. 34%
internautéw to natomiast osoby w wieku od 40
do 59 lat. 20% to mtodziez miedzy 15. a 24. ro-
kiem Zycia. Osoby powyzej 60. roku Zycia stano-
wity 9% wszystkich uzytkownikéw. Najpopular-
niejsza polska witryng (wedtug wskazar inter-
nautéw) jest Google.pl (85,7% oséb wskazato,
7e odwiedzito ja w ciagu miesiaca). Na drugim
miejscu znalazto sie Allegro (73,4%), a na trze-
cim Youtube.pl (64,6%). Kolejne miejsce zajat Fa-
cebook z wynikiem 62,2%. Na nastepnych upla-
sowaty sie: Onet.pl (48,9%), WPpl (39,1%), Ceneo.
pl (31,5%), Wikipedia (30,3%), Interia (29,3%) oraz
Gazeta.pl (17,6%).

77

Zrédto:,Rzeczpospolita

M SGT S.A. PARTNEREM
TECHNOLOGICZNYM BBC

WORLDWIDE POLSKA
SGT SA, lider rynku ustug telewizyjnych oferowa-
nych operatorom ISP w Polsce i partner technolo-
giczny dla tradycyjnych operatoréw kablowych, na-
wiazat wspotprace z BBC Worldwide Polska. Nadaw-
ca bedzie korzystat z ustugi transkodowania dla ka-
natéw BBC Brit i BBC Earth. BBC Worldwide nalezy
do gtéwnego brytyjskiego publicznego nadaw-
¢y radiowo-telewizyjnego BBC. Obecnie na rynku
polskim dostepne sg nastepujace kanaly z portfolio
BBC Worldwide: BBC HD, BBC Brit, BBC Earth, BBC Li-
festyle, CBeebies, BBC World News (kanat w jezyku
angielskim). Dwa z nich, BBC Brit i BBC Earth nadaw-
ca transmituje dzis wylacznie w rozdzielczosci HD.
Ustuga transkodowania w SGT S.A. to w petni zinte-
growany sprzetowy system, ktdry pozwala na prze-
kodowanie wielu sygnatéw z dowolnego Zrédta
i formatu w czasie rzeczywistym oraz przesytu do
punktéw odbioru. W tym przypadku ustuga umoz-
liwia skalowanie w czasie rzeczywistym HD do SD,
zachowujac przy tym proporcje obrazu oraz pale-
te koloréw.

Zrédto: www.sgtsa.pl

M NETFLIX CHCE BLOKOWAC
UZYTKOWNIKOW, KTORZY
OMIJAJA OGRANICZENIA
TERYTORIALNE

Jakis czas temu w Internecie pojawita sie informacja
o tym, ze w 2016 roku Netflix pojawi sie w 130 no-
wych krajach, wérod ktérych znalazta sie takze Polska.
Ostatnio zapowiedziano, ze platforma bedzie bloko-
wac tych uzytkownikow, ktérzy korzystaja z zagra-
nicznych wersji serwisu za pomoca rozwigzarn proxy
i VPN. Zdaniem Davida Fullagara, wiceprezesa Netfli-
xa, ustuga dostepna jest w wiekszosci krajow na swie-
cie, wiec omijanie ograniczen terytorialnych nie jest
juz niczym usprawiedliwione. O wszelkich zmianach
dotyczacych powyzszej ustawy Fullagar poinformo-
wat na oficjalnym blogu Netflixa. Uzytkownicy, kto-
rzy beda chcieli omija¢ ograniczenia, zostang auto-
matycznie przekierowani na do wersji Netflixa w swo-
im kraju. Z omijania ograniczen terytorialnych w 2015
roku skorzystato ponad 30 milionéw uzytkownikdw.
W obecnej sytuadji platforma nie zamierza jednak ze-
zwalac na tego typu praktyki.

Zrédto: www.netflix.com

B CYBERPRZESTEPCY CORAZ
SPRYTNIEJSI

Cyberzagrozenia staja sie w ostatnim czasie coraz
wiekszym problemem, a wszystko za sprawa tego, ze
wirtualni przestepcy staja sie coraz bardziej profesjo-
nalni. Na czarnym rynku pojawia sie coraz wiecej zor-
ganizowanych grup, ktére tworza ztosliwe oprogra-
mowania. Za program, ktéry bedzie w stanie wyko-
rzystac podatno$¢ danego komputera na réznego ro-
dzaju wirusy (tzw. exploit) trzeba zaptaci¢ nawet 100
tysiecy dolaréw. W ciggu roku jeden taki program
moze da¢ nawet 30 miliondw dolaréw nielegalne-
go zarobku. Z badan CISCO wynika, ze menadzerowie
nie s3 pewni, jak skuteczny jest system bezpieczen-
stwa wykorzystywany w firmach. W ubiegtym roku
0 10% spadta liczba firm, ktére uwazaja, ze jest zgod-
ny z najnowszymi standardami. Cyberataki to jed-
no z najpowazniejszych zagrozen, ktére moga mie¢
wptyw na rozwdj firm. Cyberprzestepcy stosuja naj-
rézniejsze metody: socjotechnike, kradzieze tozsamo-
$ci, rozbudowane ataki APT lub lawinowe DDoS-y.
Zrédto:,,Rzeczpospolita’, ,Puls Biznesu

”

M TARGI E-COMMERCE BERLIN

EXPO
27 kwietnia 2016 roku w Postbahnhof w Berlinie odbe-
da sie targi E-commerce Berlin Expo. Organizowane od
2011 roku E-commerce Poland Trade Fair (Targi eHandlu)
to najwieksze spotkanie branzy e-commerce w regionie
CEE, podczas ktérego 3,5 tys. przedstawicieli e-sklepdw
ma okazje poznac najnowsze oferty ponad 100 dostaw-
céw réznorodnych produktéw i ustug dla sklepdw inter-
netowych. Wiosna 2016 roku targi odbeda sie réwniez
w Berlinie. Na Targach swoja oferte przedstawi ponad 80
wystawcéw z Niemiec i zagranicy z takich obszaréw jak:
wsparcie sprzedazy, IT, prawo, marketing, TSL/ustugi ku-
rierskie, ksiegowos¢/rachunkowos¢, doradztwo/konsul-
ting. Podczas Targéw zaprezentuja sie min: SOFORT,
Divante, Dealavo, MonkeyData, Freshmail, Orbitvu oraz
IAl Shop (zwyciezca miedzynarodowego konkursu PayPal
Influencers Contest).

Zrédto: ecommerceberlin.com
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fastGIS PST (Paszportyzacja Sieci Teleinformatycznej)
jest systemem, dzieki ktéremu mozna z wykorzystaniem
map terenu i schematow ideowych, prowadzié ewidencje,
utrzymywagé oraz projektowaé zmiany sieci réznego typu:
Swiattowodowej, radiowej, informatycznej, miedzianej,

a takze wszelkiej powigzanej z siecig infrastruktury.

OBIEKTY PODLEGAJACE PASZPORTYZACJI

® wszelkie urzadzenia teleinformatyczne i elektryczne
® infrastruktura pomocnicza (studnie, kanalizacje, itp.)

® przytgcza do budynkéw, pomieszczenia, budynki
® Swiattowody, wszelkie kable miedziane
® sieci radiowe

OFERUJEMY
SYSTEM PASZPORTYZACJI

SIECI TELEINFORMATYCZNEJ

BEZPIECZENSTWO I WYDAJNOSC
® baza danych ORACLE SQL
® rozbudowany system uprawnien

® lokalizacje, mufy, szafy, przetacznice, pomieszczenia itp. ® auditing oraz podglad historii zmian

@ trasy kablowe, transmisje i ustugi

EWIDENCJA NA TLE MAP I PODKLADOW
® Google Maps (satelite & street view), OSM
® WMS-y dostepne w sieci internet
® podkiady wektorowe DWG, DGN, MapInfo, ArcGIS
® podkiady skanowane oraz rastrowe
® obstuga WGS84 oraz ukitadéw 1965, 1992, 2000

WSPOMAGANIE W CODZIENNEJ PRACY
® automatyczne generowanie schematow kabli,
muf, studni, kanalizacji, szaf, lokalizacji, itp.
@ automatyczne generowanie ztozonych schematow
rozwinietych zespoiéw wielu kabli Swiatiowodowych
® optymalne i warianowe wyznaczanie tras potaczen
® wyszukiwanie miejsca awarii w oparciu o pomiar
® projektowanie rozbudowy i modyfikacji sieci
® wyliczanie tlumiennoéci i bilansu mocy dla sieci PON
® generowanie raportow SIIS do UKE

® praca w sieci na wielu stanowiskach
® wielowgtkowosé i transakeyjnosé

RAPORTY I WYDRUKI
® roznorodnosé raportow i zestawien
wedlug réznorodnych kryteriow
® wyrdznienia (aktywne) na mapach
® gksport wynikéw raportéw do plikow
XLS i plikow tekstowych
® gksport i wydruki map i schematow

INNE KORZYSCI
® ponad 100 wdrozen réznej skali
® dynamiczny rozwdj aplikacji
@ roznorodne formy licencjonowania
licencje permanentne i model dzierzawy
® darmowa internetowa. aplikacja mobilna

http://fast-software.pl
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Nowe wizje nowego ministerstwa

ALICJA ORZEL

Zaczelo sie od samej nazwy. Pierwszym krokiem ku wielkim zmianom bylo bowiem wyodrebnienie
Ministerstwa Cyfryzacji jako jednostki i oddzielenia go od administracji. Skutkiem tego byto utworzenie
centrum kompetencyjnego zajmujacego sie cyfryzacjq, ktéra od tamtej chwili przestata kojarzy¢ sie jedynie
z informatyzacjag administracji i urosta do rangi inicjatywy cywilizacyjnej. W ten wiasnie sposob misje
ministerstwa pojmuje Anna Strezynska, nowa Minister Cyfryzacji — jako ogoét dzialan majacych na celu
przyspieszenie cyfrowego rozwoju Polski.

udowa nowego ministerstwa rozpo-

czyna sie od stawiania fundamentéw,

czyli wprowadzenia zmian legislacyj-

nych. Nastepnym krokiem ku prze-
mianom jest dokonanie przeksztatce w pro-
wadzonych juz projektach, jak w przypadku
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa. Jego
naprawa to jedno z najpilniejszych zadan mi-
nisterstwa. Ministerstwo Cyfryzacji rozpocze-
to réwniez prace nad informatyzacja ustug pu-
blicznych, wspiera takze wszelkie dziatania ma-
jace na celu rozwoj gospodarczy i edukacyjny
kraju. Stale pojawiaja sie nowe projekty, ktére
w trakcie prac podlegaja kolejnym przeobraze-
niom. Przesledzmy ich przebieg.

Zmiany w ,megaustawie”

Sporym zaskoczeniem byt, opracowany w try-
bie przyspieszonym, projekt nowelizacji tzw.
,megaustawy”, ktéry powstat, by utatwic¢ i przy-
spieszy¢ budowe sieci swiattowodowych. Po-
$piech mozna ttumaczy¢ zblizajacymi sie Swia-
towymi Dniami Mtodziezy, ktére wymagaja
szczegolnych rozwiazan dla Matopolski. Sko-
rzystaja na nim przedsiebiorcy telekomunika-
cyjni, zmiany obejmuja bowiem newralgicz-
ny punkt ustawy, art. 30, ktéry dotyczy doste-
pu do zasobdéw budynkowych. Zgodnie z tre-
$cig projektu niektére czynnosci zwigzane z do-
stepem nie beda juz wymagaty sktadania wnio-
skow do Prezesa UKE. Oprécz tego inwestorzy
beda mogli zada¢ dostepu takze do nieukon-
czonych jeszcze budynkéw, co moze pomdc
w relacjach z deweloperami mieszkaniowy-
mi. Kolejnym postanowieniem jest natozenie
na operatoréw infrastruktury technicznej obo-
wigzku uwzglednienia wnioskéw operatoréw
telekomunikacyjnych o koordynacje robot bu-
dowlanych. Zatozenia maja wiec utatwi¢ prace
operatoréw w budynkach.

Nie wszystkie zapisy projektu zostaty zaak-
ceptowane przez srodowisko operatordw tele-
komunikacyjnych. Swoje zastrzezenia zgtosito
m.in. KIKE, zwracajac uwage na sposéb ustala-
nia opfaty za dostep do infrastruktury technicz-
nej. Wedtug proponowanego przepisu przed-
siebiorcy telekomunikacyjni byliby zobowiaza-
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Ministerstwo
Cyfryzacji

ni do zwrotu kosztéw poniesionych w zwigz-
ku z budowa i utrzymaniem infrastruktury tech-
nicznej objetej dostepem. Izba uznata, ze taka
opfata nie jest konieczna i powinna by¢ ustala-
na w oparciu o koszty utrzymania infrastruktu-
ry technicznej z wytaczeniem obcigzer publicz-
noprawnych oraz optat na rzecz dysponentéw
nieruchomosci, ktére przedsiebiorcy telekomu-
nikacyjni sami ponosza. KIKE odniosto sie tak-
ze do czestej praktyki wiascicieli sieci budow-
lanych, jaka jest nie odpowiadanie na wniosek
operatora o dostep, badZ prowadzenie nego-
cjacji pozornych. Stad pomyst, by brak odpo-
wiedzi na wniosek przedsiebiorcy telekomuni-
kacyjnego traktowac na réwni z odmowg do-
stepu. Izba poparta pomyst wprowadzenia dla
wiascicieli, uzytkownikow wieczystych i zarzad-
céw nieruchomosci obowigzku informowania
przedsiebiorcoéw telekomunikacyjnych o wia-
dcicielach infrastruktury telekomunikacyjnej,
w jaka wyposazono dany budynek. KIKE zapro-
ponowato, aby brak odpowiedzi skutkowat na-

Ministerstwo
Cyfryzacii

Ministerstwo.
Cyfryzacji

E——__]
Zrédto: Ministerstwo Cyfryzacji

tozeniem kary pienieznej z uwagi na brak moz-
liwosci wykorzystania przez operatora istnieja-
cej sieci budynkowej bez wiedzy o jej whascicie-
lu. Izba podkresla, ze wypowiada sie w imieniu
przedsiebiorcow zrzeszonych w KIKE, dla kto-
rych zmiany w ,megaustawie” maja duze zna-
czenie, m.in. ze wzgledu na prowadzenie bu-
dow telekomunikacyjnych sieci dostepowej
,ostatniej mili".

Ministerstwo przyjeto uwagi zgtoszone ko-
lejno przez: Ministerstwo Spraw Zagranicznych,
Ministerstwo Srodowiska, Ministerstwo Finan-
sow, Kancelarie Premiera Rady Ministrow, Rza-
dowe Centrum Legislacji, a takze Ministerstwo
Infrastruktury i Budownictwa. Zmianie pod-
lega m.in. pomyst inwentaryzowania wszyst-
kich stacji bazowych telefonii komdrkowej, kté-
rych poziom emisji pola elektromagnetycz-
nego przekracza poziomy ustalone ustawa
srodowiskowa. Propozycji byli przeciwni opera-
torzy sieci telefonicznych, ktérzy uwazali koszty
operadji za zbyt wysokie i wskazywali na ogra-



niczong miarodajnos¢ ptynacych z takiej ope-
racji danych. Decyzjg ministerstwa jest prze-
kazanie kwestii emisji ze stacji bazowych do
kompetencji Ministra Ochrony Srodowiska,
ktéry odtad ma mozliwos¢ ustalenia wyma-
gan odnosnie do raportowania poziomow
natezenia pola elektromagnetycznego. Mini-
sterstwo nie wyklucza wiec zmian w projek-
cie nowelizacji powstatych na drodze uzgod-
nien miedzyresortowych oraz konsultacji pu-
blicznych.

Na temat projektow przygotowanych
przez Ministerstwo Cyfryzacji wypowiadaja
sie takze wiadze lokalne. Wiadomo, ze maja
one na celu usuniecie barier administracyj-
nych, ktére utrudniajg inwestycje telekomu-
nikacyjne. Samorzady obawiajg sie skutkdw
finansowych tych przedsiewzie¢, deklarowa-
na chec¢ doprowadzenia sieci internetowej
do jak najwiekszej czesci kraju moze spowo-
dowac spore wydatki ze strony gmin i powia-
téw. Samorzady krytykuja decyzje minister-
stwa za nakfadanie na nie nowych zadan, tym
samym zmuszajac do ich wspotfinansowania.
Ministerstwo wyrazito che¢ zmiany postano-
wien dotyczacego opfaty za zajecie pasa dro-
gowego i wycofato sie z regulowania sta-
wek. Nie zmienito jednak stanowiska odno-
$nie do ustalania stawek za korzystanie z ka-
natow technologicznych. Obecnie oczekuje-
my na nowa wersje projektu nowelizacji usta-
wy, ktéra ma uwzgledni¢ czes¢ postulatow
samorzadow.

Prace nad ostateczng wersja nowelizadji
wciaz trwaja. W trakcie konsultacji zgtaszane
sq kolejne propozycje zmian. Na razie nie wie-
my, jak bedzie wygladata finalna wersja usta-
wy, widac jednak jej dynamiczne przeobraze-
nia i starania zarébwno ze strony ministerstwa
jak i zaangazowanych podmiotéw. Przed mi-
nisterstwem spore wyzwanie - czy zdazy
uwzglednic przyjete postulaty i ztozy¢ projekt
przed koricem marca?

POPC do rewizji

Nowa Minister Cyfryzacji czesto podkresla,
ze, oprécz problemow  legislacyjnych, pie-
ta achillesowa przemystu jest Program Ope-
racyjny Polska Cyfrowa. Wedtug Anny Stre-
zynskiej wiele w nim projektow bez poten-
Cjatu i strategii, a zamierzenia zwiazane z e-
wykluczeniem sg dobierane wrecz przypad-
kowo i generuja duze koszty. Zdaniem Mini-
ster, wydatkowanie $rodkéw z Unii Europej-
skiej rozplanowane zostato tylko w czesci,
a to i tak z btedami. Zadaniem nowego mi-
nisterstwa jest wiec uporzadkowanie dziatar\
i finanséw, a przede wszystkim — priorytetow.
Na razie brak oficjalnych komunikatéw w tej
sprawie, a zmiany maja podobno dotyczy¢
caftego programu.

Jednym z dziatart ministerstwa byto ponow-
ne wydtuzenie czasu skfadania wnioskow dla
pierwszego konkursu w ramach pierwszej osi.
Tym razem decyzja spowodowana byta pro-
blemami technicznymi w  funkcjonowaniu
elektronicznej Platformy Ustug Administracji
Publicznej (ePUAP), dlatego konkurs byt
otwarty dla przedsiebiorcéw o dwa tygodnie

"rp.pl, http://www.rp.pl/strezynska_wywiad#ap-1, [11.02.2016]

dtuzej. Wiadomo juz, ze drugi nabdr bedzie
w cafosci tworzony przez nowe ministerstwo
i bedzie naborem duzym, planowane jest bo-
wiem pokrycie jak najwiekszego obszaru kra-
ju. Anna Strezyniska zapowiada, ze drugi na-
boér moze trwac rownoczednie z pierwszym,
a jego rozpoczecie przewiduje najpdzniej
w potowie roku. W planach jest takze trze-
ci nabor, ktéry odbedzie sie jednak po za-
koriczeniu pierwszego, gdy zwyciezcy poka-
73 swoje projekty budowlane, poniewaz do-
piero wtedy wiadomo bedzie, w jakim stop-
niu pierwszy nabor okazat sie skuteczny. Trze-
ci nabdr bedzie miat charakter uzupetniajacy
i dotyczyc bedzie podtgczenia miejsc najtrud-
niejszych.

Podczas konferencji,Szerokopasmowa Pol-
ska 2020" Minister Cyfryzacji zwrécita uwa-
ge, ze jednym z najtrudniejszych problemoéw
matych i srednich przedsiebiorcow telekomu-
nikacyjnych w kontekscie dziatart POPC jest
problem ich wykluczenia z rynku komercyj-
nych instytucji finansowych w Polsce. Mini-
ster zadeklarowata che¢ pomocy przedsie-
biorcom i utatwienie dostepu do kapitatu.
W tym celu uruchomiono ankiete, w ktérej
przedsiebiorcy moga opisa¢ swoje doswiad-
czenia i problemy zwigzane z ubieganiem
sie o wsparcie w réznych instytucjach finan-
sowych. W trakcie rozmowy z ,Rzeczpospoli-
13" na pytanie, czy zamierza wspiera¢ matych
i srednich przedsiebiorcéw, odpowiedziata
krétko: Zawsze. To sél tego rynku'.

Po tak obiecujacych deklaracjach mozemy
juz tylko czeka¢ na oficjalny projekt nowych
regulacji, w koncu jest duzo do zrobienia.

Cyfryzowanie administracji -
cyfryzowanie spoteczenstwa
Kolejng wizja ministerstwa jest usprawnie-
nie dziatania e-ustug administracji publicznej.
Jak moéwi sama Minister, zmiany majg pomaoc
w zafatwieniu jak najwiekszej liczby spraw
bez potrzeby wychodzenia z domu. Oprécz
nowych koncepdji pojawity sie rowniez po-
mysty wznowione, a takze pytania, na kto-
re nie zostaty udzielone odpowiedzi. Z tego
powodu ministerstwo wytypowato najpil-
niejsze problemy, z ktérymi zamierza uporac
sie najblizszym czasie. Anna Strezynska okre-
slajac kierunki strategiczne dziatarh minister-
stwa podkresla, ze rozwoj cyfryzacji jest zada-
niem cywilizacyjnym, stad konieczne jest za-
angazowanie catego rzadu. Jedno jest pewne
- nowej Minister zaangazowania nie brakuje.
Zaczeto sie od samego adresu. Kluczowym
pomystem jest utworzenie jednego, wspol-
nego portalu informacji i ustug administracji
rzadowej. Ma by¢ tatwy do zapamietania, jak
np. GOV.pl. W ten sposdb w jednym miejscu
bedzie mozna odnalez¢ wszystkie potrzeb-
ne informacje (takze te znajdujace sie obec-
nie w BIP) i e-ustugi. Zmianie ma ulec takze
sama koncepcja e-ustug — nie maja by¢ je-
dynie iluzjag mobilnej realizacji spraw urze-
dowych. Portal bedzie rozwija¢ te dziatania,
ktére automatyzuja procesy i dostarczajg wy-
nik lub korzys¢ w sposdb natychmiastowy.
Dzieki temu e-ustugi beda wreszcie ,e-’, a nie
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innym sposobem na wystanie wnioskéw i pism do
urzednika. Dzieki nowym e-ustugom bedzie moz-
na np. elektronicznie uzyska¢ dowdd osobisty, od-
pis aktu cywilnego lub po prostu zaptaci¢ mandat.
Minister Cyfryzacji nie zamyka oczu na aktualne po-
trzeby Polakéw. Najnowszym pomystem jest wyko-
rzystanie bankowosci elektronicznej w celu skfada-
nia wnioskéw o dodatek na dziecko w ramach pro-
gramu 500+. Z uwagi na duze zainteresowanie spo-
teczne takie rozwiazanie moze okazac sie szczegol-
nie pomocne.

Nastepnym pomystem jest wprowadzenie jedno-
litego i bezpiecznego standardu identyfikacji oby-
wateli (elD) w systemach e-ustug administracji pu-
blicznej. Aby moc jak najszybciej potwierdzi¢ swo-
ja tozsamos$¢ w kontaktach obywatela z administra-
Cja, ministerstwo chce prowadzi¢ nowy, usprawnio-
ny technicznie Profil Zaufany. Bedzie mozna go uzy-
ska¢ bez specjalnego wysitku, poniewaz minister-
stwo przewiduje taka mozliwos¢ podczas zatatwia-
nia najpopularniejszych spraw urzedowych, oraz,
by¢ moze, poprzez wykorzystanie systemdw i kana-
tow ustugodawcédw komercyjnych (np. ustug ban-
kowych czy stuzby zdrowia). Ministerstwo powraca
takze do koncepcji dowodu osobistego z chipem.
Wsréd funkcjonalnosci nowego dowodu wymienia-
ne sa: identyfikacja, uwierzytelnianie, podpis elek-
troniczny, a nawet ratunkowe dane medyczne.

Minister podkresla, jak wazne jest uczestnictwo
obywateli w procesach legislacyjnych, stad pomyst
reaktywadji portalu konsultacje.gov.pl dla konsulta-
cji w obrebie catej administracji paristwowej. Dziata-
nie te postrzega jako krok ku stworzeniu nowocze-
snego i otwartego panstwa. Dla ministerstwa waz-
na jest tez reprezentacja interesow Polski na forum
europejskim. Minister Cyfryzacji deklaruje swoje za-
angazowanie i zdecydowang polityke, ktéra ma po-
moc w dostrzezeniu interesow spotecznych i go-
spodarczych Polski na arenie miedzynarodowej.

Anna Strezynska postrzega zmiany zwiazane
z wprowadzaniem technologii cyfrowej do admi-
nistracji nie jako zbiér udogodnien, ale raczej jako
trampoline dla rozwoju innowacyjnej gospodar-
ki. Bez sprawnie dziatajacej administracji wszelkie
zmiany spoteczne i gospodarcze sg niemal niemoz-
liwe.

Innowacje i rozwoj

Minister Anna Strezyriska czesto wspiera inicjatywy
majace na celu szeroko pojety rozwdj kraju. Nowy
projekt ma charakter miedzyresortowy i ma na celu
pobudzenie polskiej gospodarki poprzez wspiera-
nie oryginalnych pomystéw. Mowa o nowo powsta-
tej Radzie ds. Innowacyjnosci, w ktérej, oproécz no-
wej Minister, sktad wchodzg takze: Jarostaw Gowin
(wicepremier, Minister Nauki), Piotr Glinski (wice-
premier, Minister Kultury), oraz Dawid Jackiewicz
(Minister Skarbu). Jednym z gtéwnych zatozen jest
nie naktadanie ograniczen jezeli chodzi o temat in-
nowacyjnych pomystéw, moga one dotyczy¢ kaz-
dej dziedziny. Maja to byc¢ Swieze, ciekawe rozwia-
zania, ktore postuza rozwojowi kraju. W celu zache-
cenia potencjalnych przedsiebiorcéw Rada pracu-
je nad nowelizacja ustawy o innowacyjnosci, ktéra
miataby przede wszystkim pomdc w realizacji po-
mystow — wprowadzataby nowe ulgi podatkowe
i zmniejszataby ograniczenia formalne. W ten spo-
sob Rada chce nie tylko wesprze¢ przedsiebiorcow,
ale takze przekonac sie, czy Polacy mysla innowacyj-
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nie. W planach jest takze zwiekszenie sum wyda-
wanych na innowacje, a cel jest duzy — podwojenie
obecnych 15 mld. Ze strony Rady stycha¢ deklara-
Cje, ze nie boi sie nowych inwestycji i bedzie wspie-
ra¢ jak najwiecej oryginalnych pomystow. Drugim
etapem projektu bytoby wytypowanie tych dzie-
dzin i branz, w ktérych Polska miataby realna szan-
se rozwoju. Na podstawie dokumentéw strategicz-
nych takich jak Krajowe Inteligentne Specjaliza-
cje czy Krajowy Program Badar mozna juz powie-
dzie¢, ze cyfryzacja ma szanse stac sie jedna z dzie-
dzin szczegolnie wspieranych przez Rade.

Gtosnym tematem jest rowniez pomyst wpro-
wadzenia nauki programowania w kazdej polskiej
szkole. Podczas wspdlnej konferencji Minister Cy-
fryzacji, Minister Edukacji narodowej oraz Mini-
ster Nauki i Szkolnictwa Wyzszego zapowiedzie-
li, ze juz w tym roku uruchomiony zostanie pilota-
zowy program nauki programowania, a w 2017 r.
zmiany te maja obja¢ wszystkie szkoty. Oprécz na-
uki dzieci konieczne jest takze doksztatcenie ka-
dry nauczycielskiej. Kolejnym krokiem jest zapew-
nienie w kazdej szkole dostepu do szerokopasmo-
wego internetu. Nauka programowania ma uczy¢
dzieci logicznego myslenia i umiejetnosci rozwia-
zywania ztozonych problemdéw, jak réwniez po-
moc uczniom w zdobyciu kompetencji utatwiaja-
cych poézniejsze odnalezienie sie na rynku pracy.

Minister Cyfryzacji wzieta takze udziat w niety-
powym spotkaniu — 8 stycznia odbyt sie pierw-
szy w historii tweetup nowego rzadu. Niebawem
kazdy internauta bedzie mégt zada¢ wiasne py-
tanie po uprzednim oznaczeniu go hashtagiem
#ZapytajPremiera. Premier Beata Szydto zapowie-
dziafa, ze ostatnie pytanie na konferencji prasowej
bedzie tym, ktére zadano poprzez Twitter.

Ministerstwo Cyfryzacji jest otwarte na wspot-
prace miedzyresortowa, chetnie wspiera nowe wi-
zZje, ktére maja stuzyc rozwojowi kraju. Jak przeczy-
tamy w najnowszym dokumencie dziatan strate-
gicznych, wiasnie to wspotdziatanie catego rzadu
jest kluczowe w procesie cyfryzacji panstwa.

Prace w toku

Przed Ministerstwem Cyfryzacji sporo wyzwan.
Oprocz realizacji nowych pomystow naprawy wy-
magaja tez wczesniej wdrozone zatozenia. Wi-
dzimy duzo nowych zakresoéw dziatalnosci mini-
sterstwa, wiele projektéw uruchomionych zosta-
to w tym samym czasie. JesteSmy $wiadkami dy-
namicznego rozwoju cyfryzacji poprzez nowe roz-
planowanie funduszy unijnych, wspieranie polskiej
gospodarki i edukacji, a takze pomoc w spraw-
nym funkcjonowaniu internetowej administracji.
Na proponowany od lat projekt potaczenia KRRiT
z UKE i UOKiK musimy natomiast jeszcze poczekac.
W rozmowie z rzecznikiem prasowym ministerstwa
dowiedzielismy sie, ze nowe ministerstwo nie prze-
widuje jakichkolwiek prac nad tym projektem i po-
zostaje on raczej wizjg przysztosci.

Wiekszo$¢ inicjatyw ministerstwa ma na razie
charakter otwarty, sg one czesto aktualizowane
i sukcesywnie ulepszane. Nowa polityka minister-
stwa nie pomija uczestnictwa obywateli w spra-
wach rozwoju polskiej cyfryzacji, chetnie prowa-
dzi dialog i stara sie sprosta¢ oczekiwaniom. Na
razie brakuje jeszcze wielu projektéw nowych re-
gulagji, jednak to, co sie dzieje, jest naprawde
obiecujgce.m

W dniu 1 marca

2016 r.Rada
Ministrow przyjeta
projekt nowelizacji
»,megaustawy”.

W zamierzeniu nowe
regulacje powinny
obowiagzywa¢

od 1 lipca 2016r.,
zwyjatkiem
niektdrych przepiséw,
ktdre maja uzyskac
waznos¢ w innych
terminach.



PROSTY SYSTEM ZARZADZANIA SIECIA NEC
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System zarzadzania PASOLINK NMS

System zarzadzania PASOLINK NMS to fatwy w obstudze program uzywany do monitorowania stanu urzadzen
raiowych rodziny PASOLINK.

e Wsparcie dla Windows ™ lub UNIX,

e Przyjazny interface graficzny z mozliwoscia dodania rzeczywistych map terenu,

e Monitorowanie i kontrola. Dane wydajnosci sieci moga by¢ automatycznie zapisywane na twardym dysku w zaplanowanym czasie lub
moga by¢ przestane w kazdej chwili na zadanie,

e Utatwiona konfiguracja urzadzen, uproszczona procedura logowania,
e Funkcja Auto Discovery umozliwia automatyczne wykrywanie urzadzer oraz modutow,
e Zdalny dostep za pomoca standardowej przegladarki internetowej lub Java WebStart,

e Zaawansowany podglad do wydarzeri/zarzadzania alarmami: dostep do listy Klientow, historii zdarzen, aktywnych alarmoéw, centrali
alarmowej, historii alarmow, wyszukiwania elementu sieci,

e Elastyczna funkcja bezpieczeristwa: blokada konta uzytkownika po trzech nieudanych probach logowania. Administrator moze uaktywniac
zablokowane konta,

e tatwy w obstudze System NMSj GUI posiada standardowe menu i funkcje, ktére sprawiajg, ze nawigacja okna PNMS] jest banalnie prosta,
e System umozliwia zarzadzanie innymi urzadzeniami poprzez korzystanie z plikéw MIB (Management Information Base),
e Automatyczny/planowany back-up konfiguracji urzadzen oraz mozliwos¢ przywrédcenia poprzedniej konfiguracji urzadzen.

Typowe Konfiguracje Systemu

Single Master Configuration Parallel Master Configuration Sample Network System Configuration
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Central -1

Remote Clients

Central PNMSj

Region 1
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PLNOG 16 WARSZAWA

29.02 - 01.01.2016

Na przetomie lutego i marca br. w warszawskim hotelu Marriott odbyfa sie szesnasta
juz edydja konferencji PLNOG poswieconej sieciom teleinformatycznym. Tegorocz-
ny PLNOG obfitowat w liczne prelekcje, panele dyskusyjne i inspirujace spotkania z do-
$wiadczonymi specjalistami z branzy.

Podczas pierwszego dnia konferencji, moglismy dowiedzie¢ sie o systemie Open
Connect Netflixa, o ktorym opowiedziata Nina Bargisen, a takze uczestniczy¢ w prelek-
dji znanego wszystkim polskiego ztotego medalisty, Mateusza Kusznierewicza. Ponadto
podczas konferencji odbyto sie réwniez glosowanie do nowego Komitetu Programowe-
go PLNOG i na najlepszego prelegenta, ktory otrzymat wyjatkowa statuetke Royal Jack.

Tak jak zwykle, organizatorzy, PLNOGa zadbali réwniez o pozytywna atmosfere, ofe-
rujac liczne atrakcje i zapraszajac wszystkich na wieczormne afterparty, na ktérym odbyt
sie pokaz mistrza swiata w bilardzie. Nie zabrakto rowniez branzowej konkurendji - Olim-
piady Technologicznej.

Bez watpienia byfa to wyjatkowa i inspirujaca konferencja. Kolejna edycja odbedzie
sie w Krakowie juz pod koniec wrzesnia. Serdecznie zapraszamy do uczestnictwal
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Forum Gospodarcze TIME
29.02.2016

29 lutego 2016 r. Hotel Hilton w Warszawie goscit VIll Forum Gospodarcze TIME, w kto-
rym udziat wzieto 800 uczestnikdw reprezentujacych 400 przedsiebiorstw. Wydarzenie
uswietnito przemowienie Pani Minister Cyfryzacji — Anny Strezyrskiej, ktére dotyczyto
wyzwan stojacych przed programem cyfryzacji.

Konferencja zostata podzielona na cztery panele dyskusyjne, ktére dotyczyly od-
powiednio: innowacyjnych technologii energetycznych, jednolitego rynku cyfrowe-
go, rozwoju infrastruktury technicznej pod katem integracji cyfrowej oraz spéjno-
sci polityki gospodarczej w zakresie B+R-+l ze strategig innowacyjnego rozwoju. Pan
Maciej Bukowski z WISE przedstawit prezentacje dotyczaca stanu polskiej innowacyj-
nosci oraz katalog barier utrudniajacych wejscie na innowacyjny kurs rozwoju wraz
Z propozycjami ich rozwigzan.

Podczas konczacej konferencje Wielkiej Gali KIGEIT zostata tradycyjnie wreczona
nagroda Ztotego Spychacza za aktywne wspieranie nowoczesnych technologii ener-
getycznych oraz innowacji w ochronie $rodowiska. Laureatem nagrody zostata pani
dr Matgorzata Skucha, dzieki czemu doceniono program Prosument, ktdry zostat
wdrozony w trakcie, gdy sprawowata urzad Prezesa w Narodowym Funduszu Ochro-
ny Srodowiska i Gospodarki Wodnej.
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VIl EDYCJA OGOLNOPOLSKIEGO
FORUM OPERATOROW
TELEKOMUNIKACYJNYCH -
FORTEL'2016

Miejsce wymiany doswiadczen dotyczacych rozwoju rynku telekomu-
nikacyjnego, a takze nowych technologii ksztattujacych sie w Polsce i
na swiecie. Podczas konferencji wreczona zostanie nagroda,Mocarza
Kabla Polskiego”

VIl SIECI SZEROKOPASMOWE

Kolejna edycja konferencji bedacej miejscem dyskusji dla kluczo-
wych na rynku podmiotéw: regulatora, administracji rzadowej i sa-
morzadowej oraz firm. Wydarzenie przybiera postac dialogu z naj-
wazniejszymi osobami odpowiedzialnymi za rozbudowe sieci szero-
kopasmowych, wymiane pogladéw i wspdine znajdowanie rozwig-
zan dla kluczowych probleméw. Wraz z konferencja symultanicznie
obywa sie VIIl Sympozjum Swiata Telekomunikacji i Mediéw.

MEET IT

Prelegenci z firm i instytucji przedstawiajg podczas Meet IT swojg
wiedze z zakresu wdrozen i praktycznych zastosowari nowoczesnych
technologii IT.

17 EDYCJA KONFERENCIJI INET
MEETING

Wydarzenie po$wiecone jest najnowszych trendom technologicznym
i rozwiazaniom telekomunikacyjnym dedykowanym przedsiebiorcom.
Jest to doskonata okazja do wymiany doswiadczer i dyskusji na temat
prowadzenia nowoczesnego biznesu. W planie konferencji przewidzia-
ne sa prelekcje ekspertéw, sesje coachingowe oraz prezentacje najcie-
kawszych case studies. ICT Professional uczestniczy w konferendji jako
wspdtorganizator i patron merytoryczny.

INFRAXSTRUCTURE

Konferendja stworzona przez niezaleznych specjalistéw zajmujacych sie
technologia data center. Podczas wydarzenia mozna wymienic¢ cenne
doswiadcze-nia, zdoby¢ nowa wiedze i poznac ludzi pracujacych na co
dzierh z data center. Nadchodzaca edycja przyjrzy sie tematyce bezpie-
czenstwa centr danych.
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PIKE - OGOLNOPOLSKA

KONFERENCJA OPERATOROW

KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNE)

-V FORUM TELEWIZJI LOKALNYCH
Debata nad najwazniejszymi zagadnieniami dotyczacymi rozwoju branzy
medidw elektronicznych w Polsce. Gos¢mi konferencji beda przedstawicie-

le operatordw sieci kablowych, mobilnych, nadawcéw telewizyjnych,
atakze przedstawiciele instytucji regulacyjnych, Parlamentu oraz Rzadu.

E-COMMERCE BERLIN EXPO

Wydarzenie nalezace do cyklu konferencji odbywajacych sie na catym $wiecie
i dotyczace rynku E-commerce. Poruszane zagadnienia to: marketing online,
ustugi w chmurze, media spotecznosciowe oraz ustugi mobile na rynku
E-commerce. Prelegenci to m.in: Microsoft, InPost, PayPal i GetResponse.

NIEZALEZNE FORUM OPERATOROW
KABLOWYCH MEDIA FORUM

Celem konferendji jest integracja Srodowisk przedsiebiorcéw na rynku
komunikadji elektronicznej oraz oméwienie kluczowych zagadnien
zwigzanych z obecng sytuacja branzy. Wsréd gosci znajda sie
przedstawiciele UKE, KRRIT i Ministerstwa Cyfryzacji.

GIGACON: CLOUD COMPUTING

Uczestnicy zaznajomia sie z wiedza dotyczaca optymalizacji kosztow ustug
w chmurze, szybkosci wdrozenia i elastycznosci tych rozwigzar. Poruszona
zostanie takze tematyka bezpieczefistwa i integracji systeméw.

15. KONFERENCJA TECHNIK
SZEROKOPASMOWYCH
Uznani eksperci, ktorzy co roku goszcza na Konferendji Technik Szerokopasmo-

wych przedstawia aktualne trendy w branzy sieci szerokopasmowych. Wydarze-
niu towarzyszy¢ bedzie wystawa nowoczesnych rozwiazar technologicznych.

XVIIl KONFERENCJA KIKE

Miejsce spotkania z ludZzmi budujacymi najnowoczesniejsze sieci
Swiattowodowe oraz dostawcami kontentu TV i przedstawicielami
administracji publicznej. Doskonata okazja do nawigzania kontaktow,
wymiany do$wiadczen i poszerzenia horyzontow.
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NASZ WYWIAD

Wychodzimy na

pozycje lidera

Z ARTUREM WOJTYSIAKIEM ROZMAWIAL KRZYSZTOF FUJARSKI

Stalym cyklem w magazynie sa wywiady z lokalnymi ISP. Tym razem do
rozmowy zaprosilimy Pana Artura Wojtysiaka, ktéry prowadzi swéj biznes
telekomunikacyjny na poinocy Polski. WybraliSmy do zaprezentowania firme
pana Artura, gdyz jest to jeden z tych operatoréw, ktérzy doskonale rozumieja, ze
nie liczy sie tylko szybkosc facza, ale réwniez to, co abonent w nim znajdzie.

Prosze nam powiedzie¢ na poczatek kilka zdan

o waszej sieci. Jaki teren obstugujecie i jakie ustugi
Swiadczone s w Panstwa firmie?

Artur Wojtysiak: Nasza sie¢ w wiekszosci oparta jest
o Wi-Fi, jednak w chwili obecnej dos¢ mocno inwestu-
jemy w swiattowody. Swoim zasiegiem obejmujemy
powiaty tczewski, kwidzynski, sztumski i itawski o réz-
nym nasyceniu. Generalnie najwiekszy zasieg naszej
sieci jest w powiecie kwidzynskim, bo stad sie wywo-
dzimy. Tak jak wcze$niej wspomniatem, gtéwne ustugi
sg $wiadczone poprzez dostep Wi-Fi, aczkolwiek udo-
stepnilismy ustuge dostepu do internetu poprzez sie¢
LTE. Swiadczymy takze ustugi dostepu do telewizji HD
i telefonii VolP.

Zanczy to, ze oferujecie takze swoim abonentom
ustugi telewizyjne? Pytam, bo na waszej stronie in-
ternetowej ustuga ta jest opisana jako dostepna

w przysztosci.

Stara strona zostaje wygaszana, nowa jest praktycznie na
ukonczeniu. Oczywiscie, mamy oferte telewizji. Na chwi-
le obecna do ustugi sa juz,podpinani”klienci.

Posiadacie wlasna ustuge telewizyjna,

czy korzystacie z rozwigzan od ktéregos
zintegratoréw IPTV?

Obecnie oferujemy ustuge Telewizia Swiatlowodowa
od EVIO. Po przeliczeniu wszystkich ,za i przeciw” zwia-
zanych z uruchomieniem ustugi telewizyjnej stwierdzili-
$my, ze do momentu posiadania pewnej liczby abonen-
téw nie ma sensu tworzenia czegokolwiek wiecej po-
nad to, co dostaniemy od EVIO. Zawsze mozemy poZniej
przejs¢ na wiasny kontent, ale trzeba miec¢ odpowiednig
ilos¢ gniazd, zwiekszy¢ sobie zasieg. Gdy osiagniemy ja-
ki$ punkt krytyczny, w ktérym stwierdzimy, ze to, co nam
przysporzy pracy bedzie korzystniejsze od tego, co ofe-
ruje nam EVIO, to pomyslimy nad takg zmiana. Ale jest to
jeszcze, piesn przysztosci”. Skupiamy sie na rozwijaniu za-
siegu sieci swiattowodowej i sprzedazy ustugi, ktéra do-
stajemy juz praktycznie gotowa. Tak wiec wiele formal-
nosci w tym momencie nam odpada.

A budowe sieci swiattowodowej realizujecie

z wlasnych srodkéw, czy otrzymaliscie jakie$
dofinansowanie?

My budujemy sie¢ z wiasnych $rodkéw. Z tego, co nam
zostaje. Whasnym sumptem i wiasnymi ludzmi. Mamy
wyksztatconych juz w tym kierunku pracownikéw,
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ktorych sami wyszkolilismy poprzez spawanie, zaciaga-
nie i ukfadanie.

Jakie byly poczatki waszej firmy? Czy od dawna
jestescie operatorem telekomunikacyjnym?

Firma ewoluowata, wczesniej swiadczylismy ustugi sprze-
dazy drobnego kontentu. Firma zaczefa dziatalnos¢ w su-
mie od momentu podpisania umowy z zagranicznym
partnerem, dla ktérego przez kilka lat swiadczylismy ustu-
gi. Nie zajmowalismy sie niczym wiecej, az w pewnym
momencie stwierdziliémy, ze nadeszta pora na rozwoj.
Zaczelismy $wiadczy¢ ustugi dla lokalnych operatoréw
w Kwidzynie dlatego, ze potrzebowalismy duzych faczy,
ktore wtedy nie byly jeszcze potrzebne, wiec zostaty nam
zapasy. Moglismy sprzedac te nadwyzke lokalnym ope-
ratorom. Tak sie zaczeto. To byt rok 2007. W pewnym mo-
mencie odkupilismy sie¢ od naszego klienta. W tej chwili
te sie¢ powigkszylismy trzykrotnie.

Czy posiadacie duza konkurencje? Jak oceniacie
swoja pozycje na lokalnym rynku? Czy
wprowadziliscie jakies ustugi, aby sie wyrdéznic?

W chwili obecnej jesteSmy najwieksza firma lokalng na
naszym rynku. Posiadamy wiasne zasoby i adresacje IP, co
wyrdznia nas sposréd konkurendji. Wiasny BGP. Ruch i fa-
cza ksztattujemy sami. Dodatkowo wspdtpracujemy z kil-
koma operatorami i jeste$my zatozycielami Pétnocnego
Klastra ICT. Integrujemy kilka firm. Wychodzimy na pozy-
cje lidera, czy tez juz wyszlismy. Aczkolwiek jest to zwia-
zane z inwestycja srodkdw wiasnych, nie jeste$my bene-
figientami zadnych dotacji. Nie planujemy przystapienia
do konkurséw ich dotyczacych.

Wspomniat Pan o Pétnocnym Klastrze ICT. Prosze
powiedzie, ile firm do niego nalezy. Czy sa to firmy
tylko z waszego regionu?

Generalnie s3 to firmy z wojewddztwa pomorskiego,
warminsko-mazurskiego i kujawsko-pomorskiego. Sa
tez dwie firmy z wojewddztwa podlaskiego. Na chwi-
le obecna jest ich dwanascie. Jeszcze nie wszyscy korzy-
stajg zfacz, ktdre mozna u nas kupic. Jest to jednak kwe-
stia finalizowania umow z tymi firmami, ktére pozwolg
na przeniesienie transmisji do nas. Agregujemy tam ruch
i kontent telewizyjny prawie wszystkich dostawcéw oraz
dostep do zasobdw EPIX-a, KIKE, PLIX-a, TPIX-a. Jest to bar-
dzo rozwojowa sprawa. W tym roku planujemy integra-
cje z siecig ORSS, czyli z Regionalng Siecia Szerokopasmo-
wa wybudowang przez HAWE na polecenie Marszatka

Artur
Wojtysiak
N

Z wyksztatcenia jest
informatykiem. Od 2004 roku
prowadzi firme zajmujaca sie
ustugami informatycznymi

oraz sprzedaza ustug dostepu
do sieci internet, telefonii
(réwniez MVNO) oraz telewiz;ji.
Od 2 lat jest réwniez prezesem
Pétnocnego Klastra ICT Sp. z 0.0.

Zawsze zadajemy
sobie pytanie:

czym nasza ustuga
odroznia sie od
innych? (...) Dobrym
argumentem moze
by¢ obecnos¢ tresci
lokalnych, ktorych

nie da sie zobaczy¢

u konkurencgji.

Ludzie s
zainteresowani tym,
co dzieje sie w lokalnej
spotecznosci. (...)
Klienci w duzej mierze
wybierajg oferty, ktore
zawierajq dostep

do tresci lokalnych.
Chcemy, zeby lokalny
kontent byt naszym
dodatkowym atutem.



Wojewddztwa, zeby mie¢ mozliwos¢ dotarcia do
operatordw, ktorzy nie maja u siebie alternatywy in-
nej niz Orange.

Czy Klaster zajmuje sie tylko projektem wezta
wymiany ruchu, czy prowadzicie takze inne
projekty w ramach Klastra?

Na ten moment mamy trzy aktywne projekty: pierw-
szy, dziatajacy od ponad pottorej roku, to wezet wy-
miany ruchu i lokalny integrator (tego ruchu). Jest
to ustuga sprawdzona. Dostepne jest tutaj wszyst-
ko to, co jest dostepne w Warszawie, aby operator
lokalny, ktory chciatby z tego skorzystac, nie musiat
podfaczac sie do stolicy. Mamy wszystko na miej-
scu — facznie z wyniesionym oficjalnie weztem EPIX
-a. Jako jedni z dwunastu w Polsce stworzylismy tez
projekt, ktéry polega na integracji ustug VolP-owych
na centralach zlokalizowanych. Przystapito do tego
dziesiec¢ firm, ktére korzystaja z jednego kontentu
i w ramach tego agregujemy ruch. Ostatni projekt
dotyczy wspdlnej marki pod nazwa NORTIS, ktéry
rozpoczynamy wiasnie w pierwszych dniach lute-
go. Projekt polega na tym, aby na rynku lokalnym za-
cza¢ tworzy¢ wspdlng marke. Bedzie to wymuszato
rebranding wszystkich naszych materiatow. Docelo-
wo bedziemy razem prowadzi¢ kampanie oraz zaku-
py materiatow. To kolejne bardzo rozwojowe przed-
siewziecie. Za okoto pot roku bedzie mozna na ten
temat powiedzie¢ pewnie wiecej. Przewidujemy, ze
bedzie to cos w rodzaju franczyzy dla operatoréw, co
pozwoli na dostrzezenie ich jako uczestnikdw wigk-
szej grupy.

Wiem, ze o podobnych projektach wspéinej
marki rozmawia sie tez w innych czesciach
kraju, ale na razie nic takiego jeszcze nie
powstato. Mocno kibicujemy waszemu
projektowi!

Prébujemy zrobi¢ co$ na miare tego, co zrobito Fly
Mobile w przypadku Internetu LTE. Prébujemy zu-
nifikowa¢ nasze ustugi, jesli chodzi o nazewnictwo
i parametry. Chcemy, zeby nasze dziatania byty sku-
teczne. Bazujac na badaniach rynku, sprébujemy
zrobic¢ cos, co bedzie odpowiedzig na oczekiwania
klientow.

Jako operator poniekad tworzycie takze
wiasny kontent, jak na przyktad transmisje
wideo na zywo. Jest on udostepniany

w internecie. Sledzilismy wasza transmisje
zWielkiej Orkiestry Swiatecznej Pomocy. Byt

to odosobniony przypadek, a moze czesciej
transmitujecie podobne wydarzenia?

To jest czes¢ naszej ewoludji. Naszym zamystem jest
stworzenie nowej gatezi dziatalnosci w firmie, ktéra
bedzie ukierunkowana na ustugi transmisji wideo na
zywo. Odbywa sie wiele takich imprez, rézne wyda-
rzenia s organizowane miedzy innymi przez urzedy
miast czy prywatne firmy. Chcemy wypetni¢ luke na
naszym lokalnym rynku. Do tej pory nie byto nikogo,
kto robityby u nas tego typu transmisje. Od dwoch lat
sami sie do tego przymierzalismy. Zainwestowalismy
w sprzet i pozwala nam to na profesjonalne tworze-
nie miedzy innymi elementéw grafiki lub innych efek-
tow.

Takie transmisje realizujecie w catosci sami, czy
tez wspoétpracujecie zinnym przedsigbiorcami,
np. w zakresie realizacji wideo?

Calg realizacje zrobiliSmy sami przy uzyciu wiasnego
sprzetu. To nasza praca i nasz pomyst. Wczesniej zda-
rzaty nam sie takie wydarzenia, ale raczej sporadycz-
nie. Bylismy réwniez dostepni w telewizji kablowej
Multimedia. Sygnat zostat oddany na prosbe Urzedu
Miasta w Kwidzyniu do,multimediow’, gdzie kilkana-
$cie tysiecy uzytkownikow telewizji mogto posrednio
uczestniczy¢ w tym wydarzeniu dzieki naszej trans-
misji. To byt bardzo dobry start ustugi. Rozmawiajac
Z ludZmi upewnilismy sie, Ze jest to stuszny kierunek
rozwoju. Docelowo planujemy stworzy¢ wiasny ka-
nat lokalny.

Kierunek, w ktérym Panstwo zmierzacie,

czyli tworzenie lokalnego kanatu TV, to cos,
czym lokalny operator moze sie wyréznic na
rynku -zwiaszcza od globalnych dostawcéw
tresci. Niektorzy operatorzy tworza wlasne
streamingi, ale oferuja raczej tylko transmisje

do sieci i wspotpracuja przy tym z lokalnymi
realizatorami. Wy inwestujecie w sprzet i chcecie
sami tworzy¢ program od poczatku?

Chcemy go tworzy¢ od poczatku. Transmisja
7 Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy byta dla nas
ogromnym doswiadczeniem. Teraz wiemy, co musi-
my poprawic i jak reagowac, by w przysztosci realiza-
cja byta na jeszcze wyzszym poziomie.

Czy macie w planach stworzenie jakiegos cyklu?
Duzo zalezy od testdw multi-streamingu, aby przyj-
mowac obraz, ktdry jest streamowany w czystej po-
staci i dopiero przetwarzac¢ go na serwerze. Nastep-

ne realizacje beda juz tak robione. Chcemy, zeby sy-
gnat byt dostepny w kilku réznych jakosciach i chce-
my mie¢ takze materiat nieobrobiony i nieskompre-
sowany, potrzebny whasnie do stworzenia kontentu.
Ten postuzy do tworzenia statej ramoéwki programu,
np. z wydarzen z ostatniego miesigca. To jest kwe-
stia ewolugji. Planujemy spotkanie z lokalng telewi-
Zja (Telewizja Mazury z Ostrédy), by wymienic sie do-
Swiadczeniami.

Myslicie o wspotpracy z ta telewizjg?

Tak, oczywiscie. To jeszcze otwarta kwestia. W przy-
padku, gdy zaczynamy od podstaw, wsp&tpraca
7 kims bardziej doswiadczonym jest dla nas wazna.
Chcemy szybko stworzy¢ to, co sobie zatozylismy.

Czy sadzi Pan, ze tworzenie takiego lokalnego
kanatu moze przysporzy¢ wam klientéw na
podstawowe ustugi oferowane w waszej sieci?
Zawsze zadajemy sobie pytanie: czym nasza ustu-
ga odréznia sie od innych? Rdznice w programach?
Cena?To pierwsze zargumentow. Drugim moze by¢
jakos¢ telewizji. Telewizje kablowe ze wzgledu na po-
jemnos¢ kabla szafuja jakoscia programow, na przy-
kfad poprzez zmiane bitrate. To moga by¢ powody,
dla ktérych ktos wybierze naszg, a nie inng telewizje.
EVIO ma jedna z lepszych jakosci obrazu wsrod IPTV.
Dobrym argumentem moze by¢ obecno$¢ tresci
lokalnych, ktérych nie da sie zobaczy¢ u konkuren-
¢ji. Ludzie sa zainteresowani tym, co dzieje sie w lo-
kalnej spofecznosci. Szukaja takiego kontentu wia-
$nie w internecie. Jest to sposéb na odréznienie na-
szej oferty od konkurendji i przyciggniecie klientdw.
Klienci w duzej mierze wybierajg oferty, ktére zawie-
rajg dostep do tresci lokalnych. Chcemy, zeby lokalny
kontent byt naszym dodatkowym atutem.

Czy znane sa Panu przypadki, kiedy klienci
odmawiajg zmiany operatora ze wzgledu na to,
ze oferuje on kanat lokalny?

Oczywiscie. Na przyktad w Bartoszycach firma
Bartsat ma swdj whasny kanat lokalny i jej klienci nie
53 skfonni do zmiany dostawcy.

Na koniec naszej rozmowy moze chciatby Pan
jeszcze dodac cos jeszcze od siebie?

Chciatbym zaprosi¢ wszystkie firmy z poétnocnej
Polski do kontaktu z Pétnocnym Klastrem ICT. Zapra-
szamy do zapoznania sie projektami i do rozwazenia
przyfaczenia sie do nas. |

Jeslii Ty chciafbys sie podzieli¢ swoimi doswiadczeniami z dziatalnosci w branzy, napisz prosze na adres: redakcja@ictprofessional pl.
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KONTENT

Po co operatorowi wlasny%
lokalny kanat telewizyjny?

Czy warto go miec¢ we wlasnej ofercie?

SEBASTIAN IGNACIUK

»A widziata Pani mojego Jasia na jasetkach w telewizji? Pieknie wystepowat”.
+~A ten z pierwszego pietra to znowu dostal najlepsza role. Najwiecej go
kamera pokazata” Kiedy ostatnio widzielicie swoje miasto w telewizji
ogodlnopolskiej? W jakich okolicznosciach przyjechalty do Was ,wielkie”
media? Pokazaly lokalne uroczystosci, imprezy, szkolny Dzien Dziadka
z udziatem Waszych wnukéw, wywiad z Waszym radnym, grupe pozytywnie

zakreconych artystow?

tukowie (tu ma siedzibe Magne-

sTV) i okolicach wszystkie ogdlno-

polskie media byty w ubiegtym roku

trzy razy: jak pijany kierowca smier-

telnie potracit uczennice, przy aferze z sekretarka

szkolna handlujaca narkotykami (sprawa wytropiona

przy wspoétpracy MagnesTV z lokalnym , Tygodnikiem

Siedleckim”) i przy zamieszaniu z matg Zosia, kto-

ra rzekomo nie miata przez tydzien opieki w tukow-

skim szpitalu. Przyznacie, ze piekne zdanie mozna so-

bie 0 naszym regionie wyrobi¢ na podstawie audycji

w mediach krajowych. My, telewizja lokalna, w tym

czasie zrobilismy kilkadziesiat reportazy, w ktérych

wspomniana babcia Jasia mogta zobaczy¢ siebie,

wnuczka, synowg i kolezanki, z ktérymi na co dzien
plotkuje w osiedlowym warzywniaku.

A gdzie jest dostepny ten lokalny kanat? Nie na
platformie Polsatu czy NC+. Jest, a jak nie jest, to po-
winien by¢ dostepny w Twojej ofercie. To jest realna
przewaga mniejszych operatoréw nad ,gigantami”
Przewage ta powinien wykorzystac¢ dziat handlowy,
biuro obstugi klienta, eksperci od sprzedazy ustug.
Telewizja z lokalnym kanatem powinna by¢ kupowa-
na automatycznie z internetem i telefonem u matych
(bez obrazy) operatoréw.

Posiadanie w swojej ofercie kanatu lokalnego nie
jest przymusem, powinno by¢ szansa, z ktérej w per-
spektywie czasu operator bedzie miat wymierne ko-
rzysci. Wielu z Was podejmowato préby stworzenia
kanatu lokalnego. Problem z uzyskaniem koncesji,
problem ze stworzeniem redakgji, problemy mozna
mnozyc.

Koncesji nie da sie zdobyc¢?

Nie taki diabet straszny...

Tak styszatem od kogo$ na listopadowej Konferencji
KIKE. Da sie! Wymaga to troche czasu, kilku miesiecy.
Skompletowanie dokumentdw, okreslenie profilu ka-
natu. Czy telewizja ma by¢ uniwersalna czy wyspecja-
lizowana? A moze i taka, i taka? Nalezy zacza¢ od pa-
pieréw. Formularze koncesyjne sa dostepne na stronie
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Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji (krrit.gov.pl). Na po-
czatku trzeba skompletowac informacje o podmiocie.
Status prawny, odpis z CEIDG, dane dotyczace udzia-
towcdw, dziatalnos¢ w zakresie telekomunikacji oraz
oswiadczenie o realizacji zobowiazar wynikajacych
z korzystania z praw autorskich lub praw pokrewnych.
Informacje programowe, czyli to, co najwazniejsze dla
Was. Nazwa programu, rodzaje audycji, kto jest adre-
satem i w jakich godzinach chcecie emitowac. Sporo
zatacznikow jest do informacji ekonomiczno-finanso-
wych (informacje o posiadanych srodkach, zaswiad-
czenia z US, ZUS, bilans i rachunek wynikéw za ostat-
ni rok itp.). Nie moze zabraknac takze informacji tech-
nicznych (adres bazy, sposoby doprowadzenia sygna-
tu, system emisji, opis bazy technicznej, opis planéw
rozwojowych oraz wykaz sieci, w ktérych bedzie roz-
powszechniany program). Oczywiscie nalezy uisci¢
opfate w wysokosci 2 500 zt. Koncesje otrzymujemy na
10 lat. Gdy juz otrzymalismy koncesje, jestesmy przyje-
ci do grupy szczesliwcow i mozemy dziatac.

Tworzymy redakcje i baze techniczng
Operatorzy z baza techniczng nie majg problemodw,
wszelkie nowinki techniczne chwytajg w locie. Barie-
ra technologiczna nie moze i nie ogranicza lokalnych
operatoréw, gtéwnie swiattowodowych. Technologia
jest Waszym sprzymierzercem.

Koszt zakupu podstawowych kamer, mikrofondw,
programéw do montazu nie jest wielki. Koszty wzra-
stajg w miare rozwoju i checi bycia profesjonalnym,
gtébwne z zewnatrz. Drony, tricaster, lepsze kamery,
lustrzanki, budowa studia, o$wietlenie, wdz transmi-
syjny itd. Teoretycznie studnia bez dna. Kto$ musi to
obstugiwac, kto$ musi robi¢ programy. O ile z tech-
nicznymi osobami nie ma problemu, to z dziennika-
rzami bywa réznie. W kazdym miescie sg operatorzy
kamer, pasjonaci nagrywania, do$wiadczeni weselni-
cy i nieopierzeni licealisci, ktorzy robig cuda lustrzan-
ka i GoPro. Mozna ich wytropi¢ na youtube, kazdy
z nich ma tam swoje konto z wiasnymi produkcja-
mi. Inaczej wyglada sprawa z dziennikarzami. Rzadko

Sebastian
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Dyrektor Programowy
MagnesTV.

Pomystodawca spotecznego
Plebiscytu Krysztatowych

i Drewnianych Magneséw oraz
Gali Magneséw. Prowadzacy
program publicystyczny, Uktad
otwarty”.



mamy do czynienia w lokalnych mediach z za-
wodowymi dziennikarzami. Nie oznacza to, ze
amatorzy sg gorsi. W wiekszosci przypadkow
wrecz odwrotniel S3 bardziej kreatywni, nie
ograniczaja ich zadne wyuczone ramy.
Redakcje lokalne pracuja réznie, czesto ich
praca jest chaotyczna, a pasmo telewizyjne
przypomina $mietnik. Bez fadu i sktadu. W Ma-
gnesTV postawilismy na cyklicznos¢ i dbatosc
0 szczegoly. Kazda audycja jest przyporzad-
kowana do danego cyklu. Reportaze w God-
ne Uwagi i Blisko, Pasjonaci, ABC Zdrowia i Uro-
dy, Uliczny rentgen, Info Magnes, Subiektyw-
ny Przeglad Prasy, Prawo i finanse. Wszystkich
programéw cyklicznych mamy ponad 20. Mi-
nusem, a w sumie plusem, jest ciagte pilnowa-
nie, aby programy w danym cyklu pojawiaty sie
o czasie. Wymaga to sporej dyscypliny. Niestety,
wiele cykli umiera smierciag naturalng. General-
nie redakcja lokalnej telewizji czy gazety sktada
sie z osob statych i tak zwanych,wolnych strzel-
cow”. W praktyce problemem z wolnymi strzel-
cami jest ich systematyka, a w zasadzie jej brak.

Produkcja tresci...

S3 rézne sposoby produkgji tresci. Wazna jest
wspoétpraca z innymi lokalnymi telewizjami,
mozna wymienia¢ sie audycjami. Procent tre-

Zrédto: Archiwum Magnes TV

$ci w naszym pasmie telewizyjnym wynikaja-
cym z takiej wspotpracy na chwile obecna jest
znikomy. Dlatego, ze mato atrakcyjna dla wi-
dza lokalnego, np. z Konina, jest lokalna wia-
domos¢ z Pabianic. Zapetnianie pasma na site
tego typu tresciami nie ma sensu. Widz traci
kontakt z lokalnoscig i odchodzi od swojego
kanatu lokalnego.

Materiaty od mtodziezy, tyle tego ,kreca"?!
Zawsze myslatem, ze do naszej telewizji be-
dzie sptywato mndstwo amatorskich nagran,
ktére bedzie mozna wykorzysta¢ do postpro-
dukgji, zrobi¢ co$ dla widza od widza. Same
pozytywy: koszt ekonomiczny i aktywizacja
réznych Srodowisk lokalnych. Niestety, zy-
cie pokazato ze nie ma tak fatwo. Mato tego,
organizowalismy konkurs dla kamerzystow
z dos¢ atrakcyjnymi nagrodami (np. smart-
fon). Sptynety pojedyncze prace. Lenistwo,
brak odwagi, wstyd? Po trzech latach naszego
funkcjonowania na rynku troche w tym tema-
cie sie poprawito, ale pozyskanie materiatow
w ten sposob jest bardzo znikome. Niestety.

Whniosek prosty, chcesz cos mie¢ - musisz
wyprodukowad. Ale to jest temat na oddziel-
ny artykut. Temat produkgji, organizacji redak-
cji, ewentualnych problemow i rozwigzan po-
ruszymy w kolejnych wydaniach. m
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CONTENT IS A KING

ROBERT KUBICA

Chcesz opowiedzie¢ potencjalnym klientom o swojej firmie, ale nie wiesz, jak
skutecznie wbi¢ sie w strumien informacji reklamowej i wyladowaé¢ w glowie
Kowalskiego? To jest proste, jak dostarczenie pakietu danych za pomoca protokotu

IP. Tylko narzedzia i metody sa troche inne.

ynek sie zmienia. Kiedy 15 lat temu bosso-

wie wielkich firm chwalili sie swoimi wielki-

mi telefonami komaorkowymi, Internet jesz-

cze raczkowat. Sie¢ powoli budowata swoj
potencjat, ale nadal byta dostepna dla nielicznych.
Jednak technologia stawafa sie coraz tansza, co po-
zwolito na budowe i przytaczenie do sieci coraz wiek-
szej ilosci komputerow. W Polsce od 2002 roku, od
momentu upowszechnienia standardéw WIFI, a na-
stepnie FTTH, nastata ztota era dla rozwoju branzy
telekomunikacyjnej. Powstaty tysigce firm, ktérych
gtownym celem byta budowa sieci. Jednak jak kazda
era i ta powoli sie konczy. Sieci zostaty wybudowane,
rynek jest coraz bardziej regulowany, a konsumentéw
jest coraz trudniej pozyskac. Z tym ISP zaczynajg miec
najwieksze problemy.

To normalna reakcja na dojrzewajacym rynku. Coraz
wieksza podaz dobra, jakim jest dostep do Internetuy,
powoduje obnizenie jego ceny, a w rezultacie ktopoty
Z jego sprzedaza oraz coraz bardziej zacieta walke kon-
kurentéw o wzgledy i portfel Kowalskiego. Dzisiaj zasta-
nawiamy sie, w jaki sposob przekonac do nas klienta. Za-
stanawiamy sie, w jaki sposéb przedstawi¢ mu korzysci
wynikajace z tego, ze jest lub zostanie naszym abonen-
tem. Jak tego dokonac¢ w czasach, gdy wigkszos¢ tech-
nologii pozwala dostarczac facze, ktdre zaspokoi wszyst-
kie oczekiwania Nowaka. Tylko on nie wie, jak ta tech-
nologia dziata.

Kontent jest najwazniejszy

Analizujac zachowania konsumentéw fatwo dostrzec,
ze rynek coraz szybciej zwraca sie w kierunku konten-
tu, atrakcyjnego kontentu. Czym to jest spowodowane?
Kowalski i Nowak sa bombardowani ogromna iloécig in-
formadjj, ale to oni wybieraja te, ktére s dla nich najbar-
dziej interesujace. Dzisiaj mate dzieci dostajg do zabawy
w tozeczku smartphone, ktdry staje sie ich towarzyszem
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na cate zycie. Pokolenie gimnazjalistow musi by¢ ciagle
on-line, a juz w szkole podstawowej dzieci chwalg sie
tym, ktéry ma bardziej wypasionego,smarta’.

Co z tego wyniknie? Jaki wplyw na przyszios¢ beda
miaty nawyki mtodych ludzi? O tym przekonamy sie za-
pewne za kilka lat, ale warto juz dzisiaj by¢ na biezaco,
aby nie wypasc z rynku.

Dostarczenie atrakcyjnego kontentu swoim abonen-
tom jest zadaniem, z ktérym niebawem bedzie sie mu-
siat zmierzy¢ kazdy maty operator ISP. Problemem nie
bedzie jak ten kontent dostarczyc, ale to, jak go wypro-
dukowa¢, aby na nim zarobi¢. W tej sytuacji oczywista
i zrozumiata jest przewaga duzych firm, ktére koszty pro-
dukgji rozktadajg na wielu abonentéw. W tym artykule
nie chce pisa¢ o tym, jak ISP ma pozyskac kontent na po-
trzeby dystrybudji, poniewaz doskonale robia to inni au-
torzy artykutow. Chciatbym natomiast skupic sie na zna-
czeniu kontentu w szeroko pojetym marketingu ustug
telekomunikacyjnych.

Stworz kontent, ktory przyciaga

Kontent marketing, czyli marketing tresci, jest to pojecie,
ktére réwnolegle z rozwojem Internetu ma coraz wiek-
szy wptyw na rynek reklamowy w Polsce. Dzieki roz-
wojowi technologii, komunikacja z jednokierunkowej
zmienita sie w dwukierunkowa. Kazdy zamieszcza réz-
ne tresci w sieci, a dzieki systemom spotecznosciowym
te atrakcyjne sg bardzo szybko rozsytane miedzy innych
cztonkéw spotecznosci. Bardzo wazny jest rowniez fakt,
7e 0 tym ktdre tresci s atrakcyjne, decyduja sami inter-
naudi, a algorytmy systemow dystrybudji tylko te decy-
Zje wspomagaja.

Jaki to ma wptyw na nas i nasze dziatania reklamowe?
Taki, ze gdy nasz przekaz reklamowy nie bedzie atrak-
cyjny dla jego odbiorcy, to do niego nie dotrze lub za-
ptacimy za jego dostarczenie posrednikom catkiem spo-
re sumy. Dodatkowo, zwazywszy na fakt, ze nasi Ko-

Robert
Kubica
EE N H EE

Od ponad 15 lat zwigzany
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walscy lubig sie komunikowac¢ na rézne sposo-
by, musimy tworzy¢ rézne wersje tej samej infor-
madji, ktore beda dostosowane do danego kana-
tu informadji. Nie da sie stworzy¢ dobrego komu-
nikatu, ktéry dobrze zadziata jednoczesnie na Fa-
cebooku, w kampanii e-mail marketingowej oraz
SMS-owej.

Zeby dotrze¢ do klienta z przekazem reklamo-
wym musimy miec¢ dobry pomyst na tes¢ rekla-
my, ktéra przekaze informacje o korzysciach, jakie
chcemy mu zaoferowac oraz stworzy¢ kilka mo-
deli komunikadji tej tresci odpowiadajacych for-
ma dla metody, ktérej uzyjemy, aby dotrze¢ do
odbiorcy.

Jak zacza¢ swojg przygode z kontent mar-
ketingiem? Zalecam stworzenie prostej strate-
gii, w ktorej opiszesz: cele dziatar, sposoby, kosz-
ty i efekty. Na podstawie przygotowanej strate-
gii wyciagnij wnioski jakiego typu kontent tak na-
prawde jest Ci potrzebny, by trafit do wiasciwej
grupy docelowej odbiorcow.

Mimo ze oferujesz jeden i ten sam
dostep do sieci Internet, to dzisiaj,
aby sprzedac musisz opakowa¢é

swoja ustuge w pakiet informacji

o korzysciach, na ktoére zwroca uwage
potencjalni klienci. Kazdy z nich

widzi dla siebie inne profity, do
kazdego inaczej dociera przekaz, a to
determinuje rodzaj kontentu i sposob
jego wytworzenia.

Jaki kontent jest najlepszy? Patrzac na wcze-
$niejsze rozwazania, nie mozna na to pytanie jed-
noznacznie odpowiedzie¢. Na pewno warto sie
zainteresowac reklama natywna. Idea reklamy
natywnej jest prosta Informuj, zamiast reklamuj’.
Nalezy tak przygotowac komunikacje reklamowa,
aby nie stwarzata odbiorcy problemu w procesie
konsumpgji tresci. Ciekawg forma reklamy na-
tywnej jest tworzenie artykutdw eksperckich pu-
blikowanych na tamach prasy fachowe. Kilka ta-
kich przyktadow mozna znalez¢ w tym wydaniu
LICT Professional’. Z jednej strony dostarczajg one
oczekiwanej przez ich odbiorcow atrakcyjnej tre-
4ci, azdrugiej wskazuja na potencjalnego partne-
ra lub dostawce opisywanego rozwigzania.

Jak tworzy¢ kontent, ktory jest
angazujacy?

Copywriting jest tak wazny w tworzeniu konten-
tu, jak silnik w rakiecie, bez niego po prostu nie
poleci. Polega on na tworzeniu komunikatéw na
stronach sprzedazowych, w e-mailach, czy innym
medium w sposdb taki, by jego odbiorca wyko-
nat czynnos¢, o ktorag nam chodzi. Jak mozna za-
uwazyc, aby taki tekst byt przekonujacy, copywri-
ter musi mie¢ wiedze na temat grupy docelowej
i doskonale czu¢ potrzeby grupy, aby skutecznie
na nich wptywac. Copywriter im wiecej pisze, tym
tworzone przez niego tresci sg coraz lepsze. Row-
niez w tym przypadku sprawdza sie powiedze-
nie,Praktyka czyni mistrza" Jezeli chcemy kontent
przygotowac sami, to nie zrazajmy sie poczatko-
wymi niepowodzeniami. To jest normalne w pro-
cesie nauki. Po kazdym napisanym tekscie prze-
analizuj sytuacje, wyciagaj wnioski. Kazdy nastep-
ny komunikat bedzie lepszy.

Jakich btedoéw nalezy unikac tworzac
kontent?

Nalezy zwraca¢ uwage na tytut. Jezeli bedzie nud-
ny, najego przeczytaniu zakonczy sie lektura Two-
jego tekstu. Nie warto tez prébowac zmiescic¢ ca-
tego tekstu w tytule, bo odbiorca od razu zauwa-
Zy amatorszczyzne.

Kolejny btad, ktérego nalezy sie wystrzegac po-
lega na ztej strukturze materiatu. Tytut ma zaintry-
gowac i zwrdci¢ uwage na material, natomiast
w kolejnych kilku zdaniach zawsze musisz wyeks-
ponowac korzysci, ktére odbiorca komunikatu
otrzyma po zapoznaniu sie z nim do korca. Nalezy
réwniez zwrdci¢ uwage na to, aby jezyk byt zawsze
dostosowany do odbiorcy.

Bardzo duzym zaniedbaniem jest brak wyeks-
ponowanego CTA. Odbiorca komunikatu po za-
poznaniu sie z tekstem powinien zakonczyc¢ przej-
$ciem do dziafania, ktére mu sugerujemy w tek-
$cie. CTA (call to action) powinno by¢ wyraznie
0znaczone, umieszczone w miejscu, ktore bedzie
naturalng kontynuacjg idei przekazywanej przez
kontent.

Tresci video to przysztosc

Kontentem, ktérego znaczenie od pewnego cza-
SuU nieustanie wzrasta, jest video. Z racji konkuren-
¢ji dwoch najwiekszych sieci spotecznosciowych,
Facebooka i Youtube, tresci video sg bardzo moc-
no promowane W sieci, przez co tatwo jest osig-
gnac duzy, bezptatny zasieg wirusowy. Jednak
tu réwniez, podobnie jak przy copywritingu, mu-
simy zwrdci¢ uwage na jakos¢ i atrakcyjnos¢ pu-
blikowanego materiatu. Video jeszcze bardziej niz
tekst jest narazone na odrzucenie w poczatkowej
fazie ogladania. Dlatego struktura filmu musi by¢
tak utozona, by caly czas odbiorca na co$ oczeki-
wat, a jednoczednie sie nie nudzit. Dzieki odpo-
wiednim zabiegom konfiguracyjnym mozemy
7 takiego reklamowego video odbiorce skierowac
do specjalnie przygotowanego landingpage, pet-
nigcego role CTA.

SMS-y, szybka forma reklamy

Bardzo wdziecznym medium reklamowym s3
SMS-y. Kontent, ktory musimy tu stworzy¢ nie wy-
maga od nas zaawansowanych umiejetnosci co-
pywriterskich, komunikat po prostu musi byc krét-
kii czytelny dla jego odbiorcy. Majac wiele réznych
informadji o naszych klientach mozemy niezwykle
fatwo ich pogrupowac i przygotowac¢ odpowied-
nio interesujacy wariant tekstu. Co wiecej, SMS za-
wsze trafi do wiasciwej osoby. Daje nam to nie-
zwykla mozliwos¢ przygotowania angazujacych
akgji marketingowych, do ktdrych mozemy zapro-
si¢ do uczestnictwa wybrane osoby.

E-mail marketing wraca do task
Kolejnym medium reklamowym, ktére ostatnio
wraca do fask, jest e-mail marketing. Dzieki rozwo-
jowi narzedzi, ktére pozwalajg nam automatyzo-
wac proces obstugi wysytki mailingu, tworzy¢ gru-
py klientéw, uzywac gotowych szablondw wiado-
mosci, mozemy bardzo szybko przygotowac i do-
starczy¢ odbiorcy ciekawy kontent reklamowy.
Z jego przygotowaniem nie bedziemy mieli duze-
go problemu. Wystarczy zebra¢ troche informagji
o tym, co dzieje sie wokét nas, dorzucic¢ pare cieka-
wych grafik, nie zapomnie¢ o umieszczeniu CTA.
Najwazniejsze to poinformowac klienta o korzy-
$ci, ktéra wyniknie dla niego z przyjecia naszego
zaproszenia. Stosujac te rady sukces z przeprowa-
dzenia takiej akcji mamy zagwarantowany. Dobrze
zaplanowana akcja e-mailingowa, oparta na prze-
myslanym kontencie, jest w stanie uzyskac reakcje
nawet 10% odbiorcow.

Content is a King, ale kontentu nie nalezy sie
ba¢, tylko umiejetnie wykorzysta¢ mozliwosci, ktd-
re nam daje. |

Dla czytelnikéw magazynu ICT Professional
przygotowalismy prezent.
Szczegoty na http://goo.gl/KOnONi.
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KONTENT

NETFLIX Open Connect,
a polski rynek ICT

Z JORISEM EVERS ROZMAWIAL MICHAL KOCH

Aktualny wiadca rynku wideo w 1998 roku rozpoczat dziatalnos¢ jako wypo-
zyczalnia filméw wysytajaca ptyty DVD do kinomanéw. Dziewiec lat pdzniej
wprowadzit pierwsze streamy materiatéw wideo. Na chwile obecng posiada
75 milionéw subskrybentéw i operuje w 190 krajach, w tym i w Polsce. Szacu-
je sie, ze 34% ruchu sieciowego generowanego w Ameryce Pétnocnej to ruch
generowany przez uzytkownikéw Netflixa. To wspaniaty wynik!

iele zostato juz powiedziane w kwe-

stii Netflixa. ICT Professional przyjrzat

sie jednak temu, co dla dostawcow

ustug internetowych oznacza jego

obecnos¢ w Polsce i przygotowat kilka pytan, na kto-

re odpowiedzi udzielit Jorvis Evers, dyrektor komuni-
kacji Netflixa na Europe, Srodkowy Wschod i Afryke.

Inicjatywa Netflix Open Connect powstata, by

dostarczy¢ milionom widzéw najwyzszej mozliwej

jakos¢ wideo i kontent dzieki wspoétpracy z setkami

dostawcow ustug internetowych w celu przesytania

znacznych ilosci danych poprzez firmowane przez

nich urzadzenie zwane Open Connect Appliance

.; e

Rys. 1. Open Connect Appliance.
Zr6dto: NETFLIX

oraz polityke otwartosci na nowych dostawcow in-
ternetu. Gigant z Kalifornii umozliwia podtaczenie
sie dostawcéw internetu, ktérzy dysponujg duzym
ruchem sieciowym. Netflix otwarty jest takze na
wskazéwki i porady majace na celu usprawnienie
przesytania kontentu w internecie, ktére tworzone
sg wspolnie z internetowg spotecznoscia.

Neftlix sugeruje, aby dostawcy internetu majacy
w szczytowym momencie dnia ruch sieciowy w gra-
nicach 5 Gbps wykorzystali ich dedykowany serwer
Open Connect Appliance (OCA), w konfiguracji N+1,
gwarantujacy odpowiednia przepustowos¢ wystarcza-
jaca na biezace jak i przyszte potrzeby uzytkownikow.

Na Waszej stronie: openconnect.netflix.

com opisuja Panstwo, jak operatorzy moga
skorzysta¢ z mozliwosci podpiecia sie
bezposrednio do weztéw, w ktdrych jestescie
lub skorzystac z Open Connect Appliance, aby
w swoich sieciach ,przyblizy¢” kontent Netflixa.
Czy oferta OCA jest juz dostepna na nowych
rynkach, gdzie w styczniu wszedt Netflix,

a w szczegolnosci, czy operatorzy z Polski moga
skorzystac z takiej mozliwosci?

Jorvis Evers: Oczywiscie, jestesmy niezwykle szczesliwi

mogqc przekazac polskim ISP, ze mogq teraz potqczyc
sie znami dzieki regionalnym punktom wymiany ruchu.

Wymagania Netflixa wzgledem dostawcy ustug internetowych

Dostawca musi mie¢ mozliwos¢ taczenia sie z lokacja, w ktérej operuje Netflix

. Wsparcie techniczne dostepne catodobowo
Przyjecie do 2 Gbps danych (uaktualnien kontentu) w 12-godzinnym oknie czasowym
Rejestracja w bazie IRR (Internet Routing Registry)
Zabronione jest kierowanie ruchu sieciowego do 0séb trzecich nieokreslonych w BGP
Pofgczenie powinno odbywac sie poprzez interfejs ethernetowy 10G LR lub 100G LR4
Pofaczenie PNI lub IXP
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Jest dyrektorem komunikacji
Netflixa na Europe, Srodkowy
Wschod i Afryke. Dotaczyt do
zatogi Netflixaw 2011 roku

i od tego momentu jest
jednym z pracownikéw
najczesciej wypowiadajacych
sie w mediach odnosnie
przysztosci telewizji. Dzieki
doswiadczeniu uzyskanemu
jako dziennikarz w Krzemowej
Dolinie i umiejetnosci
dostrzezenia globalnej
perspektywy petni kluczowa
role w rozpowszechnianiu sie
Netflixa poza granice Stanéw
Zjednoczonych.

' Obraz charakteryzujqcy sie zakresem jasnosci
poréwnywalnym do tego widzianego przez cztowieka.
Zakres jasnosci definiowac nalezy jako stosunek
najjasniejszego punktu na obrazie do najciemniejszego.
(Zrodo: https://plwikipedia.org/wiki/Obraz_HDR)



Ustuga oferowana przez Netflix

wymaga zaréwno od uzytkownikow jak

i operatoréw bardzo szybkich taczy. Jakies
wskazowki dla operatoréw, zwtaszcza
tych, ktérzy moga miec duzy ruch
zwigzany z Waszymi ustugami?

Potrzebne bedzie tqcze szerokopasmowe! A tak po-
waznie, to jesteSmy dumni z opracowanej przez nas
technologii pozwalajgcej na przesytanie obrazu
w znakomitej jakosci nawet przy tqczu 1 Mbps.

W odréznieniu od tradycyjnych rozwiazan,
w ktérych kontent nie jest zapisany w pamie-
ci cache, a przesytany dopiero w momencie,
gdy to uzytkownik wyda stosowne polecenie,
rozwigzanie stosowane przez Netflix polega
na przestaniu nowego i popularnego konten-
tu do OCA w porach nocnych, za pomoca IP
transit w ramach biezacych aktualizacji.

W ofercie Netflixa znajduja sie tresci

w technologii 4K, ktéra wymaga wiekszych
transferéw. Na obecna chwile w kontencie
dostepnym na Polskim rynku nie ma duzo
takich pozycji. Czy w najblizszym czasie
spodziewacie sie zwiekszac ilos¢ filmow

w technologii 4K?

Dostrzegamy duzy potencjat w technologii 4K.
Bedziemy dodawac w najblizszym czasie znacz-
nie wiecej materiatow wideo dostepnych w wyso-
kiej jakosci standardzie rozdzielczosci filmow cy-
frowych. Dotyczy to takze naszych biezqcych pro-
dukgji. Pod koniec roku wprowadzimy réwniez
standard HDR'.

Ponadto Netflix zapewnia, ze dla kazde-
go dostawcy internetu OCA oferowa¢ bedzie
wystarczajaca ilos¢ kontentu i zapewni mozli-
wos¢ trasowania BGP. Open Connect Applian-
ce jest zbudowany na bazie komputerowych
podzespotdw, ulokowanych w jednej obudo-
wie. Netflix dostarcza swoje urzadzenie za dar-
mo wraz z petng dokumentacja oraz wspar-
ciem technicznym. Wymagana jest jednak-
ze znajomos¢ konfiguracji BGP. Urzadzenie
ponadto potrzebuje niewielkiej ilosci pamie-
ci w data center oraz statego zasilania. Neflix
zacheca w razie jakichkolwiek pytan dotycza-
cych OCA do kontaktu z oddziatem zajmuja-
cym sie wsparciem dla tego urzadzenia.

Technologia OCA jest ciggle udoskonala-
na, by méc ufatwi¢ dostawcom internetu do-
starczanie tresci udostepnionych przez Netflix.
Nie jest rowniez problemem dostosowanie sie
pod konkretnego dostawce internetu i perso-
nalizacja potaczenia.

Obecnie Wasza lista punktow wymiany
ruchu nie obejmuje operatoréw ze
wschodniej Europy. Czy baza lokalizacji
bezposredniego peeringu bedzie
rozbudowywana o nowe rynki?

Mamy taki plan. Chcemy sie rozwijac i ciqgte po-
wiekszanie naszej bazy lokalizacji bezposrednie-
go peeringu jest jednym z naszych celéw.

Open Connect Appliance rowniez podle-
ga ciagtym modyfikacjom, aby zwiekszy¢ jego
ergonomie i efektywno$¢. Najnowsza wersja
OCA moze magazynowac nawet 200 TB kon-
tentu pochodzacego z Netflixa. Tworzac obec-
na generacja OCA skupiono sie na:

® zwiekszeniu pojemnosci dyskow przy za-
chowaniu wysokiej niezawodnosci,

® mozliwosci przesytania wiekszej ilosci ru-
chu sieciowego,

® ulepszeniu konfiguracji poprzez zamiesz-
czony na urzadzeniu panel LCD,

® zmniejszeniu poboru mocy.

Netflix ma mozliwos¢, aby potaczy¢ ze sobg
znaczng ilos¢ data center oraz publicznych
punktow dostepu do internetu. Dostawcy in-
ternetu, ktérzy nie biora udziatu w publicz-
nym peeringu, powinni to rozwazy¢, gdyz po-
jedynczy wezet moze wspierac wielokrotne se-
sje peeringowe i dostarcza¢ dostep do konten-
tu, chmur i innych dostawcéw. Organizacje ta-
kie jak Akamai, Amazon, Facebook, Google/
YouTube i Microsoft wspdtuczestniczg w pu-
blicznym peeringu, dzieki czemu dostarczaja
znaczng ilo$¢ ruchu sieciowego do normalne-
go ISP. Streaming kontentu odbywa sie za po-
moca dedykowanego klienta, systemu central-
nego sterowania i sieci OCA.

Netflix zastonit sie tajemnicg przedsie-
biorstwa zapytany o wielko$¢ ruchu siecio-
wego w Polsce po pierwszych miesigcach
operowania. ®

Wiecej informacji znajda Paristwo na stronie
openconnect.netflix.com

Informacje zebrat i wywiad z Jorisem Evers,

dyrektorem komunikacji Netflixa przeprowa-
dzit Michat Koch.

ETFLIX

Ponadto Nina Bargisen, menadzer ds. strategii sieciowej i zaangazowania
partneréw w Netflix, podczas wiosennej konferencji PLNOG16 w Warszawie
powiedziata, ze dopiero ucza sie wschodnioeuropejskiego rynku ICT. Na
zadane pytanie o ilos¢ ruchu generowanego przez Netflix w Polsce padfa
przyblizona wartos¢ od 15 do 20 Gb/s. Zapytana o to, czy Netflix dziata w IPv6,
Pani Bargisen stwierdzita, ze tak, ale z drobnymi modyfikacjami: ,Niektorzy
klienci sq kompatybilni. Wyglqda to tak, ze jezeli jakies urzqdzenie uzywa IPv6

i ktos za jego pomocq oglqda Netflix, to klient tez powinien uzywac IPv6.”

Na ostatnie pytanie, kiedy strona Netflixa bedzie po polsku? Nina Bargisen
udzielita optymistycznej odpowiedzi: ,Mysle, ze stanie sie to w ciggu roku.
Zauwazylismy, ze ludzie w Polsce naprawde lubiq Netflix i mozliwe, ze polubiq go
jeszcze bardziej, gdy przettumaczymy naszq strone www na jezyk polski.”
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Czy operatorzy powinni
sie bac serwiséw OTT?

PIOTR WOICICKI

Potrzeby w zakresie transmisji danych rosng w blyskawicznym tempie, do czego w duzej mierze przyczynia sie
rosnaca popularnos¢ tresci wideo. To stanowi wyzwanie dla operatoréw telekomunikacyjnych, ktérzy musza
inwestowa¢ w nowoczesng infrastrukture, taka jak swiattowody czy sieci NGN. Tego typu inwestycje wiaza
sie z ogromnymi naktadami finansowymi. Tymczasem praktyka pokazuje, ze ci, ktérzy inwestuja w budowe
sieci, mato zarabiaja w stosunku do tych, ktorzy na niej robig e-biznes. Wiele operatoréw postrzega wiec jako
konkurentow spotki z segmentu OTT (over the top), takie jak Google, Facebook czy Netflix . Czy stusznie?

irma doradcza EY w opublikowanym

ostatnio raporcie ,Swiatowego badania

sektora telekomunikacyjnego” wskazuje,

Ze rentownos¢ biznesu telekomunikacyj-
nego od dekady systematycznie spada. W latach
2005-2015 globalne co prawda przychody ope-
ratoréw telekomunikacyjnych rosty, ale nie uda-
wato im sie poprawi¢ rentownosci, bo musiaty tez
znacznie zwieksza¢ wydatki. Przy czym najtrud-
niej byto w Europie. W latach 2008-2014 europej-
skie sieci komorkowe zanotowaty spadek wpty-
wow 0 18 proc.

- Dzi$ nawet podstawowe ustugi dostarczane
przez operatoréw nie s3 juz wytacznie ich dome-
na. Klienci coraz czesciej instalujg aplikacje takie
jak Viber, WhatsApp, Skype czy Messenger, kto-
re pozwalajg im rozmawiac za darmo, w dodat-
ku nie tylko przez telefon, ale tez przez kompu-
ter czy tablet. Topnieja takze zyski z roamingu, po-
niewaz klienci wyjezdzajac za granice w hotelach
czy centrach miast maja dostep do bezptatnego
Wi-Fi — méwi Krzysztof Pigtowski, partner w dzia-
le Doradztwa Biznesowego EY. — Operatorzy maja
rézne podejscie do tych przetomowych aplika-
¢ji. Jedni stawiajg na walke, inni — na wspotprace.
Vodafone miat wiasng telewizje w telefonie, ale
nie cieszyla sie ona zainteresowaniem klientéw.
Dlatego podjeto decyzje o jej likwidadji, a firma
w zamian za niewielkg optate partnerska zapro-
ponowata dostep do zewnetrznej istniejacej wy-
pozyczalni w ramach abonamentu — dodaje.

Eksperci z EY nie maja watpliwosci, ze branze
telekomunikacyjna w Europie czeka duzo zmian.
Obecnie na operatorach na starym kontynencie
cigzy wiele obowiazkéw, ktére s3 obce teleko-
mom, np. w USA. Firma telekomunikacyjna musi
tutaj np. przechowywac dane, podpisywac pa-
pierowe umowy z klientami. — Na europejskim
rynku panujg bardzo duze dysproporcje. Wedtug
obowiazujacego prawa telekomunikacyjnego,
Skype nie jest operatorem, mimo Ze z jego po-
mocg mozna sie porozumiewac z osobami z dru-
giego konca swiata. Tradycyjni operatorzy musza
mie¢ bardzo wiele zgdd, nieustannie unowocze-
$niac infrastrukture i rezerwowac czestotliwosci
za ogromne kwoty. Tymczasem koszt zrobienia
aplikacji jest nieporéwnywalnie nizszy, podob-
nie jak wymogi prawne do dystrybuowania jej na
rynku. W Europie trwajg prace nad stworzeniem
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Jednolitego Rynku Cyfrowego, ktdéry ma pomdc
w ujednoliceniu prawa i uproszczeniu przepisow
— tlumaczy Piotr Mieczkowski, ekspert w Dziale
Doradztwa Biznesowego EY.

Czy wiec tradycyjni operatorzy stojg na straco-
nej pozycji w konkurencji z serwisami OTT? Przed-
stawiciele polskiego oddziatu firmy doradczej AT.
Kearney przekonujg, ze w Polsce telekomy w kon-
kurenci z serwisami OTT czy producentami sprze-
tu s w lepszej pozydji niz w innych krajach. Tak
wynika przynajmniej z badania przeprowadzone-
go przez te firme w 20 krajach Europy.

A wedtug niego 40 proc. polskich konsu-
mentéw woli kupowac¢ aplikacje i tresci cyfro-
we u swoich operatoréw niz w sklepach global-
nych graczy, takich jak np. Google Play lub u glo-
balnych dostawcéw, takich jak Deezer lub Ama-
zon. Srednia dla Europy to 25 proc, a dla USA— 15
proc. Od lat tez s3 przyzwyczajeni, ze np. smartfo-
ny kupuje sie u operatora, a bezposrednio u pro-
ducenta. S3 réwniez bardziej sktonni do zakupu
od jednego operatora wielu ustug tworzacych
pakiet: internet, komarka, telewizja oraz aplikacje.

Eksperci z A.T Kearney podkreslaja przy tym,
ze polscy operatorzy telekomunikacyjni ciesza sie
duzym zaufaniem swoich abonentéw. Bowiem
klienci w naszym kraju, czesto nieznajacy obcych
marek, wolg kupowac u nich. A dodatkowo do za-
kupdéw za posrednictwem operatora skfania ich

Ustugi OTT

brak koniecznosci podawania danych karty kre-
dytowej oraz mozliwos¢ rozliczenia ptatnosci na
jednym rachunku.

Stijn Coppieters z firmy Genesis, podczas ubie-
gtorocznej konferencji PLNOG w Krakowie pod-
kredlat, ze duza szansa dla operatoréw jest wia-
$nie wzbogacenie portfolia ustug. Wedtug niego
konczy sie era potrdjnej ustugi (triple play), a ry-
nek telekomunikacyjny zmierza do,inifinite play’,
czyli $wiadczenia przez operatoréw ,nieskonczo-
nej"liczby ustug.

- W przypadku ustug triple play, klient ptacit za
kupowana przeptywnos¢ i pakiety ustug. W infini-
te play bedzie ptaci¢ po prostu za wartos¢, jaka
ma dla niego ustuga — podkreslat Stijn Coppieters.
Uwaza on, ze to duza szansa dla lokalnych opera-
toréw, ktérzy dobrze znajg potrzeby swoich klien-
tow.

Jedno jest pewne, w ciagu najblizszych pieciu
lata otoczenie sektora telekomunikacyjnego ule-
gnie znacznemu przeobrazeniu, przede wszyst-
kim z uwagi na przenikanie sie poszczegdlnych
kategorii ustug, coraz szerszemu wykorzystaniu
internetu rzeczy i postepujacej cyfryzacji. Trady-
cyjne telekomy juz zmieniajg zrédta swoich przy-
choddéw inwestujac w infrastrukture chmury,
oprogramowanie M2M (machine2machine) czy
ustugi multimedialne. |

Tre$¢ Over-The-Top lub Telewizja Over-The-Top (skrét OTT) — odnosi sie do dostarczania
tresci wideo, audio i innych mediéw w internecie, ktére sa oferowane przez operatoréw
stacjonarnych (sieci kablowe, platformy cyfrowe) swoim abonentom, jednak bez udziatu
czy kontroli tych operatoréw udostepniajacych ustuge, w oferowane przez podmioty
trzecie tresci. Dostawca moze by¢ Swiadomy zawartosci pakietow protokotu internetowego,
ale nie jest odpowiedzialny za dostarczane tresci. Nie jest tez w stanie kontrolowac
ogladanych tresci, praw autorskich lub innych rozpowszechnianych zawartosci.

OTT jest odmienna forma od zakupu lub najmu tresci audio lub wideo od dostawcy
telewizji lub ustug internetowych (ISP), takich jak wideo na zadanie, ptatnej telewizji lub
ustug wideo. Kontent OTT odnosi sie do zawartosci otrzymanej od podmiotu trzeciego

i jest dostarczane do urzadzenia koricowego uzytkownika, pozostawiajac operatora
stacjonarnego odpowiedzialnym jedynie za transport pakietéw protokotu IP.

Zrédlo: Wikipedia



Setki tysiecy strumieni
wideo w polskim internecie.
Kto nad tym panuje?

Z PRZEMYSLAWEM FRASUNKIEM ROZMAWIAL LtUKASZ BIERNACKI

Wedtug danych statystycznych tresci wideo w polskiej sieci oglada blisko 45%
internautéw. Jednym z najwiekszych operatoréw transmisji wideo w Polsce jest firma
Atende Software, ktéra obstuguje miedzy innymi takie serwisy jak player.pl czy IPLA.

ystem dystrybugji tresci pod nazwg redCDN

to autorskie oprogramowanie rozwijane przez

firme od 2006 roku. Wraz z CDNem oferowa-

ny jest caty ekosystem produktéw i ustug, kto-
re stuzg do tworzenia internetowej telewizji - archiwum
tresci, transkodery VOD i Live, systemy DRM, odtwarza-
cze oraz kompleksowa platforma OTT. Jak dowiedzieli-
$my sie od przedstawiciela firmy, szczytowe obciazenie
systemu siegneto ostatnio wartosci 211Gb/s, co moz-
na przyréwnac np. do ok. 40% catego ruchu w gtow-
nym polskim weZle wymiany ruchu. Tak duza ilos¢ da-
nych wymaga takze szczegdlnych rozwiazan technolo-
gicznych. Aby dowiedziec sie wiecej na ten temat zadali-
$my kilka pytari Panu Przemystawowi Frasunek, Dyrekto-
rowi Dziatu Rozwiazan Multimedialnych w firmie Aten-
de Software.

Oprocz najwiekszych weztoéw, w ktorych jestescie
dostepni bezposrednio, jak w PLIX, TPIX czy

EPIX podajecie réwniez informacje, ze Wasz
rozproszony system dystrybucji to ok 120 punktéw
wymiany ruchu. Na czym dokfadnie polega wasza
wspotpraca z operatorami? Jakie warunki powinien
spehic operator, aby méc nawigzaé zWami
wspotprace technologiczng?

Przemystaw Frasunek: Obecnie wezty systemu redCDN
sq rozlokowane w sieciach najwiekszych krajowych ope-
ratorow. Po przekroczeniu putapu ruchu 10 Gb/s do sie-
ci danego operatora, podejmujemy z nim kontakt, aby
uruchomi¢ w jego sieci dedykowane wezly. W takim
przypadku finansujemy réwniez zakup sprzetu, a rolg
operatora jest zapewnienie kolokacjii odpowiedniej licz-
by portow 10GE.

W Polsce i na $wiecie istnieje zauwazalny trend, iz
coraz wiecej tresci wideo ogladanych jest nie tylko
na www, ale takze na urzadzeniach mobilnych

i Smart TV. Jak ten trend wyglada na obecna chwile
z punktu widzenia ustug w redCDN? Czy znaczace
s transmisje tresci 4K? A moze jeszcze za wczesdnie
na ta technologig?

Obecnie ponad 50% ruchu generowanego przez
redCDN trafia do uzytkownikéw wykorzystujacych plat-
formy PC i Mac. Na drugim miejscu pojawiaja sie plat-
formy Connected TV (gtéwnie Samsung SmartTV), a na
trzecim — urzadzenia wykorzystujace system operacyjny
Android. Ruch generowany przez materialy 4k jest jesz-
cze praktycznie niezauwazalny w naszych statystykach.

Co sadzicie o wejsciu na polski rynek tak duzego
gracza jakim jest Netflix? Prosze o Wasze
spostrzezenia tak z punktu widzenia technicznego,
jak i opisanie, czy moze by¢ zagrozeniem, a moze
motywacja w warstwie biznesowej?

Z punktu widzenia technicznego, platforma Netflix nie
jest zbytnio innowacyjna. Na podstawie dostepnych
w Internecie materiatéw mozna wnioskowad, ze kazda
z grup systemu CDN Netflix posiada kopie wszystkich
materiatéw udostepnianych przez ten serwis. To oznacza,
ze Netflix nie musi mierzy¢ sie z najtrudniejszym aspek-
tem budowy wiekszosci systemdw CDN — czyli z efektyw-
nym cache'owaniem tresci. Niemniej jednak, pojemnos¢
systemu, ktéra jest liczona w dziesigtkach terabitdw na se-
kunde jest naprawde imponujaca.

Patrzac z perspektywy biznesowej, wejscie Netflixa do
Polski tylko potwierdza stusznos¢ naszej strategii, ktora
przyjelismy jeszcze w 2006 r, gdy rozpoczynalismy budo-
wanie naszych produktéw. Juz wtedy bylismy przekona-
ni, ze w perspektywie kilku lat model, w ktorym uzytkow-
nik sam decyduje, jakie tresci bedzie ogladac, musi zwy-
ciezy¢ nad modelem telewizji linearnej. Cho¢ czesto opo-
wiadalismy o naszych przekonaniach na konferencjach,
branza raczej skupiata sie raczej na technologii IPTV oraz
wojnie formatéw HDDVD i BluRay. Streaming byt wtedy
postrzegany raczej jako produkt niszowy, ktéremu ciezko
bedzie konkurowac z kontentem pirackim.

Jak Panskim zdaniem zmieni sie telewizja

w przeciggu najblizszych 5-10 lat, z punktu widzenia
zaréwno odbiorcy, jak i dostawcy zaawansowanych
technologii transmisyjnych?

Moim zdaniem perspektywa najblizszych 2-3 lat przy-
niesie systematyczne podnoszenie jakosci przekazu. Zo-
stanie to osiggniete dzieki upowszechnieniu sie kodeka
H.265. Od strony biznesowej przewiduje upowszechnie-
nie sie ustug uzupetniajacych telewizje linearng - nPVR
(network PVR), start-over, backwards EPG.

W szerszym horyzoncie czasowym widze upowszechnie-
nie telewizji interaktywnej, w ktérej to widzowie, korzysta-
jac z urzadzer mobilnych beda wspdttworzyc programy,
badz przynajmniej w nich uczestniczy¢. To wielka szan-
sa nie tylko dla formatdw rozrywkowych, ale rowniez dla
serwisow informacyjnych, dla ktérych podstawowa war-
toscig bedzie mozliwos¢ ,wpuszczenia na antene” spo-
tecznego dziennikarza, ktéry nagrywa przy pomocy tele-
fonu komaérkowego ciekawe wydarzenie. ®

KONTENT

Przemystaw
Frasunek
EEE E EE

Dyrektor Dziatu Rozwigzan
Multimedialnych.

Absolwent Polsko-Japonskiej
Wyzszej Szkoty Technik
Komputerowych.

Z grupg ATM S.A.,, a nastepnie
Atende S.A. zwigzany od 2002
roku, poczatkowo jako inzynier
wsparcia sprzedazy, a nastepnie
jako kierownik zespotu. Od
1999 roku pasjonat zagadnien
zwigzanych z bezpieczeristwem
teleinformatycznym oraz

autor ponad 40 raportow

o btedach w powszechnie
uzywanym oprogramowaniu.
Lider kilkudziesieciu audytéw
bezpieczenstwa oraz autor
cyklu szkolen z zakresu
bezpieczenstwa systemow

i aplikacji.



PRAWO I TELEKOMUNIKACIJA

Czy ISP skorzystaja z oferty
sieci regionalnych?

PIOTR WOJICICKI

Prowadzonezperturbacjamiipospiechem projekty budowyregionalnych
sieci szerokopasmowych (RSS) zostaty zakonczone, a caty zakres rzeczowy
zostat zrealizowany w terminie, tj. do konca 2015 r. Pytaniem pozostaje,
na ile ta infrastruktura szkieletowo-dystrybucyjna bedzie atrakcyjna dla
operatoréw budujacych sieci ostatniej mili.

ramach 14 projektow zrealizo-
wano 29 345,87 km sieciz 2 927
weztami (w tym 286 szkieleto-
wych i 2 641 dystrybucyjnych).
Ministerstwo Cyfryzacji ma nadzieje, ze te zaso-
by beda mogty by¢ wykorzystane przez przed-
siebiorcow telekomunikacyjnych w realizowa-
nych w przysztosci projektach sieci dostepo-
wych, w tym powstajacych w ramach Progra-
mu Operacyjnego Polska Cyfrowa. taczna war-
tos¢ projektdw RSS wyniosta ponad 3,24 mld zt.

Wyscig z czasem zakonczony sukcesem
Anna Strezynska, minister cyfryzadji, podsumo-
wujac projekty RSS, zwrécita uwage na to, ze za-
koriczenie z sukcesem tych ogromnych inwesty-
gji mozliwe m.n. dzieki samorzadom wojewddz-
kim i przedsiebiorcom realizujagcym te projek-
ty, wykonawcom i podwykonawcom, administra-
¢ji publicznej i wszystkim zaangazowanym w ten
ogromny proces inwestycyjny. - To byt wielki wysi-
tek nas wszystkich, dlatego tez skfadam serdeczne
podziekowania, ale to jeszcze na razie sukces pofo-
wiczny — podkredlita.

Budowa RSS-6w byta czesto wyscigiem z cza-
sem, o czym na konferencji,Szerokopasmowa Pol-
ska 2020" przypomniata Justyna Romanowska, za-
stepca dyrektora Departamentu Telekomunikadji
w Ministerstwie Cyfryzacji. Jeszcze w lutym 2014 .
w ramach projektow regionalnych sieci wybudo-
wane bylo zaledwie 525 km. W styczniu 2015 r.byto
to juz ponad 12 tys. km sieci, a w grudniu 2015 . -
29 345,87 km sieci. — Liczby te pokazujg ogrom za-
dania i tempo prac. Oczywiscie przed przystapie-
niem do budowy trzeba byt o zafatwia¢ pozwole-
nia, prowadzi¢ prace projektowe. To takze zajmo-
wato czas — moéwita Justyna Romanowska.

Dzi$ jednak w réznych regionach sieci sa na réz-
nym etapie zagospodarowania i rozwoju. S3 ta-
kie, ktore od roku juz dziataja i takie, ktére nie maja
nawet operatora infrastruktury i beda startowaty
z opdznieniem. | tak np. gdy Operator Wielkopol-
skiej Sieci Szerokopasmowej Swiadczy ustugi juz
od kilku miesiecy, to na Mazowszu ISP bedg mo-
gli skorzystac z zasobow RSS dopiero od kwietnia.

W wojewddztwie podlaskim natomiast nie ma
jeszcze wyfonionego operatora infrastruktury. To
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dlatego w dwdch postepowaniach wytonione fir-
my - Green Operator i Podlaskie Sieci Szerokopa-
smowa (spotka zalezna Hawe) - ostatecznie nie pod-
pisaty umowy z wojewddztwem. Wojewddztwo
wiec samo opracowato cennik hurtowy, ktdry zostat
zatwierdzony w lutym przez UKE i jest tymczasowo
gotowe petnic role operatora infrastruktury.

Teraz czas na sieci dostepowe

- Istnienie RSS-Ow jest zaledwie szansg, a nie kon-
kretng propozycja dla obywateli. Majg one stano-
wic¢ baze dla budowy sieci ostatniej mili — podkre-
$la Anna Strezynska.

Dzi$ jednak sytuacji wyglada tak, ze wybudowa-
no nowoczesne sieci, ktére dzi$ stoja puste i niefa-
two wypetnic je ruchem. Wielu ISP narzeka, ze ofer-
ta RSS-6w nie jest specjalnie atrakcyjna cenowo.
Przyktadowo w wojewddztwie podlaskim oferta ra-
mowa w ramach rozwigzan elastycznosci cenowej
dla ustug transmisyjnych przewiduje opusty, kto-
rych wysoko$¢ uzalezniona jest od potencjatu da-
nego obszaru — wraz ze zmniejszaniem sie poten-
Cjatu obszaru zwiekszeniu ulega potencjalny opust.
Maksymalna wielkos¢ opustu potencjafowego to
20 proc. dla miejscowosci do 499 mieszkancow.

UKE oceniajac te oferte uznat, ze jest ona konku-
rencyjna. W przypadku ustugi dzierzawy ciemne-
go widkna swiattowodowego, nalezy stwierdzi¢, iz
zawarta w Ofercie ramowej optata (90 z/km/mies.)
za dzierzawe jednego widkna réwniez nie odbiega
znaczaco od aktualnie stosowanych na rynku opfat,
ktore dla przebiegdw pozamiejskich ksztattuja sie
w zakresie od 100 do 160 zi/km/mies. Oferta ramo-
wa w ramach rozwigzan elastycznosci cenowej dla
dzierzawy ciemnych widkien, podobnie jak w przy-

Drogi krajowe 57%

Drogi powiatowe 19%

padku ustug transmisyjnych, proponuje opusty po-
tencjatowe, co nalezy uznac za korzystne z punk-
tu widzenia pobudzania inwestycji w biatych pla-
mach’- stwierdza UKE.

Lokalni operatorzy twierdza czesto jednak, ze
dziafajg na bardzo trudnych obszarach i cena dzier-
zawy wiokna na poziomie 90 zt jest zbyt wysoka. Za
atrakcyjne uznaliby ceny na poziomie 40-50 zt. Py-
tanie, czy to tylko taka gra rynkowa ze strony ISP?

Jednak z powodu narzuconych na operatoréw
RSS-6w regulacji, czesto nie maja oni zbyt szerokie-
go pola manewru i trudno im konkurowac z opera-
torami komercyjnymi. - W efekcie sieci samorzado-
we maja kfopot. Ich koszty zazwyczaj znacznie prze-
wyzszaja zyski. Sa takie, ktdre rok w rok generuja kil-
kanascie tysiecy ztotych przychodu i kilkanascie mi-
lionéw ztotych kosztow zwiazanych z samymi tylko
podatkami i optatami — zauwaza Anna Strezyriska

Ministerstwo Cyfryzadji wyliczyto, ze same opta-
ty za umieszczanie urzadzen telekomunikacyjnym
w pasie drogowym, to dla regionalnych sieci w su-
mie roczny koszt w wysoko$ci 42 min z.

Szefowa resortu cyfryzacji uwaza, ze trzeba in-
tensywnie zastanawiac sie nad przysztoscia sieci re-
gionalnych. Wsrdd najwiekszych wyzwan na przy-
sztos¢ Strezyriska wymienita zapewnienie RSS-om
przychoddw, ktdre pokryja koszty i zapewnia roz-
wd)j, a takze wypetnienie ich ruchem - Trzeba roz-
mawiac¢ z Komisjg Europejskg na temat poszerzania
oferowanych przez nie ustug. Nalezy probowac ob-
nizac ich koszty state ich dziatalno$¢, myslec o kon-
solidacji — mowita Strezyniska.

Zmiany w mocarstwie maja pomoc

w budowie sieci

Ma w tym pomoc m.in. projekt nowelizadji ustawy
0 wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunika-
cyjnych (tzw. megaustawy), ktérego celem jest uta-
twienie i przyspieszenie budowy sieci $wiattowo-
dowych ilikwidacja zidentyfikowanych barier inwe-
stycyjnych. Przewiduje on m.in. utworzenie poje-
dynczego punktu informacyjnego do spraw teleko-
munikadji (PIT), prowadzonego przez Prezesa UKE,
za pomocy ktérego bedzie mozna uzyskac infor-
macje m.in. o procedurach w telekomunikacyjnym
procesie inwestycyjnym, a takze informacje o istnie-
jacej infrastrukturze technicznej oraz o planach in-
westycyjnych w tym zakresie.

Nowe przepisy przewidujg m.in. wprowadzenie
obowiazku udostepniania kanatéw technologicz-
nych w drodze decyzji administracyjnej (dotych-
czas w drodze umowy dzierzawy lub najmu) oraz
delegacji ustawowej do okreslenia, w drodze roz-
porzadzenia, maksymalnej wysokosci rocznych sta-
wek optat za udostepnienie 1 metra biezacego ka-
natu technologicznego. A te nie moga by¢ wyzsze
niz: 7zt — w przypadku rury ostonowej, 5,50 zt dla
rury Swiatlowodowej i 1 w przypadku mikrorurki
wchodzacej w skfad mikrorur. |

Drogi gminne 12%

Drogi wojewddzkie 12%
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PRAWO I TELEKOMUNIKACIJA

Jak korzystac z danych
osobowych w celach
marketingowych?

KATARZYNA ORZEL, KANCELARIA RADCOW PRAWNYCH ORZEL I STANKIEWICZ

W jesiennym numerze, ICT Professional” oméwiliSmy zasady zbierania i prze-
twarzania przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych danych osobowych
abonentéw. Pozostata do przedstawienia jeszcze jednak kwestia - lecz za-
sadnicza w kontekscie zbierania i wykorzystywania danych osobowych - jak
korzystac¢ z nich w celach marketingowych?

westia ta uregulowana jest w kilku usta-

wach facznie i niestety przepisy te nie do

konca sie uzupetniaja — bardziej odpowied-

nie bytoby wskazanie, ze budujg one skom-
plikowany i miejscami niestety wzajemnie wykluczaja-
cy sie system wykorzystania danych. Aby uproscic sy-
tuacje przedstawie po kolei wnioski ptynace z regula-
¢ji kazdej z ustaw, a na zakoriczenie podsumujemy, co
jest obecnie dopuszczalne, a co wymaga dodatkowej
zgody abonenta.

Ustawa o danych osobowych

Zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych, ad-
ministrator danych osobowych moze wykorzystywac
je bez koniecznosci uzyskania na to odrebnej zgody
() miedzy innymi w celach marketingu bezposrednie-
go swoich ustug.

Oznacza to, ze zgodnie ze wskazang ustawg, sSamo
przekazanie przez abonenta danych osobowych daje
administratorowi prawo do wykorzystania ich w ce-
lach marketingowych. Chodzi w tym wypadku o mar-
keting bezposredni — przez co rozumie sie wysytanie
komunikatéw kierowanych bezposrednio do ich od-
biorcow. Jednoczesnie w ustawie o ochronie danych
osobowych ustawodawca nie wprowadza zadnych
ograniczen dla zasad prowadzenia takiego marketin-
gu. Wydawac by sie mogto zatem, ze umozliwia to kie-
rowanie komunikatéw do wszystkich abonentow, kto-
rych dane zostaty zebrane w kazdy mozliwy sposéb
(przesytki listowe, wiadomosci tekstowe, telefony, wia-
domosci e-mail itp.).

Kwestia ta zostata jednak ograniczona w kolejnych
ustawach — uzupetniajacych regulacje wprowadzone
w ustawie o danych osobowych.

SPAM

Pierwszym miejscem w ktérym nalezy szuka¢ dodat-
kowych zasad prowadzenia marketingu za pomoca
zebranych danych jest ustawa o Swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng. W ustawie wprowadzono gene-
ralny zakaz przekazywania niezamowionych informa-
¢ji handlowych za pomoca $rodkéw komunikacji elek-
tronicznej. Chodzi zatem o wszelkie dane przekazywa-
ne za pomocg Internetu — w szczegdlnosci o wiado-
mosci e-mail, wiadomosci przekazywane za pomoca
komunikatoréw (np. Whatsup, Google Hangout itp.),
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ale tez o wiadomosci przekazywane za pomoca plat-
form i systemow (jak wiadomosci w serwisie Facebook,
Snapchat, Instagram itp.).

Informacja handlowg jest kazda informacja, ktora
moze bezposrednio lub posrednio dotyczy¢ prowa-
dzonej przez przedsiebiorce dziatalnosci. Nie sg to za-
tem jedynie oferty lub jawne reklamy, ale tez tzw. zapro-
szenia do kontakt. W szczegdlnosci trzeba podkreslic, ze
polski ustawodawca nie wprowadzit amnestii dla tzw.
pierwszego maila”. Jest to czesta technika przedsiebior-
codw, ktorzy chcac ominac ograniczenia zwigzane z za-
kazem SPAM-u wysytaja do potendjalnych (lub obec-
nych) klientéw zapytanie o wyrazenie zgody na przeka-
zywanie dalszych informadji. Dziataja przy tym w bted-
nym przeswiadczeniu, ze jest to dopuszczalne. Zgod-
nie jednak z zasadami wyrazonymi przez ustawodawce
dziatanie takie jest naruszeniem zakazu — a zatem stano-
wi czyn nieuczciwej konkurendji.

Kolejna kwestia jest, kogo dotyczy zakaz SPAM-u?
Po dokonanej nowelizacji — w ustawie wyraznie wska-
zano, ze zakazane jest wysytanie jedynie niezamo-
wionych informacji handlowych do oséb fizycznych.
Oznacza to, ze zakaz ten nie obowiazuje w razie prze-
kazywania informacji i wiadomosci na adresy firmowe
— pod warunkiem, ze nie s3 one przypisane do kon-
kretnej osoby. W szczegdlnosci chodzi o wszelkie adre-
sy ogdlne danej instytucji np. biuro@, sekretariat@ itp.

Celem rozwigzania jest wytaczenie spod ochrony
wiadomosci kierowanych do przedsiebiorcéw — w dok-
trynie wskazywano bowiem, ze zakaz przekazywania
informacji niezamaowionych uniemozliwia czesto insty-
tucjom i przedsiebiorcom kierowanie do nich ofert co
utrudnia prowadzenie dziafalnosci gospodarczej.

Wprowadzajac jednak wskazang regulacje ustawo-
dawca ,zapomniat’, ze réwniez osoby fizyczne moga
prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg - wykorzystu-
jac do tego swoje prywatne adresy e-mail. Adresy ta-
kie zawsze beda adresami 0séb fizycznych — zwiagzane
jednak beda z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza.
Dlatego tez w doktrynie wyksztatcifa sie inna, mniej
dostowna interpretacja przepiséw. Zgodnie z nig za-
kaz przekazywania informacji nie dotyczy takze osob
fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza.
Dopuszczalne jest w tym wypadku przekazywania in-
formacji na adresy wskazane w CEIDG (ewidencji dzia-
talnosci gospodarczej oséb fizycznych).

Katarzyna
Orzet
EE N E EE
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specjalizujgcym sie

w zagadnieniach zwigzanych

z prawem telekomunikacyjnym
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wiasnosci intelektualnej.
Mecenas Orzet swiadczy ustugi
prawne w ramach kancelarii
Orzet Stankiewicz Kancelaria
Radcéw Prawnych s.c. z siedziba
w Krakowie (orzelstankiewicz.pl).
Autorka artykutu prowadzi

tez specjalistycznego bloga
wilasnoscintelektualna.com,
poswieconego praktycznym
problemom wykorzystywania
wiasnosci intelektualnej

w dziatalnosci gospodarczej.
Zapraszamy do kontaktu pod
adresem:
kancelaria@orzelstankiewicz.pl



Podsumowujac zatem, informacje moga by¢
zgodnie ze wskazanymi przepisami bez dodatko-
wych zgdd przekazywane:

® na adresy firmowe — nie przypisane do kon-
kretnej osoby;

® na adresy 0séb prowadzacych indywidual-
ng dziatalnos¢ gospodarcza wskazane w CEIDG.

Odnosnie samej zgody na przekazywanie in-
formacji, ustawodawca wyraznie wskazuje, ze
musi by¢ ona wyrazona w sposéb wyrazny — lecz
w przypadku udostepnienia w tym celu swoje-
go adresu e-mail — poczytuje sie to za wyrazenie
zgody.

Co z urzadzeniami koncowymi....?
Wskazane powyzej reguty (choc juz byty niejasne
i wzajemnie sie wykluczajace) zostaty dodatkowe
skomplikowane przez ustawodawce przez zmia-
ne art. 172 Prawa Telekomunikacyjnego.

Do grudnia 2014 r. art. 172 Prawa Telekomuni-
kacyjnego dotyczyt zakazu wykorzystywania au-
tomatycznych systemow wywotujacych w celach
marketingu bezposredniego, bez uprzedniej zgo-
dy abonenta. Chodzito zatem o zasady stosowa-
nia automatycznych systemoéw stuzacych do ma-
sowego przekazywania wiadomosci SMS, MMS
lub e-mail.

W dniu 25 grudnia przepis zmienit nieznacz-
nie swoje brzmienie — co skutkowato jednak zna-
€zacg zmiang jego tresci. W tym dniu wprowa-
dzono bowiem zakaz wykorzystywania do mar-

ketingu bezposredniego ,telekomunikacyjnych
urzadzen koncowych” Zgodni z ustawa s3 to
wszelkie urzadzenia, ktére sg podtaczane do za-
koriczenia sieci (bezposrednio lub posrednio).
W praktyce sg to zatem wszelkie urzadzenia stu-
z3ce do odbierania informacji i komunikatéw, ta-
kie jak: telefony, telewizory, komputery, tablety,
smartfony itp.

Z uwagi na zmiane przepisu kierowac informa-
cje na takie urzadzenia mozna jedynie po otrzy-
maniu zgody uzytkownika koricowego (lub abo-
nenta). Co istotne zgoda musi by¢ wyrazona
uprzednio — co oznacza, ze réwniez w tym wy-
padku nie zostata wprowadzona amnestia dla
pierwszej wiadomosci” Co istotne zakaz ten nie
zostat tym razem ograniczony jedynie do oséb fi-
zycznych. Zakazane jest zatem kierowanie (bez
uprzedniej zgody) wiadomosci i komunikatéw
handlowych do jakichkolwiek uzytkownikow
korcowych - wigczajac przy tym klientéw insty-
tucjonalnych i firmy.

Podsumowujac, przez zmiane wskazanego
przepisu ustawodawca szybkim posunieciem
znowu wykluczyt mozliwos¢ swobodnego prze-
kazywania informacji handlowych - tak przedsie-
biorcom jak i konsumentom.

Co zatem wolno robic?

Podsumowujac powyzsze rozwazania mozna
wskazac, jak mozna obecnie wykorzystywac dane
do celdéw marketingowych:

JAM30OX"™
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Ponad 8 lat na rynku IPTV
Ponad 250 partneréw ETTH
Wsparcie dla 14 modeli STB

® bez obowiagzku wyrazenia zgody — mimo
Ze zostato to bardzo ograniczone, nadal moz-
liwe jest prowadzenie dziatann marketingo-
wych bez koniecznosci uzyskania odrebnej
zgody uzytkownika. Chodzi o dziatania po-
legajace na marketingu bezposrednim, nie
zwigzane jednak z zadnymi srodkami porozu-
mienia sie na odlegtos¢. Chodzi zatem o pra-
wo do prowadzenia kampanii polegajacej na
fizycznym przekazywaniu materiatow druko-
wanych lub bezposrednich wizytach konsul-
tantéw;

® koniecznos¢ uzyskania zgody — w obec-
nej sytuacji prawnej konieczne jest uzyskanie
wczesniejszej zgody uzytkownika na dziatania
polegajace na wykorzystaniu telekomunika-
cyjnych urzadzen koncowych do przesyfania
komunikatow (zaréwno gdy chodzi o konsu-
mentow jak i przedsiebiorcow).

Podsumowujac, w obecnym stanie praw-
nym, znowu doszto do sytuacji w ktérej prze-
kazywanie jakichkolwiek informacji za pomo-
ca systeméw teleinformatycznych wymaga
uprzedniej zgody adresata. Biorac jednak po
uwage jak szybko i czesto zmieniaja sie przepi-
sy w tym zakresie — polecam $ledzi¢ je z uwa-
g3 - nigdy nie wiadomo kiedy ustawodawca
zdecyduje sie na wprowadzenie lub zmniej-
szenie restrykcji. B
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Ponad 40 tys. dekoderéw u abonentow JAMBOX

Wsparcie marketingowo-sprzedazowe

Wzmocnienie wlasnej marki przez sprzedaz

ustug w pakietach 2Play i 3Play

7

Indywidualne podejscie do wspotpracy

Dystrybucja ustugi w multicast i unicast

awansowany system zarzadzania ustugami

JAMBOX na smartfonie, tablecie i komputerze

Nowoczesne autorskie oprogramowanie HD dekoderow

Ponad 260 kanatow w tym ponad 100 w jakosci HD
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ZARZADZANIE

nikajacych z prawa telekomunikacyjnego. Na zakres
zwigzany z zabezpieczeniem zrzeszonych w iNET
Group Operatoréw sktadaja sie rowniez dedykowane
ubezpieczenia OC, firmy, a takze indywidualne czy win-
dykacja telekomunikacyjna. W zakresie redukgji kosz-
tow Operatorzy moga liczy¢ na dedykowane oferty
bankéw w zakresie ptatnosci masowych, obstugi ksie-
gowej, leasingowej czy prawnej, dedykowanych szko-
lert technicznych oraz umiejetnosci miekkich, zakupow
grupowych facz, sprzetuy, floty czy urzadzer budow-
lanych, telefonii komdrkowej lub telemetrii. INET Gro-
up jest réwniez sponsorem LIR i pomaga swoim Ope-
ratorom w kontaktach z RIPE oraz kwestiach zwigza-
nych z adresacja. W zakresie zwiekszania z iNET Group
zyskow Operatorzy moga korzysta¢ z kilku rozwiazan
jak dedykowane oferty oprogramowania dla klientow
koncowych, dedykowane oferty tacz operatoréw nad-
rzednych, dedykowane rozwigzania Voip czy MVNO.
INET Group to oczywiscie nie tylko baza ofert. Jestesmy

W grupie osiggniesz
wiecej szczytow

TOMASZ WACIRZ | ARTYKUL SPONSOROWANY

Mali i Sredni operatorzy telekomunikacyjni oraz operatorzy sieci telewizji
kablowych dziatajacy na polskim rynku, pomimo wielu trudnosci, stanowia
dzisiaj istotna site na rynku telekomunikacyjnym. Wida¢ to miedzy
innymi po zainteresowaniu, jakim duzi operatorzy darza dobrej jakosci
infrastrukture budowana przez przedsiebiorcow takich, jak zrzeszeni

w ramach iNET Group.

ita operatoréw tkwi przede wszystkim

w umiejetnosci jednoczenia sie w imie

wspdlnych spraw. Dowodem na ten fakt

jest chociazby podjeta i wygrana walka
0 pasmo 17 GHz w ramach wspdlnej inicjatywy iNET
Group, Metroportu oraz KIKE. Wielu operatoréw pod-
czas pierwszych rozmow stowarzyszeniowych pyta
0 to, jakie korzysci moga uzyska¢ przytaczajac sie do
takiego zrzeszenia jak iNET. Nasza filozofia bazuje na
trzech zatozeniach. Budowac wspdlny potencjat bizne-
SOWY Z naszymi operatorami, wspierac ich oraz repre-
zentowac. W przypadku iNET Group kluczowy jest biz-
nes i wsparcie. Oczywiscie reprezentacja naszych Ope-
ratoréw jest tez czedcig naszej filozofii, niemniej stara-
my sie dziata¢ jako uzupetnienie dziatan\ Izby, ktorej je-
stesmy cztonkiem, tak by podejmowane dziatania byty
spojne. Jesli chodzi o biznes i wsparcie, potencjat bu-
dujemy w oparciu o bezpieczenstwo, zwigkszanie zy-
skow oraz redukcje kosztow. Oznacza to miedzy in-
nymi wsparcie prawne, czego przyktadem moga byc
wzorcowe umowy, wspolne przygotowanie odpowie-
dzi na kontrole sektorowe, wsparcie w zakresie ochro-
ny danych osobowych i codziennych problemdw wy-

Juz wkrotce iNET

Group oraz wydawca
,Vademecum Operatora
Telekomunikacyjnego

- ICT Professional”
zaproszg Panstwa

na cykl szkolen pod
wspolng marka
AKADEMIA OPERATORA
TELEKOMUNIKACYJNEGO.
Dotacz do nas -

warto by¢ w grupie.

réwniez aktywnym wewnetrznie zrzeszeniem, co 0zna-
cza, Ze pomiedzy naszymi operatorami zachodzi stata
wymiana informadji w oparciu o wewnetrzne narzedzia
w zakresie technicznym, prawnym i towarzyskim. Spo-
tykamy sie regularie na warsztatach, szkoleniach i na
konferencjach. iINET Group organizuje dwa razy w roku
konferencje - INET Meeting, ktdra przeznaczona jest dla
matych i srednich operatorow telekomunikacyjnych
oraz operatorow sieci telewizji kablowych, ktdrych pro-
blemy na wielu ptaszczyznach sg takie same jak opera-
torow telekomunikacyjnych. NaiNET Meetingach oma-
wiamy wspdlnie nasze problemy, szukamy rozwiagzan
i mozliwosci rozwoju. Jest to réwniez okazja do wymia-
ny doswiadczen, spotkania z ekspertami w wielu dzie-
dzinach, a takze mozliwos¢ integradji i wspdlnej zaba-
wy. Dziatamy nieprzerwanie od 2007 roku obdarzeni
zaufaniem zrzeszonych przez nas firm, z ktorych wiele
jestznami od samego poczatku. iINET Group to otwar-
ta grupa, do ktorej serdecznie zapraszamy. W 2016 roku
podijelismy wazng decyzje o zawarciu wspdtpracy z,ICT
Professional’, ktdra dotyczy¢ bedzie wspdlnych dziatan
konferencyjnych oraz szkoleniowych a takze realizacji
wielu ciekawych projektéw. B

Wiecej informacji mozna znalez¢ na naszych
stronach internetowych www.inetgroup.eu oraz
www.inetmeeting.eu.

AKADEMIA .

PERATORA TELEKOMUN

REKLAMA

AC

INEGO

RUSZAMY 13-go kwietnia w ZAKOPANEM

Informacji szukaj na stronach: inetgroup.eu oraz ictprofessional.pl
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ZARZADZANIE

Zmiany, zmiany, zmiany...

ARTUR DEZOR, BEHAPER

22 lutego 2016 r., weszta w zycie nowelizacja Kodeksu Pracy. Zmiany te
sg niestety dla obu stron umowy problemem, zmniejsza sie w istotnym
zakresie elastycznos¢ zawierania uméw stosunku pracy, a co za
tym idzie, pracodawcy beda ostrozniej podchodzi¢ do zatrudniania
nowych os6b. Rozwazy¢ trzeba bedzie przemodelowanie samego

procesu technologicznego,

aby uodporni¢ przedsiebiorstwo od

braku elastycznosci (moze nawet pojawi sie wieksza robotyzacja
i automatyzacja proceséw - tylko uwaga, bo moze zosta¢ w pewnym
momencie powotana do zycia litera prawa chroniagca roboty).

Troche konkretéw, poczawszy od momen-
tu zatrudnienia méwimy o tzw. okresie préb-
nym.

Umowa na okres prébny nie moze przekro-
czy¢ 3 miesiecy (teoretycznie tak byto), pro-
blem pojawia sie, gdy pracownik np. nie pla-
nuje zawarcia z pracodawca dalej umowy.
Mianowicie w momencie, gdy chce do pra-
codawcy wroci¢ dajmy na to za dwa lata, to
pracodawca nie moze z nim zawrze¢ kolej-
nej umowy na okres prébny dla takiego sa-
mego stanowiska. Obowigzuje tutaj nowa za-
sada, ze umowa na okres probny dla takiego
samego stanowiska z tym samym pracowni-
kiem nie moze zostac zawarta przed uptywem
3 lat. W razie zawarcia takiej umowy nastepuje
automatyczne traktowanie jej jako umowy na
czas nieokreslony.

Po okresie proby mozna zawrze¢ umowe
na czas nieokreslony, jak i na czas okreslony.
Tutaj mamy takze powazne zmiany. Z umowa
na czas nieokreslony nie ma wiekszych proble-
mow, czyli pozostaja te stare problemy. Umo-
wa na czas okreslony nie moze trwac dtuzej
niz 33 miesiecy (Uwaga rezygnacja z umowy
na okres prébny nie dodaje nam miesiecy do
umowy na czas okreslony). Zawarcie umowy
na czas okreslony powyzej 33 miesiecy prze-
ksztafci jg w umowe na czas nieokreslony.

Umow na czas okreslony mozemy zawrzec
maksymalnie 3. Umowy zawarte na czas okre-
slony na okres np. 5 lat przed wejsciem nowe-
lizacji KP zaczynaja liczy¢ swoj bieg 33 mie-
siecy od dnia wejscia w zycie noweli (uwaga,
tutaj zaleca sie przeksztatcenie z tym dniem
umow na wiasciwy okres maksymalny do 33
miesiecy dla ,nowej” umowy na czas okreslo-
ny, gdyz w wyniku braku takiego przeksztat-

cenia w ujeciu prawnym KP po noweli stara
umowa moze zosta¢ zakwalifikowana jako
umowa na czas nieokreslony).

Wedtug starych zasad mozna byto zatrud-
ni¢ pracownika ponownie na czas okreslony
po uptywie 30 dni od uptywu ostatniej umo-
wy. Teraz juz nie ma czego liczy¢, takiego za-
pisu w KP nie bedzie, czyli do zliczania stazu
u danego pracodawcy bedzie zliczac sie caty
okres zatrudnien.

Ponowna uwaga, zmieniaja sie zasady do-
tyczace okresow wypowiedzenia. Zatrudnie-
nie do 6 miesiecy daje dwa tygodnie wypo-
wiedzenia, 6 miesiecy do 3 lat pojawia sie
okres 1 miesigca wypowiedzenia, a z kolei po
przepracowanych 3 latach to juz 3 miesigce
okresu wypowiedzenia. Po prostu tak, jak dla
uméw na czas nieokreslony.

Doda¢ nalezy jeszcze, ze aneksy umow
tworzg za kazdym razem kolejng umowe
(aneks jest liczony do liczby uméw na czas
okreslony).

Na koniec co$ dobrego dla pracodaw-
cy, w sytuacji, gdy zwalniamy pracownika
i chcemy go odsuna¢ ze $wiadczenia pracy,
to teraz jest to jednostronne oswiadczenie
pracodawcy (oczywiscie z zachowaniem pra-
wa do wynagrodzenia dla pracownika). Nie-
stety w sytuacji zmiany decyzji przez praco-
dawce odwotanie takiego o$wiadczenia nie
jest juz mozliwe jednostronnie.

Informacje przedstawione powyzej sg tyl-
ko wierzchotkiem goéry lodowej, a co ponizej
tego wierzchotka radze doczytac dla wiasne-
go bezpieczenstwa pracodawcy i przedsie-
biorstwa. m
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@linxdatacenter

Obchodzimy
5-lecie naszej
obecnosci

w Polsce.

Swietuj z nami
i otrzymaj

5 miesiecy
bezptatnego
dostepu do
naszych ustug.

Centrum danych Linx w Warszawie
szykuje sie do obchodoéw 5-lecia

na miedzynarodowym rynku
bezpiecznych ustug.

Dotacz do nas i zapoznaj sie z oferta
profesjonalnych ustug kolokacji Linx,
korzystajac z 5-miesiecznego
bezptatnego wynajmu powierzchni

w centrum danych Linx.

Jak skorzysta¢ z 5 miesiecy
bezplatnej kolokacji w Linx?

Wystarczy przestaé zapytanie na adres
email: info@linxtelecom.com

a pracownicy naszego dziatu

obstugi klienta czynnego non-stop
niezwtocznie skontaktuja sie

z Panstwem, by przekazaé

s zczegbtowe informacje na temat

dalszych krokéw.

Mozna tez skontaktowac sie z nami
pod numerem telefonu:
+48 22 379 63 30
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TELEWIZJA

O wspotpracy z Operatorami
i zadaniach Dziatu Wsparcia
Operatora w rozmowie

z Matgorzata Olejniczak,
managerem DWO

WYWIAD SPONSOROWANY

Jesienia 2015 roku EVIO Polska, rozwijajac wiasne struktury, powotat nowy Dziat
Wsparcia Operatora, w skrocie ,DWO”. Jego gtdéwnym zadaniem jest wspétpraca
i opieka nad operatorami, od momentu podpisania umowy handlowej na ustuge
np. Telewizji Swiattowodowej. Na czele dziatu staneta Matgorzata Olejniczak,

wczesniej pracujaca na stanowisku specjalisty ds. sprzedazy B2B.

Jak doszto do powstania Dziatu Wsparcia
Operatora, jaka jest jego struktura i czym
wilasciwie sie zajmujecie?

Matgorzata Olejniczak: Jak wiele innych naszych
rozwigzan, to réwniez powstato w wyniku obserwa-
¢ji rynku. Powotanie do zycia DWO na poczatku li-
stopada 2015 roku poprzedzity tygodnie przygoto-
warn, bo skupienie w jednym zespole catej obstugi
posprzedazowej, odbywajacej sie na kilku ptaszczy-
znach, nie jest wcale takie oczywiste. Przede wszyst-
kim z uwagi na jej wielowatkowos¢ pojawiajaca sie
od razu na etapie wdrozenia. Dotyczy to chociazby
rozméw miedzy technikami np. o konfiguracji urza-
dzen, jak i rozmoéw o strategii sprzedazy Telewizji
Swiattowodowej potencjalnym abonentom. Z do-
$wiadczenia wiedzieliémy zatem, ze nalezy skonsoli-
dowac zapytania naptywajace od operatoréw w jed-
nym miejscu, tak by wiedzieli z kim nalezy sie kontak-
towac z kazda sprawa. DWO sktada sie obecnie z pie-
ciu osob: czterech specjalistow ds. wsparcia opera-
tora oraz menadzera zespotu. W najblizszym mie-
sigcu przybedzie kolejna osoba, tak wiec juz od lu-
tego bedziemy wspiera¢ operatoréw szescioosobo-
wym sktadem.

E ICT Professional | Wiosna 2016 (nr 10)

Mozna zatem powiedzie¢, ze gdy Operator
podpisze umowe, to DWO odpowiada za
spetnienie jej warunkow?

Dokfadnie tak. Pamietajmy, ze nie chodzi tylko o samo
uruchomienie ustugi, ale réwniez monitorowanie, by jej
dalsza sprzedaz przebiegata zgodnie z zatozeniami. Jak
w kazdym wdrozeniu zdarzajg sie przeszkody administra-
cyjne czy tez przeszkody techniczne. Wraz z Operatorem
staramy sie z nimi uporac. Dodatkowo caty czas monito-
rujemy jakos¢ wszystkich naszych ustug technologicz-
nych. Cho¢ przez ostatni czas skupialismy sie na ofero-
waniu kontentu telewizyjnego w modelu tréjstronnym
(obecnej marki Telewizji Swiattowodowe)), to nie nalezy
zapominac, ze wcigz z powodzeniem obstugujemy klien-
téw ustug np. eCDN i eEPG. Wielu z nich ma np. warunki
SLA na poziomie ponadstandardowym i tacy klienci mu-
sz byc¢ obstugiwani w systemie 24/7. Te dziatania prowa-
dzone s3 rowniez przez specjalistow naszego dziatu.

Jaki jest efekt po pierwszych miesigcach
dziatalnosci? Czy po drodze napotkaliscie jakie$
szczegdlne trudnosci?

Pierwszy etap juz za nami i najwazniejsze potrze-
by operatoréw zostaty zdefiniowane. Mamy zatem

Matgorzata
Olejniczak
EEE E mm

Do EVIO dotaczyta w listopadzie
2014 roku. Doswiadczenia

w branzy telewizji cyfrowej
zdobywata przez 11 lat,
pracujac w firmie ADB Polska na
stanowisku Asystenta Dyrektora
ds. Inzynierskich. Szlify
handlowe zdobyta pracujac
jako Specjalista ds. Sprzedazy,

a poézniej Dyrektor Dziatu
Sprzedazy w firmie zajmujacej
sie nieruchomosciami -
Metrohouse & Partnerzy

S.A. Ukonczyta Filologie
Wschodniostowiarska na
Uniwersytecie Zielonogérskim
oraz Wydziat Elektryczny na
Politechnice w Zielonej Gorze.

! Narodowy Plan Szerokopasmowy, Warszawa, 2014 .



wypracowane tzw. czynnosci wdrozeniowe, ktod-
re przejelismy w catosci z innych dziatéw. Do kazde-
go projektu przypisujemy dedykowanego koordyna-
tora, ktérego obowigzkiem jest wiedzie¢, co sie dzie-
je w danym projekcie i umie¢ reagowac w razie po-
trzeby. Taki model wspotpracy jest bardziej efektyw-
ny dla operatora, cho¢ wymaga relacji partnerskiej, bo
tylko w takim uktadzie wszyscy wygraja. Oczekiwania
operatoréw sg czasem bardzo wysrubowane, jednak-
Ze najczesciej udaje nam sie znalez¢ satysfakcjonujace
obydwie strony rozwigzanie. Nalezy pamietac, iz wy-
rézniamy sie na rynku tym, ze rola EVIO nie konczy sie
na pozyskaniu klienta. Wrecz przeciwnie — dopiero sie
zaczyna, bo réwniez do nas nalezy wsparcie w sprze-
dazy ustugi koicowym abonentom. To nowy na rynku
model wspotpracy, zatem oczywiste jest, iz potrzeb-
ny jest czas, by sie dobrze zakorzenit i przyniost efekty.
Tymczasem iloé¢ abonentow Telewizji Swiattowodo-
wej wzrasta bardzo dynamicznie, co poniekad $wiad-
czy o tym, iz nasz dziat takze rozwija sie w pozadanym
kierunku.

No witasnie, a jak uktada sie wspotpraca

z operatorem? Czy faktycznie polepszyla sie
komunikacja oraz tempo wdrozen ustug?
Wyjasnijmy na poczatku, ze pod stowem ,operator”
kryje sie zazwyczaj wiele 0séb - s3 to technicy, sprze-
dawcy, oczywiscie wiasciciel lub czasem caty zarzad.
Zatem najczesciej mamy do czynienia z grupg ludzi,
z ktérych kazdy ma swoje wymagania. Staramy sie
sprosta¢ wszystkim oczekiwaniom, nie tracac jedno-
czesnie realistycznego podejécia. A poniewaz sami je-

stesmy grupa, potrafimy odpowiedzie¢ na kazda kwe-
stie. Jesli zdarza sie komunikacja, ktérg mozna okresli¢
jako trudng, to tylko nas mobilizuje do szukania lep-
szych rozwiazan, co w zasadzie jest bardzo pozytyw-
ne. Fakt obstugiwania wdrozer w jednym miejscu ma
jeszcze jedng wazng ceche: w przypadkach niestan-
dardowych (a wcale nie jest ich mato) jestesmy w sta-
nie cata grupa skupi¢ wysitek na danym zadaniu i wy-
konac je duzo szybciej niz zwykle. Mozemy sie juz po-
chwali¢ ekspresowymi wdrozeniami w grudniu, ktére
zajety nam dostownie kilka dni i to tuz przed swietami
- wiasnie na specjalng prosbe operatora. Standardowe
wdrozenie ustugi zajmuje okofo miesiaca.

Nalezy oczywiscie w tym miejscu zapytac o plany
na 2016 rok? Czy DWO bedzie rozbudowany

w zwigzku z naptywem nowych klientéw, tak

by méc obstugiwac wszystkie wdrozenia na
biezaco?

Plany s3 ambitne, bo przeciez nasz dziat sprzedazy po-
stawit sobie wysoka poprzeczke! Bedziemy starali sie
jeszcze bardziej usprawni¢ komunikacje z operatora-
mi, tak by wdrozenia przebiegaty wiasciwie automa-
tycznie. Na pewno wraz z rosnaca liczba klientéw, ko-
nieczna bedzie rozbudowa DWO, co mnie osobiscie
cieszy, bo kierowanie zespotem, w ktérym przeplatajg
sie aspekty techniczne i sprzedazowe jest bardzo cie-
kawe. Podobnie jak w typowym dziale sprzedazy B2B
chodzi o relacje z klientami, ale na o wiele szerszym
polu. Mysle, Zze dla nas wszystkich jest to swojego ro-
dzaju przygoda, bo tak sie dzieje, gdy pracuje sie nad
nowatorskim projektem.

_ TELEWIZJA
SWIATEOWODOWA
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TELEWIZJA

I(S)PTV - Jak skutecznie
wdrozyc telewizje?
Poradnik dla operatorow ISP

PAWEL PALUCHOWSKI - KORBANK

Drodzy czytelnicy! Od tego numeru oddajemy na Wasze rece nowy
cykl artykutéw. Cykl dotyczy¢ bedzie bardzo goracego ostatnimi czasy
tematu, jakim jest wdrazanie ustugi telewizyjnej w sieci IP. W cyklu
bedziemy starac sie pokaza¢ tendencje rynkowe, mozliwosci techniczne
i marketingowe ustugi telewizyjnej, a takze ciekawostki ze $wiata IPTV.
Liczymy tez na Wasze uwagi i dyskusje. No to zaczynamy!

Chce telewizje: od czego zaczac?
Jeszcze rok temu tytut tego artykutu mogt-
by brzmie¢: CZY chce miec telewizje w swo-
jej sieci? Dzi$ juz chyba nikt nie ma watpliwo-
4ci, ze wprowadzenie do oferty ustugi IPTV jest
koniecznodcia, niejakim ,by¢ albo nie by¢” dla
operatora. l[dea konwergendji, ktérej tak hotdu-
ja najwieksi gracze na rynku, jest bez watpienia
jedyna wiasciwa droga rozwoju ISP. Jakkolwiek,
ogdlna wiedza operatoréw o ustudze IPTV oraz
ofertach dostepnych na rynku jest dos¢ bogata,
tak wiekszo$¢ z nas, zwtaszcza tych, ktérzy ustu-
gi telewizyjnej jeszcze nie wdrozyli, nie jest do
korica $wiadoma, co tak naprawde jest w tym
obszarze najwazniejsze. Zaczniemy wiec nasz
cykl od odpowiedzi na pytanie: na co zwrdécic¢
uwage, wybierajac platforme telewizyjna?

Czas wdrozenia

Wprowadzanie nowej ustugi to niezwykle istot-
ny proces, ktory z reguty angazuje bardzo wie-
le zasobow: czasu, ludzi, czesto réwniez go-
téwki. Jest to réwniez wazny proces z punk-
tu widzenia formalnego i marketingowego
- nowa ustuga to réwniez nowy wizerunek na-
szej firmy. Warto zwrdci¢ wiec uwage, jaki jest
czas i skomplikowanie implementacji wybra-
nej przez nas platformy IPTV. Niezwykle istot-
ne jest, alby wdrozenie byto bardzo szybkie, li-
czone w dniach, czasem nawet w godzinach
(i takie rozwiazania istnieja na rynku). Znaczaco
obnizy to catkowity koszt wdrozenia i, co waz-
niejsze, pozwoli szybko generowac przycho-
dy z nowej ustugi, co w kontekscie malejacego
ARPU ma niebywate znaczenie.

Multifunkcjonalnos¢ i interaktywnos¢
urzadzen koncowych (STB + ...)

,Dekoder telewizyjny” - znaczenie tego termi-
nu ulegto na przestrzeni ostatnich lat znacz-

m ICT Professional | Wiosna 2016 (nr 10)

nej modyfikacji. Kiedys to ,najwazniejsze urza-
dzenie w domu” byto jedynie kluczem umoz-
liwiajagcym ogladanie telewizji. Dzi$ jest brama
do multimedialnego swiata rozrywki, mediow
i wielu innych dziedzin, dajaca wtasciwie nie-
ograniczone mozliwosci interakcji z uzytkowni-
kiem. Jakos¢ 4K (UHD) powoli przestaje robic¢
na kimkolwiek wrazenie i staje sie standardem,
rowniez w dekoderach (UWAGA! Sprawdz, czy
Twoj dekoder pozwala wyswietli¢ jakosc 4K!),
za$ wbudowany router Wi-Fi to element tak po-
wszedni, jak Facebook na komputerach Two-
ich pracownikoéw (jesli Twoj dekoder nie posia-
da funkcji routera Wi-Fi, musi by¢ naprawde an-
tykiem!). No dobrze, skoro powyzsze elementy
s standardem, co nim nie jest, a jest niezbedne
w kontekscie bezpiecznej przysztosci ustugi te-
lewizyjnej? Na pewno takim czyms jest system
inteligentnego domu, umozliwiajacy zdalne
sterowanie podstawowymi funkcjami, takimi
jak: gaszenie/zapalanie swiatta, monitoring, ste-
rowanie roletami, czy detekcja: zalania, dymu,
wejscia. Druga z waznych funkgji, jaka powin-
na by¢ dostepna na Twoim dekoderze, sg apli-
kacje takie jak office, przegladarka internetowa,
czy klient pocztowy. Bardzo ciekawg opcja wy-
daja sie tu byc¢ proste gry, ktére pozwola wyko-
rzysta¢ STB jako konsole do gier (jest to duzy
atut zwiaszcza dla rodzin z matymi dzie¢mi).
Szerzej o dekoderach IPTV pisatem w poprzed-
nim numerze ICT, do ktérego odsytam wnikli-
wych czytelnikow.

Stabilnos¢ (redundancja)

i elastycznos¢ (wszedzie zadziata)
Stowo stabilnos¢ jest prawdopodobnie najbar-
dziej kluczowe dla nas — operatoréw telekomu-
nikacyjnych. Nie od dzis wiadomo, ze nic tak
nie denerwuje naszych klientow jak BRAK ustu-
gi. Czasami pie¢ minut niedostepnosci w nie-

wiasciwym czasie (np. w 85 minucie - hipote-
tycznego oczywiscie - meczu reprezentacji Pol-
ski o mistrzostwo swiata w pitce noznej) moze
przetozyc sie na stosy rozwigzart umow. Kluczo-
wym elementem odpowiedzialnym za stabil-
nos¢ ustugi jest jej redundancja. Przed wybo-
rem dostawcy ustugi telewizyjnej sprawdz, czy
zapewnia on redundancje na kazdym z moz-
liwych poziomdw, tj. redundancje headen-
du (rézne miasta), redundancje serweréw pro-
xy (o ile wystepuja), a, co najwazniejsze: redun-
dancje zrédet sygnatu na poziomie dekode-
ra STB. Drugim niezwykle waznym elementem
jest elastycznos¢ i mozliwos¢ dziatania na réz-
nych sieciach. Cho¢ kazdy z nas modernizuje
sieci i buduje coraz wiecej $wiattowoddw, jakas
czes¢ nadal pozostaje wykonana w innej tech-
nologii, w tym radiowej. Wyobrazmy sobie sy-
tuacje, w ktérej w zasiegu sieci radiowej, a nie
Swiattowodowej, jest akurat prezes zarzadu
spotdzielni mieszkaniowej, na zasobach ktérej
mamy duzg liczbe klientéw i nie istnieje moz-
liwo$¢ dostarczenia tam ustugi telewizyjnej.
Z pewnoscia nie wptynie to pozytywnie na na-
sze relacje z panem prezesem, a co za tym idzie,
$wiadczenie ustug na osiedlu spétdzielni. Warto
wiec zadbac o to, aby wybrana przez nas ustu-
ga telewizyjna umozliwiata jej dystrybucje réw-
niez na sieciach radiowych.

Przejrzysta oferta - brak ukrytych
oplat
Zatézmy, ze wybrane przez nas rozwiazanie
w petni spetnia nasze oczekiwania techniczne.
Co dalej? Na stole pojawia sie oferta. W pierw-
szej kolejnosci warto ja przejrze¢ pod katem
tzw. ,ukrytych optat”. Niektérzy prébuja prze-
mycic¢ takie kruczki pod hastem ,optata licen-
cyjna za STB', inni jako,minimum gwarantowa-
ne’, jeszcze inni w wysokich optatach aktywa-
cyjnych. Najbardziej popularne jest tutaj tzw.
,minimum gwarantowane’, tj. minimalna suma
opfat na rzecz dostawcy ustugi, czyli tak na-
prawde minimalna liczba klientéw, jaka trze-
ba osiaggna¢ w jakim$ czasie. Solidny dostaw-
ca sktada oferte sktadajaca sie z reguty z trzech
elementow:

® optaty statej, tzw.,,0bstuga’,

® optat za ustugi TV (pakiety, multiroom itp.),

® optat zwigzanych z dekoderami STB (za-
kup/dzierzawa, aktywacja).
Wszelkie inne kategorie opfat wydaja sie byc
podejrzane i powinny budzi¢ nasze watpliwo-
sci.

Podsumowanie

Niezaleznie od tego, na jakie rozwigzanie pad-
nie nasz wybar, jedno jest pewne: wprowadze-
nie telewizji do oferty kazdego z operatoréow
jest wiasciwie tylko kwestig czasu. Pozostaje tyl-
ko pytanie: jak to zrobi¢, zeby na tym nie stra-
ci¢ (a najlepiej zarobic). O tym opowiem w ko-
lejnych artykutach tego cyklu. m
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Telewizja mobilna odpowiedzia
na dzisiejsze realia

LUKASZ SUKIENNIK, DYREKTOR MARKETINGU SGT S.A.

Telewizor, najlepiej dwa, laptop, smartfon i tablet to dzis wtasciwie standardowy zestaw urzadzen w wiekszosci
domoéw. Do tego kazde urzadzenie podiagczone do sieci. To wszystko powoduje, iz domownik ma dostep do
tresci w zasadzie w kazdym pomieszczeniu. Tak wygladaja dzisiejsze realia i operatorzy musza potrafic¢ je
Swietnie wykorzystac. Proponuja wiec abonentowi oferte zaspakajajaca jego potrzeby. Jednym z przyktadow
takiego dziatania jest ustuga Multiscreen TV, dzieki ktérej, oprécz ogladania telewizji na duzym (klasycznym)
telewizorze, mozna jg ogladac réwniez na innych ekranach.

a rynku funkcjonuja juz rozwigzania
udostepniajace operatorom kablo-
wym, ktérzy planujg uatrakcyjnie-
nie swojej oferty, gotowg i optymal-
na kosztowo ustuge, fatwa do wdrozenia w kaz-
dej sieci TVK i niewymagajaca inwestycji poczat-
kowej. W przypadku takiego rozwigzania, catos¢
infrastruktury znajduje sie po stronie dostaw-
cy ustug technologicznych i jest dzierzawiona
przez operatoréw telewizji kablowej. Abonen-
ci lokalnego operatora otrzymujg w rezultacie
dostep do zestawu aplikacji, ktére pozwalaja na
ogladanie kanatéw TV na urzadzeniach mobil-
nych.
Zanim jednak ustuga dotrze do klienta korico-
wego, musi zostac spetnionych kilka podstawo-
wych warunkéw.

NOC24/7

Operator telewizji kablowej decyduje sie
Swiadczy¢ te ustuge swoim abonentom i do-
starcza swoje kanaty do takiego dostawcy
technologicznego, ktéry transkoduje je w cza-
sie rzeczywistym z dowolnego Zrodta i forma-
tu. Kazdy kanat powinien mie¢ kilka dostep-
nych profili jakosci, ktére dopasowuja sie do
aktualnej przepustowosci sieci u abonenta.

Niezwykle istotnym jest, aby taki dostawca
ustug technologicznych wykorzystywat spraw-
dzone rozwigzania technologiczne, gwaran-
tujace stabilnos¢ dziatania ustugi, wysoka ja-
kos¢ strumienia audio i wideo, a dzieki no-
woczesnym kodekom zapewniat odpowied-
nig przeptywnos¢ (bitrate) tak, aby nie obcia-
zac sieci operatora. Nastepnie operator tech-

Sygnal, ktdry cperator odbiera od dostawey tredei
idosyla do operatora ushug technologicznych

Sygnal po transkodaowaniu, ktdry dostawea ushug
technologicznych dosyla do sieci operatora

nologiczny dostarcza sygnat do sieci operato-
ra, a ten udostepnia abonentom aplikacje, zy-
skujac tym samym mozliwo$¢ oferowania no-
wej ustugi pod witasng marka, z wiasng ofer-
t3 programowa, z wiasnymi kanatami lokalny-
mi. Dzieki temu abonent moze odbierac tele-
wizje linearng na komputerze, smartfonie, ta-
blecie.

Opisywane rozwigzanie to tatwy i niedrogi
sposdb na unowoczesnienie oferty operato-
ra. Zmienia sie jego postrzeganie przez abo-
nentéw, zaréwno obecnych, jak i potencjal-
nych. Operator jawi sie jako nowoczesny, po-
dazajacy za wspdtczesnymi trendami i wstu-
chujacy sie w potrzeby abonentow.

Ustugi Multiscreen TV intensywnie rozwi-
jaja sie na catym Swiecie. Juz teraz znaczna
cze$¢ z nich udostepnia swoim uzytkowni-
kom nowe mozliwosci, takie jak zlecanie na-
gran poprzez aplikacje mobilng (w pracy czy
poza domem), ktére obejrzymy, kiedy be-
dziemy mieli czas i ochote, np. na duzym te-
lewizorze. W drugg strone podobnie. Nagra-
nie, ktére zlecimy z dekodera, bedziemy mo-
gli odtworzy¢ tez na urzadzeniu mobilnym
czy komputerze. Kolejng nowoscia bedzie
PlaceShifting, czyli zaczniemy oglada¢ nagra-
nie na tablecie, a bedziemy mogli dokonczy¢
na telewizorze. Wniosek ptynie prosty - tele-
wizja bez internetu, czy internet bez telewizji
to juz niczym rosot bez makaronu. Niby moz-
na, ale po co, skoro sie dobrze komponuje
i wszystkim odpowiada. ®



TELEWIZJA

Nowy wymiar spotecznosci

MICHAtL KOCH

Telewizja potaczona z social media tworzy zupetnie nowe medium -
spotecznosciowg telewizje, podczas ktorej ogladajacy moga wzajemnie
ze soba wchodzi¢ w interakcje, dyskutowaé i wymienia¢ opiniami.
Otwiera to przed twdércami kanatéw zupetnie nowe mozliwosci.

esearch Center opublikowato badania,

z ktérych wynika, ze 73% polskich inter-

nautéw w wieku 19-30 lat podczas ogla-

dania telewizji, jednoczesnie korzysta
7 urzadzen mobilnych lub laptopdw. Zjawisko to zo-
stato dostrzezone zaréwno przez producentow tele-
wizoréw jak i nadawcow, ktdrzy staraja sie na nowo
zaciekawi¢ widzow swoim medium. Dzieki wyko-
rzystaniu  serwiséw spotecznoéciowych angazu-
ja oni ogladajacych (Twitter, Facebook), promuja
swoje tresci (YouTube), a poprzez urzadzenia mobi-
le udostepniajg dodatkowe funkcjonalnosci i tresci.
W przesztosci nowe media najczesciej przejmowa-
ty cafa pule. Teraz ten trend sie zmienia — nastepu-
je wspotpraca miedzy réznymi platformami komu-
nikacji i nadawania.

Telewizja spotecznosciowa pozwala pozostawac
w kontakcie ze znajomymi, podczas ogladania tele-
wizji w miejscach oddalonych od siebie o setki kilo-
metrow. Mozemy porozmawiac z nimi poprzez por-
tale spotecznosciowe albo wysta¢ szybka wiado-

mos¢ poprzez Google Talk. Twérca chea, aby oglada-
nie telewizji przestato sie kojarzy¢ z samotna rozryw-
ka. Poczatki telewizji spotecznosciowej nalezy taczyc¢
z pracami prowadzonymi w australijskim centrum
technologii informatycznych i komunikacyjnych
NICTA. Opracowana technologia pozwalata na wy-
Swietlanie w gérnej czesci ekrany wpisdw z Twittera.

Mozliwos¢ interakgji to funkcja, ktdrej w telewizyj-
nym medium od dawna brakowato, a jednoczesnie
wydaje sie by¢ nieodtacznym celem tegoz medium.
Jej zastosowanie wydaje sie nieograniczone: pod-
czas reladji live z réznych wydarzen, konferencji bran-
zowych, teleturniejow i wystapier publicznych. Do-
datkiem do rozmowy toczonej w studio moze teraz
by¢ rozmowa prowadzona w komentarzach, w kté-
rych przedstawione w programie tresci sg oceniane
i opiniowane przez zainteresowanych. Rodzi to sze-
reg zastosowan, ktére tworcy programu moga wy-
korzysta¢: np. dziennikarz przedstawiajgcy zdanie
swoich widzéw podczas programu publicystyczne-
go. Social media w telewizji zostaty dostrzezone juz

REKLAMA

przez marketingowcdw najwiekszych marek, gdyz
wydarzenia sportowe i muzyczne przyciagaja przed
telewizory rzesze widzéw. Przy okazji rozgrywek
Super Bowl w Stanach Zjednoczonych koncert pio-
senkarki Beyoncé wygenerowat ponad cztery milio-
ny komentarzy w social media.

Pofaczenie telewizji z interaktywnym ekranem,
wykorzystywanym juz teraz przez widzéw do czyn-
nosci zakupowych, stwarza wiele mozliwosci. Na za-
chodnich rynkach takie rozwigzania juz sg stosowa-
ne. Wedtug badan Nielsena wsérod amerykanskich
widzéw jedng z najpopularniejszych czynnosci “se-
cond screen’sg zakupy.

Na rodzimym rynku takze jestesmy swiadkami
nadchodzacych zmian. By¢ moze postepujacych
szybciej niz w innych krajach. Powstaja kanaty te-
lewizyjne dedykowane catym spotecznosciom wi-
dzow, stworzone z mysla, aby zaprosi¢ ich do wspdl-
nej interakdji, stworzy¢ spotecznos¢ i zezwoli¢, by to
ogladajacy miat decydujacy wptyw na rodzaj emito-
wanych programéw, a nawet sam publikowac wia-
sNg tworczost.

Konkludujac: aby nadawany program posiadat
aspekty spotecznosciowe musi spetnia¢ nastepuja-
ce kryteria:

® Budzi¢ emocjonalny tadunek,

® Przywotywac lub tworzy¢ wspomnienia,

® Skianiac do wypowiadania wiasnych opinii,

® Pozwala¢ na wspdlne przezywanie go w gro-
nie znajomych.

Spedjalisci nie majg ztudzer co do rewolucji na
rynku telewizyjnym. Christopher Vollmer, analityk
PwC, twierdz, ze przysztos¢ TV to bez watpienia
,Swiat dedykowanych, spotecznych aplikagji”. |

PIERWSZY SPOLECZNOSCIOWY




Poszerzaj horyzonty,
postaw na polska marke
— wybierz FiberTechnic!

MONIKA PATRON | ARTYKUL SPONSOROWANY

Marka FiberTechnic jest odpowiedzia na wspoétczesnie postepujaca
technologie s$wiattlowodowa. Nasze rozwigzania sa innowacyjne
i przyczyniaja sie do rozwoju technologii swiattowodowych. Produkty
nasze cechuje: wysoka jako$¢ wykonania, praktycznos¢ zastosowania,
estetyka oraz nowoczesnosc. Ich atutem jest funkcjonalnosé i trwatosc,
co pozwala na przeciwstawienie sie wspotcze$nie masowemu eksportowi
urzadzen Swiattowodowych z Chin.

roducentem naszych produktéw jest

Nowak Technologie Sp. z 0.0. Firma

ta znajduje sie na terenie Zamojskiej

Podstrefy Ekonomicznej. Dzieki wspot-
pracy z wykonawca Nowak Technologie posia-
damy gwarancje jakosci linii produkcyjnej. Jako
producent firma Nowak Technologie Sp. z 0. o.
posiada wieloletnie doswiadczenie w branzy
telekomunikacyjnej, obrébki metali oraz sze-
roko pojetej elektroniki. Dlatego z satysfakcja
i gtebokim zaufaniem korzystamy z ustug wy-
konawcy.

Oferujemy szereg innowacyjnych przetacz-
nic $Swiattowodowych. Produkty te powstaty
z mysla o potrzebach wymagajacych klientow.
Nowatorskie rozwiazania cieszg sie tatwoscig
oraz praktycznoscia zastosowania, co przektada
sie na realne korzysci oraz satysfakcje klientow.

Zdajemy sobie sprawe z potrzeby rozwo-
ju nowoczesnych sieci telekomunikacyjnych

oraz teleinformatycznych. Jednoczesnie mamy
Swiadomos¢, jak wazny jest rozwdj wspodtcze-
snej infrastruktury technicznej we wspétpracy
7 gospodarkg krajowa. Ponadto mamy $wiado-
mos¢, ze telekomunikacja $wiattowodowa ak-
tywnie sie rozwija, z czym zwigzany jest wzrost
liczby producentéw i dystrybutoréw technolo-
gii $wiattowodowych, dlatego nie pozostajemy
bierni caty czas podazajac za aktualnymi tren-
dami i potrzebami klientow.

Jedynym i oficjalnym dystrybutorem produk-
téow marki FiberTechnic jest firma Cyberteam
Sp. z 0.0. Wiecej informacji znajda Panstwo pod
adresem www.cyberteam.pl.

Gtownym celem i zamystem wiasciciela mar-
ki jest zaproponowanie zaréwno polskim jak
i zagranicznym odbiorcom rozwigzan pocho-
dzacych od rodzimej marki. Zdajemy sobie
sprawe, jak powszechny jest dzisiaj masowy im-
port potproduktéw badZ gotowych rozwigzan
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z Chin, co w gtéwnej mierze uderza w precyzje,
jakos¢ wykonania i uzytecznos¢ urzadzen, nie
oznaczajac wecale nizszej ceny. Naszym celem
jest przede wszystkim sukces i zadowolenie
naszych klientéw oraz udowodnienie, ze Pol-
ska marka nie oznacza nizszej jakosci, przeciw-
nie — jakos¢, precyzje i ciggte doskonalenie do-
stepnych juz rozwiazan. Wspieramy Polska go-
spodarke, a tym samym dajemy zatrudnienie.

Wszystkie produkty FiberTechnic tworzo-
ne sa przy ciagtych konsultacjach i wspotpracy
z konstruktorami i stanowig odpowiedz na pro-
blemy napotykane przez instalatoréw. Dlacze-
go produkty FiberTechnic sg innowacyjne? Stu-
chamy i analizujemy informacje naptywajace
od klientéw, dlatego wszystkie nasze produk-
ty, jesli nie sg autorskie, stanowig ulepszenie juz
istniejacych na rynku rozwigzan. Wszystkie na-
sze urzadzenia wykonane sg z aluminium malo-
wanego proszkowo, co pozwala na zmniejsze-
nie wagi urzadzen oraz zabezpieczenie przed
korozja. Dbamy o kazdy najdrobniejszy szcze-
got tak, aby proponowane przez nas rozwigza-
nia byty jak najbardziej uzyteczne. W ofercie na-
szej znalez¢ mozna szereg przetacznic w réz-
nych konfiguracjach zaréwno te otwierane jak
i wysuwane na prowadnicach lub bez, prze-
tacznice modutowe oraz pozostaty oprzet Swia-
tlowodowy. Stale rozbudowywana oferta oraz
wiasne zaplecze techniczne producenta po-
zwala nam na dopasowanie sie do indywidu-
alnych potrzeb odbiorcow, ktorych satysfakcja
jest dla nas najistotniejsza.

BFiberTechnic
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Polycom® RealPresence Centro™
- juz dzis mozesz wspotpracowac tak,
jak inni beda to robi¢ w przysztosci

ZYGMUNT LODZINSKI

| ARTYKUL SPONSOROWANY

Jeszcze nigdy komunikacja nie byla tak wazna, szybka i tatwa, jak dzis. Jestesmy ze sobg w ciggtym kontakcie.
Nowoczesna technologia zmienita oczekiwania pracownikéw co do tego, jak wyglada¢ ma miejsce pracy
i w jaki sposéb wykonuje sie swoje obowiagzki. Pracujemy w miedzynarodowych zespotach, usytuowanych
w lokalizacjach rozprzestrzenionych po calym swiecie, zmniejszamy dystanse miedzyludzkie uczac sie obcych
jezykow, wspotpracujac z ludZzmi z nieznanych nam kultur i wymieniajac miedzy sobg idee i pomysty. Wspélnie

robimy naprawde znaczace rzeczy.

ednak wcigz, kiedy nadchodzi czas spotkania

z naszymi wspdtpracownikami ulokowany-

mi setki kilometréw od nas, wyglada to cze-

sto tak samo: siedzimy przy diugim stole kon-
ferencyjnym z kamera na koncu, a uczestnicy spo-
tkania widzg stof, zamiast siebie nawzajem. A prze-
ciez liczy sie kazdy cztowiek!

Prawdziwa wspdtpraca zaczyna sie, kiedy nie ma
barier dla interakcji pomiedzy uczestnikami wirtual-
nego spotkania i dla prezentacji ich pomystéw. Kie-
dy kazda osoba odczuwa tak samo wysoki komfort
odbywania spotkania, co reszta. Kiedy ludzie moga
komfortowo zgromadzi¢ sie w kregu, mie¢ mozli-
wos¢ styszec i widzie¢ pozostatych bez zaktdcen,
nawet, jesli ci siedza w sali konferencyjnej 100 czy
10.000 kilometréw dalej.

Polycom®RealPresence Centro™ zmienia spo-
séb w jaki sie spotykamy i wspotpracujemy, pozwa-
la poczug, ze technologia nie bedzie juz diuzej prze-
szkodg do najwyzszego zaangazowania i interakdji
pomiedzy osobami oddalonymi od siebie o dzie-
sigtki czy setki kilometréw — wrecz przeciwnie, po-
zwoli wzmocni¢ przekaz, ktéry z pewnoscig zmniej-
szy dystans pomiedzy uczestnikami spotkania.

Jest najwyzszy czas, aby to technologia byta
ttem - nie cztowiek.

Nasz najnowszy produkt RealPresence Centro™
obejmuje wszystkie naturalne ludzkie odruchy
podczas spotkan. Zaawansowana technologia po-
zwala na utworzenie, niezaleznie od lokalizacji
uczestnikdw spotkania, atmosfery wspdtpracy, jaka
daje ludziom poczucie réwnosci i mozliwosé petne-
go zaangazowania.

Jak to dziata?

Opatentowana technologia dZzwieku, 360-stop-
niowy system wideo i obraz tego, jak ksztattuja sie
ludzkie zachowania podczas pracy grupowej — od
tej pory uczestnicy sg nie tylko,widzeni"i widza, ale
kazdy ma tak samo dobre i optymalnie umieszczo-
ne miejsce przy stole. Odczytywanie reakdji, a tak-
ze mowy ciata 0séb uczestniczacych w spotka-
niu jest tak fatwe, dzieki specyficznemu ustawie-
niu uczestnikéw spotkania w miejscu wspotpracy.
RealPresence Centro™ umozliwia komunikacje po-
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przez parowanie urzadzenia ze smartfonami, a na-
wet udostepnianie z nich tresci.

RealPresence Centro™ moze by¢ uzywane do
wideokonferendji, dzielenia tresci czy do obu tych
czynnosci, a dzieki czterem intuicyjnym dotyko-
wym monitorom sprawia, ze wspdipraca odbywa
sie fatwo, w pefni angazuje uzytkownikéw i finalnie,
pomaga osiggna¢ wysoki ROL. Dzieki swoim funk-
cjonalnosciom, zaspokaja potrzeby nawet najbar-
dziej wymagajacych uzytkownikéw dziatajacych
w réznych branzach na catym $wiecie.

Dlaczego RealPresence Centro™ jest tak
znaczace dla Twojego biznesu?

Z naszym urzadzeniem, technologia jest ciagle
w Twoim miejscu pracy, gotowa do rozpoczecia
wspdtpracy tak szybko, jak Ty. Wystarczy wejs¢ do
sali konferencyjnej, zaakceptowac jednym doty-
kiem propozycje spotkania i rozpocza¢ interakcje.
Nie tracimy czasu, a co najwazniejsze — pomystow
na uruchomienie nieintuicyjnego sprzetu. Centro™
jest catkowicie zautomatyzowane i pracuje na tyle
intuicyjnie, ze, tak jak my - Ty réwniez mozesz zaczac¢
spotkanie od razu. RealPresence Centro™ pomoze
Ci szybko i skutecznie wspdtpracowad, niezaleznie
od dystansu, urzadzenia jakim sie aktualnie postu-
gujesz, czy strefy czasowej. Nie tylko zaoszczedzisz
koszty i lepiej poznasz cele Twoich wspdtpracow-
nikow, ale dzieki niemu stworzysz miejsce pracy
przysztosci juz dzis, a Twoi wspdtpracownicy beda
pod wrazeniem spotkan wideokonferencyjnych ja-
kie przeprowadzisz.

RealPresence Centro™ pomaga lekarzom rato-
wac zycie, nauczycielom - uczy¢, zarzadzajacym
— szybciej i bardziej wydajnie reagowac, manage-
rom — by¢ mentorami dla swoich podopiecznych,
a grupom product manageréw — przedstawiac ich
innowacyjne produkty szybciej i na skale swiatowa.

Gdzie mozna zastosowac RealPresence
Centro™?

® W3rdd inzynieréw — zespolty, zaréwno wdra-
Zajace software, jak i pracujace nad hardware spo-
tykaja sie podczas sesji, koncentrujac sie na rozwo-
ju swoich produktéw, grupy robocze metodyk agi-

le (zwinnych) spotkaja sie czesto na niezaplanowa-
nych wczesniej spotkaniach, aby szybko podja¢
wazne decyzje;

® W stuzbie zdrowia - poprzez konsultacje
wsréd lekarzy, udostepnianie zdje¢ medycznych
w znakomitej rozdzielczosci i jakosci;

® W edukacji — nauczyciele maja mozliwos¢
prowadzenia prezentacji na odlegtosc.

... atotylko trzy z wielu dziedzin, w ktérych wy-
korzysta¢ mozna nasze urzadzenie.

Specyfikacja techniczna:

® Polycom® RealPresence Centro™ jest fatwe
w instaladji i nie wymaga specjalnego szkolenia ani
wiedzy integratorskiej;

® uruchomienie urzadzenia zajmuje okoto 30
minut i nie wymaga spedjalistycznych narzedzi;

® wymaga jedynie pofaczenia zewnetrznego
do zasilania oraz Internetuy;

® integruje sie z Microsoft® Lync®;

® zaprojektowany jako pojedynczy terminal,
zapewnia jakos¢ pracy dla wielu oséb, eliminujac
efekt izolacji;

® proste zarzadzanie jak pojedynczym termina-
lem wideokonferencyjnym;

® Polycom® SmartPairing™ jako wsparcie dla
BYOD pozwala na jeszcze fatwiejszg prace w zespo-
tach.

Jezeli jestes otwarty na wideokonferencje przy-
sztosci skontaktuj sie z nami i wypréobuj Polycom®
RealPresence Centro™ ! B

Kontakt:

Zygmunt todzinski,

Product Manager Polycom Videoconference,
zygmunt.lodzinski@veracomp.pl

Q Polycom
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Ethernet punkt-punkt po miedzi lub
Swietle - jedno CPE dla wszystkich

RADOStAW ZIEMBA, KIEROWNIK DZIAtU SIECIOWE URZADZENIA AKTYWNE | ARTYKUL SPONSOROWANY

perator z abonentem pofaczeni sg za-
ZwWyczaj przez jedno urzadzenie. W za-
leznosci od typu sieci jest to modem,
router czy tez ONT. Czesto znaczenie
tego urzadzenia i jego rola jest umniejszana przez
operatora. Jednak warto zwrdci¢ uwage, ze jest to
pierwszy punkt styku z abonentem, od ktérego za-
czynamy sprawdzenie jakosci ustugi. Dla abonenta
nie ma znaczenia, jakie urzadzenia s zainstalowa-
ne poza jego lokalem, wazny jest dla niego router”.
Z drugiej strony, operator wolatby kupi¢ dobre urza-
dzenia do centrali, ale przy okazji zaoszczedzi¢ na
koricowym elemencie sieci. Do tej pory ciezko byfo
pogodzi¢ interesy obu stron, gdyz operator czesto
szedt na kompromis w aspekcie funkcjonalnosci.

Enterprise Building

0 N . - -
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Tym operatorom, ktérzy postrzegaja ostatni od-
cinek swojej sieci jako bardzo istotny, wychodza
naprzeciw urzadzenia tajwarskiego producenta
Billion. W jego ofercie mozna znalez¢ operatorskie
jednostki abonenckie (CPE) pod FTTH (Fiber to the
Home) jak i ETTH (Ethernet to the Home).

FTTH typu punkt-punkt (PtP) zyskuje na po-
pularnosci dzieki temu, ze kable swiattowodowe
o wiekszej pojemnosci s coraz tansze. W mniej-
szych lokalizacjach, gdzie abonentéw jest rela-
tywnie mato, zwfaszcza jezeli chodzi o odgate-
Zienia sieci, operatorzy decyduja sie na zbudo-
wanie sieci PtP, gdyz koszty inwestycyjne sa bar-
dzo podobne do tych, ktére mamy w budowie
sieci GPON.

9800VNX-PD-01

BiPAC

Zaletg rozwigzan Billiona serii 9800 jest po-
dwadjny port WAN. Mamy do wyboru port
optyczny SFP oraz WAN typu RJ45. Przydaje sie
on bardzo klientom biznesowym lub w sieciach,
w ktérych operator powoli migruje z sieci bez-
przewodowej lub miedzianej na FTTH.

Billion w swoje ofercie posiada 3 serie:

® Seria 9800 dedykowana pod FTTH/ETTH
z portem WAN typu SFP i 10/100/1000, 4 porta-
mi LAN 10/100/100, VolIP, oraz WiFi 2x2 802.11n
z odtgczanymi antenami,

® Seria 6800 dedykowana pod ETTH z por-
tem WAN typu 10/100/1000, 4 portami LAN
10/100/100, VolIP oraz WiFi 2x2 802.11n z odta-
Cczanymi antenami,

® Seria 3200 - Router z portami WAN
typu 10/100/1000 RJ45 oraz portami LAN
4x10/100/1000 + WiFi 802.11ac.

Od samego poczatku urzadzenia Billiona projek-
towane s3 pod katem Provisioningu. Dzieki temu
operator ma kontrole nad konfiguracja urzadzenia
poprzez TR-069 lub DHCP Provisioning.

Seria 9800/6800 posiada anteny, ktore mozna
wymienia¢ w zaleznosci od potrzeb. Dzieki temu
w domku jednorodzinnym mozemy zamontowac
mocniejsze anteny i pokry¢ zasiegiem caty dom.
Natomiast w bloku mozemy zmniejszy¢ moc nada-
wania tak, aby nie zaktocaty innych AP Dodatkowo
pefnig one role serwera VolP.

Seria 3200 dedykowana jest abonentom, ktérzy
chca miec¢ wydajny router z bardzo dobrym WiFi
802.11ac z mozliwoscig instalowania IPTV. Urzadze-
nie wspiera VLAN-y oraz zdalny provisioning.

Porty USB to nie tylko mozliwo$¢ podpiecia urza-
dzen typu pamiec Flash lub dyski, ale takze mode-
mow LTE, ktore dla klientow biznesowych moga
by¢ bardzo wazne w przypadku awarii podstawo-
wego facza. W ofercie Billiona znajdziemy takze ro-
utery, ktére moga by¢ zasilane poprzez PoE, czy tez
routery Outdoor. Routery Billiona moga réwniez
posiadac dodatkowy modut Serwera VPN co zaspo-
koi potrzeby matego i $redniego przedsiebiorstwa.

Produkty Billiona kierowane sg do operatoréw,
ktérzy chcg zapewni¢ swoim abonentom wyso-
ki komfort oraz gwarantowana wydajnos¢. Zache-
cam do wypozyczenia i przetestowania powyz-
szych routeréw! |

FIBRAIN="
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3S bedzie miato swoje
data center w Warszawie

ARTYKUL SPONSOROWANY

Grupa 3S, operator telekomunikacyjny i witasciciel data center w Katowicach, otworzy centrum danych
w Warszawie. Powierzchnia kolokacyjna oferowana przez 3S zwiekszy sie o kolejne 1250m”. Warszawskim
obiektem zarzadzac¢ bedzie nowo powstata spé6tka - 3S BOX S.A., ktdrej prezesem zostat Bolestaw Kraus.

ie mielismy watpliwosci, ze data cen-
ter w Warszawie miec¢ po prostu trze-
ba. Wazny rynek, miejsce, gdzie duze
firmy maja swoje siedziby i wymaga-
ja bliskosci infrastruktury serwerowej. Bylismy
0 to czesto pytani, teraz mozemy juz udzieli¢
wigzacej odpowiedzi — otwarcie DC w Warsza-
wie to bez watpienia najwazniejsze zadanie na
ten rok — mowi Zbigniew Szkaradnik, prezes 3S
Data Center S.A,, gtbwnego inwestora projektu.

Do realizacji projektu powotano nowa spotke,
ktéra wchodzi w sktad Grupy 3S - 35 BOX S.A.
Jej prezesem, ale takze wspodtinwestorem, zo-
stat Bolestaw Kraus, manager z wieloletnim do-
Swiadczeniem w pracy w spotkach telekomuni-
kacyjnych.

Na czwarte data center wybrano obiekt zlo-
kalizowany w prawobrzeznej czesci Warsza-

3S S.A.

wy, przy ulicy Annopol. Osrodek bedzie miat
1250 m? powierzchni kolokacyjnej brutto
i 300 m? biurowej z mozliwoscig powieksze-
nia. Zbudowany zostanie w standardzie Tier
lll, podobnie jak katowickie obiekty opera-
tora. Warszawskie data center $wiadczy¢ be-
dzie wszystkie ustugi z portfela 3S, m.in. ko-
lokacje, ustugi chmury obliczeniowej i dzier-
zawy serwerdw, a takze rozwigzania sto-
rage i backup oparte o wiasna infrastruk-
ture $wiattowodowa i obiekty data center.

Bardzo doktadnie wybieralismy lokaliza-
cje na 3S BOX. Interesowalismy sie kilkudzie-
siecioma obiektami, a nastepnie dokfadnie
zweryfikowalismy kilka najlepszych. Osta-
tecznie zdecydowaliémy sie na hale maga-
zynowa Prologis w warszawskiej Biatotece.
Obiekt ten spetnia szereg waznych dla biz-
nesu data center kryteriow — méwi Bolestaw

Kraus i kontynuuje wymieniajac zalety — Data
Center 3S BOX powstanie lokalizacji dosko-
nale nadajacej sie do umieszczenia w niej
gtéwnej lub zapasowej infrastruktury IT na-
szych przysztych Klientéw. Jest oddalone od
$cistego centrum Warszawy o 10 km, pro-
wadza do niego dwie drogi dojazdowe. Po-
nadto, znajduje sie poza strefg zalewowa, co
potwierdzaja stosowne opracowania. Obiekt
posiada takze bezposrednie pofaczenia
Swiattowodowe, a zasilanie gwarantujg dwa
niezalezne zrodta.

Grupa 3S zarzadza trzema obiektami data
center klasy Tier lll. Pierwsze dwa znajduja sie
obok siebie w Katowicach i facznie zajmuja
2200 m? powierzchni. Trzeci o$rodek, zlokali-
zowany 10 km dalej, ma powierzchnie 475m’.
Osrodek 3S BOX rozpocznie $wiadczenie
ustug w drugiej potowie 2016 roku. ®

Grupa 3S z siedziba w Katowicach obecna jest w branzy telekomunikacyjnej od 2002 roku. 3S dysponuje wtasna siecig

$wiatlowodowa o dtugosci ponad 2700 km oraz najwiekszym na Slasku centrum danych. Wykorzystujac efekty synergii,
Grupa 3S oferuje kompleksowe rozwigzania telekomunikacyjne. W sktad grupy wchodza: 3S S.A., 3S Data Center S.A. oraz
3S BOX S.A. 3S S.A. buduje i udostepnia infrastrukture swiattowodowa oraz Swiadczy ustugi telekomunikacyjne. 3S Data
Center S.A. buduje oraz zarzadza centrum danych w Katowicach. 35S BOX S.A. zarzadza projektem budowy data center

w Warszawie. Wiecej informacji: www.3s.pl.

Bolestaw Kraus, prezes 3S BOX S.A.

Doswiadczony menadzer od 14 lat zwiagzany z branza telekomunikacyjng, specjalista w dziedzinie zarzadzania, sprzedazy
i rozwoju biznesu. Wizjoner przekuwajacy swoje idee w prawdziwe przedsiewziecia.

Swoje doswiadczenie zdobywat w takich spétkach jak Orange S.A., czy Crowley Data Poland, odpowiadajac za wspdtprace

z operatorami telekomunikacyjnymi. W Global Crossing, a po potaczeniu w Level3 Communication rozwijat sprzedaz takze za
granica. Nastepnie zatozytVarion Telecom, operatora telekomunikacyjnego, specjalizujacego sie w ustugach data center, w ktdrej
byt wiekszosciowym udziatowcem i prezesem zarzadu. Po okoto dwéch latach spétka w wyniku znacznego wzrostu sprzedazy
rozpoczeta budowe wiasnego data center, po czym zostata kupiona przez TelecityGroup. Tam odpowiadat za kwestie zwigzane

z przejetq spotka, koordynacje procesu budowy data center oraz za rozwéj biznesu TelecityGroup w Polsce. Z wyksztatcenia jest
magistrem geografii, ukoficzyt réwniez podyplomowe studia na kierunku zarzadzanie oraz posiada dyplom Executive MBA.
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Kolejny krok do automatyzag;ji
— poznaj paszportyzacje

ARTYKUL SPONSOROWANY

Prowadzisz firme telekomunikacyjna? Potrafisz wiec okresli¢, jak duzg warto$¢ ma zgromadzenie wszystkich
danych o sieci w jednym systemie. A teraz wyobraz sobie, ze istnieje taki system, ktéry oprécz swiadczenia
ustug i nawigzywania kontaktu z klientem, posiada réwniez modut paszportyzacji sieci telekomunikacyjnej
wraz z jej monitoringiem. Czy bytbys$ w stanie wdrozy¢ taka integracje w swojej organizacji?

Na czym zyskatbys wtedy najbardziej? Czy
takie usprawnienie bytoby dla Ciebie wazne ze
wzgledu na:

® sprawne uruchamianie nowych ustug,

® efektywniejsza obstuge biezgcych awarii,

® sz7ybsza i stabilniejsza rozbudowe sieci?
A moze po prostu chcesz zwiekszy¢ wartosé
rynkowa swojego biznesu za pomocg dobrze
udokumentowanej sieci? Prawda jest taka, ze
wiekszos¢ wspotczesnych osiggniec inzynieryj-
nych zostata wymyslona w odpowiedzi na ja-
sno zdefiniowane potrzeby. Z perspektywy firm
z branzy telekomunikacyjnej najwazniejsza jest
sie¢, dlatego tez skupilismy sie na jej automa-
tyzacji w obrebie infrastruktury i monitoringu.

Czym jest paszportyzacja i jak jg
dobrze wykorzystac?

Paszportyzacja sieci polega na pozyskiwaniu ze
zrédet papierowych, elektronicznych i tereno-
wych rzeczywistych danych o sieci (technicz-
nych, topologicznych, topograficznych) i wpro-
wadzaniu ich do systemu informatycznego
w celu utrzymywania aktualnosci cyfrowego
modelu sieci. Innymi stowy, paszportyzacja sieci
to proces inwentaryzacji zasobdw majatku sie-
ciowego, czyli ewidencja informacji o kazdym
elemencie sieci z uwzglednieniem jego danych
technicznych i hierarchii zajmowanej w struktu-
rze danych.

Paszportyzacja sieci ma na celu dostarcze-
nie organizacji petnej, aktualnej i precyzyjnej in-
formadji o stanie jej majatku sieciowego (jego
atrybutach technicznych, lokalizacji, potacze-
niach topologicznych, kompleksowych kosz-
tach eksploatacji, stanie technicznym, historii
pracy). Paszportyzacja umozliwia lepsze plano-
wanie nowych inwestycji i usprawnia moderni-
zacje sieci.

Co wiecej, nalezy pamieta¢, ze paszportyza-
Cja jest niezbednym elementem budowania in-
teligentnych sieci (Smart Grid). Przeprowadze-
nie tego procesu stuzy do optymalizacji dziata-
nia i eksploatadji sieci (w tym bilansowania sta-
¢ji oraz obszarowego wspomagania identyfika-
cji nielegalnych poboréw). Wykorzystanie da-
nych pltynacych z paszportyzacji wspiera row-
niez efektywne zarzadzanie pracownikami
technicznymi w terenie.
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Rys. 2. Szybkie odnajdywanie miejsca wystapienia usterki
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Rys. 3. Wizualizacja infrastruktury sieci w postaci mapy
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Rys. 4. Wizualizacja wybranych urzadzen w sieci

Czym jest modut paszportyzacji
w iPOT24?
Platforma iPOT24 to gotowy produkt zaprojek-
towany w celu optymalizacji pracy przedsie-
biorstw dziatajacych w branzy telekomunika-
cyjnej. Ustuga wykorzystuje rozwigzania z zakre-
su rynku urzadzen mobilnych i wiodacych apli-
kacji internetowych. System iPOT24 zostat réw-
niez wyposazony w modut paszportyzacji sieci
i jej monitorowania. Platforma pozyskuje i opisu-
je dane techniczne o elementach sieci, ich wza-
jemne relacje oraz potozenie w przestrzeni. Efek-
tem realizowanej przez iPOT24 paszportyzacji
jest cyfrowa mapa sieci wraz z jej danymi tech-
nicznymi. Obiekty infrastruktury sieci przedsie-
biorstwa sa powigzane z aplikacjg Google Maps,
co z kolei tworzy idealny podktad do czytelnej
i przejrzystej wizualizacji naniesionych elemen-
tow.

Mozliwosci mobilne stworzone w oparciu
o platforme iPOT24 oferuja szereg udogodnien
dla serwisantéw pracujacych w terenie, row-
niez przy tworzeniu nowych linii potaczen $wia-
ttowodowych. Za pomoca urzadzenia mobilne-
go serwisant w tatwy i szybki sposéb wprowa-
dzi elementy paszportyzacji jak np. wspotrzed-
ne geolokalizacyjne przewodu kablowego, ele-
menty pasywne w sieci np. rury i kanalizacje réz-
nego przekroju oraz obiekty budowlane takie jak
studzienki, maszty, stupki i inne. Wystarczy tablet
czy smartfon, a rozbudowywanie mapy o nowe
linie kablowe stanie sie efektywne i pozwoli
w skuteczny sposob monitorowac postepy prac.

Modut paszportyzacji dostarczany w obre-
bie platformy iPOT24 jest kompatybilny z SIIS,
a co za tym idzie, utatwia eksport informacji do
Systemu Informacyjnego o Infrastrukturze Sze-
rokopasmowej. W oferowanym modelu Saa$,
klient podfacza sie poprzez Internet badz de-
dykowany kanat VPN do gotowego $rodowiska,

INNOWACYJNA
GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

DOTACJE NA INNOWACIJE — INWESTUJEMY W WASZA PRZYSZt0SC

bez koniecznosci inwestycji w oprogramowa-
nie, sprzet i personel. Dodatkowe funkcjonalno-
$ci oferowane w ramach platformy to np. spraw-
dzenie dostepnosci ustug w danym rejonie, na-
wet w miejscach, w ktérych nie sg Swiadczone
ustugi przez ISP.

Nalezy pamieta¢, ze modut paszportyzacji
przygotowany przez iPOT24 to nie tylko graficz-
na baza danych. Ten niezwykle wydajny system
wykorzystuje informacje wprowadzone do bazy
danych, umozliwiajac odpowiedZ na podstawo-
we pytania serwisantow telekomunikacyjnych
(np. jaka najkrotsza lub najbardziej optymalng
trasqa mozna poprowadzi¢ nowy kabel okreslone-
go typu w istniejacej kanalizacji, badz okreslenie
wspbdtrzednych geograficznych miejsca, gdzie
wystepuje awaria w sieci kablowej).

Korzysci dla serwisantow ptynace
z paszportyzacji w srodowisku iPOT24
iPOT24 jest powigzany z systemem monitorowa-
nia urzadzen, utatwia wiec prace technikom po-
szukujacym usterki lub monitorujgcym cata siec.

® Modut umozliwia sprawdzenie dziatania da-
nego odcinka potaczenia, badz wykorzystanego
pasma przez uzytkownika koncowego (wszystko
to za sprawa systemu do generowania wykresow
z prowadzonych statystyk wszystkich urzadzen
i podtaczonych klientdw ostatecznych).

® Modut pozwala na monitorowanie sieci na
podstawie mechanizmow sprawdzajacych dziata-
nie poszczegdinych weztdéw w sieci przy pomocy
podstawowych narzedzi ping, snmp oraz innych
wyspecjalizowanych protokotow (na podstawie
otrzymanych odpowiedzi system odpowiednio
reaguje zawiadamiajac technikow).

® Modut daje mozliwos¢ petnej paszportyza-
¢ji linii pofaczen, na podstawie ktérej mozemy
okresla¢ szczegoétowo lokalizacje uszkodzonej li-
nii (np. $wiattowodowej). Technik wprowadza-

IPOT24

INTERAKTYWNA PLATFORMA
OBStUGI TELEKOMUNIKACII

od punktu pomiaru jest wstanie okresli¢ miejsce
usterki na mapie wraz z potozeniem geograficz-
nym i wystac serwisantow w konkretne miejsce.
® Modut mapy infrastruktury sieci i monitoro-
wania iPOT24 zawiera petng paszportyzacje sie-
ci wraz z wizualizacja jej na mapie geograficznej,
funkcje sprawdzenia dostepnosci ustug w danym
rejonie oraz mozliwos¢ wykonania zestawienia
ustug dla UKE wraz z catym schematem potaczen.

Dlaczego iPOT24 to dobre rozwigzanie?
Platforma iPOT24 to gotowy produkt zaprojekto-
wany w celu optymalizacji pracy przedsiebiorstw
dziatajacych w branzy telekomunikacyjnej. Spo-
sob funkcjonowania platformy mozna dostoso-
wac bezposrednio do zapotrzebowania informa-
tycznego konkretnego przedsiebiorstwa. Moduty
caly czas sg rozbudowywane o nowe funkcjonal-
nosci wynikajace z zaprogramowanych rozwigzan
odpowiadajacych na typowe problemy firm ISP
Definiowalny charakter platformy sprawia, ze to
system dopasowuije sie do potrzeb firmy — nigdy
odwrotnie. Jest to pierwsze narzedzie na polskim
rynku oferujace tak rozbudowany i jednoczesnie
spojny informacyjnie system zarzadzania procesa-
mi w firmie. Ponadto wszystkie przedsiebiorstwa
ISP, korzystajace z platformy iPOT24 przyczyniaja
sie do rozwoju systemu. Dzieki temu iPOT24 caty
czas jest aktualizowany o nowe moduty uspraw-
niajace poszczegdlne procesy. Stuchajac naszych
klientow, tworzymy rozwigzania dedykowane,
ktore nie zostaty zaprogramowane w ich obec-
nych systemach.

Sprawd?, jak wyglada system i to zupetnie za
darmo. Na stronie internetowej www.ipot24.pl do-
stepne jest demo przedstawiajace wszystkie mo-
duty w podstawowej wersji. Pamietaj, ze dziesie¢
pierwszych firm, z ktérymi nawigzemy wspotpra-
ce w 2016 roku, maja zapewniona ustuge wdroze-
niowa na nasz koszt.

Z jakiego rozwiazania obecnie korzystasz? Czy
Twoje aktualne oprogramowanie rozwija sie wraz
z firma i spetnia wszystkie Twoje oczekiwania? Je-
$li nie, to czas zadac sobie pytanie: czy nie warto
tego zmieni¢? m

Napisz do nas na info@ipot24.pl, badz zeskanuj
ponizszy kod, a dostaniesz zaproszenie na
wideokonferencje z pomystodawca i twdrcg iPOT24.
To niepowtarzalna okazja do wypracowania
mozliwych rozwiazan z zastosowaniem platformy.
Wideokonferencja dostepna tylko dla czytelnikéw
ICT PROFESSIONAL.

Wiecej informacji pod adresem info@ipot24.pl

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO
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Modularny system okablowania
Swiattowodowego

ARTYKUL SPONSOROWANY

W XXI wieku mozliwo$¢ przetwarzania oraz bezpiecznego przechowywania duzych ilosci informacji ma
zasadnicze znaczenie dla rozwoju catego rynku, nie tylko informatycznego. Procesy w przedsiebiorstwie, handel,
komunikacja oraz wiele innych ustug opieraja sie na ptynnej pracy centrum przetwarzania danych (Data Center).
Szybka informatyzacja powoduje, ze ilos¢ ustug IT rosnie w podobnym tempie, co ilos¢ danych do przetworzenia.
Klienci korzystajacy z CPD staja sie coraz bardziej wymagajacy, dlatego tez, aby pozostaé¢ konkurencyjnym
graczem na rynku, Data Center musza zwieksza¢ wydajnos$¢ swojej pracy oraz obnizac koszty, przy jednoczesnej
eliminacji zrédet btedéw, ktére prowadza do przerw w pracy i niezadowolenia czy nawet utraty klientéw.

ak wynika ze statystyk najwigksza ilos¢
usterek w CPD spowodowana jest przez
pasywna infrastrukture oraz btedy czto-
wieka. Kazda zmiana czy rozbudowa
niesie ze sobg mozliwos¢ spowodowania awarii
dlatego tez nalezy upraszczac systemy przy jed-
noczesnym zachowaniu wysokiej jakosci ustug.

Rozwigzanie GBC Photonics to nowa genera-
cja modularnego systemu okablowania $wiatto-
wodowego, ktére idealnie nadaje sie dla CPD.

Gtéwnym produktem jest modut ICS (Inter
Connection System) bedacy elementem umoz-
liwiajacym potaczenie pomiedzy ztaczami MPO/
MTP a standardowymi interfejsami $wiattowo-
dowymi. Modularny system okablowania $wia-
ttowodowego opracowany przez GBC Photonics
jest innowacyjny pod wzgledem funkcjonalno-
$ci, poniewaz umozliwia rozbudowanie o do-
datkowe moduty umieszczone w pétce 1U (Mo-
dut cyrkulatora optycznego, modut CWDM, mo-
dut DWDM).

System pozwala na zbudowanie sieci 0 wyso-
kiej gestosci widkien charakteryzujacych sie naj-
wyzszg wydajnoscig transferu danych. W konse-
kwencji Data Center s dzi$ w stanie obstuzy¢
tory transmisyjne nie tylko dla 10, 40, a nawet
100 GDbE, ktére mozna wykorzysta¢ do taczenia
najszybszych obecnie serwerdw i przetacznikdw.

Rozwigzanie firmy GBC Photonics umozliwia
w obrebie jednej wysokosci (1U) w szafie 197
obstuge maksymalnie do 4 modutéw. Rys. 1.

e . . O O O

Pojedynczy modut ICS jest w stanie obstuzyc do
20 widkien, co daje nam mozliwos¢ upakowania
nawet do 80 witdkien w obudowie 1U. Dostepne
sg tez inne konfiguracje, ktore umozliwiajg zainsta-

lowanie razem modutéw CWDM, DWDM oraz mo-
dutu cyrkulatora optycznego. Dzieki takiemu roz-
wiazaniu nie tylko oszczedzamy miejsce oraz upo-
rzadkowujemy infrastrukture okablowania pasyw-
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nego, ale tez mamy szanse zwiekszy¢ mozliwosci
transmisyjne naszej sieci (CWDM,DWDM).

Komponenty systemu sg instalowane przy
uzyciu techniki szybkiego montazu. Rys. 2.
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Zadne narzedzia nie s3 wymagane, a koszty instalacji per port
mogg zosta¢ zredukowane nawet o 60% w pordéwnaniu do po-
przednich rozwigzan. Producent dostarcza kompleksowe roz-
wigzanie wraz z kablami krosowymi MPO (12 lub 24 witdkien),
ktore dedykowane jest dla srodowiska CPD i moze zosta¢ do-
pasowane do indywidulanych wymagan uzytkownikéw (rézne
adaptery i ztacza). Typowa konfiguracja zaktada uzycie ztaczy LC
duplex dla strony krosowej oraz MPO od strony kabli potacze-
niowych. Aby zapewnic¢ wysoka jakos¢ producent poddaje swo-
je produkty zaawansowanej kontroli jakosci, wykorzystujac do
tego celu najsurowsze swiatowe standardy.

Zaimplementowanie modularnego systemu okablowa-
nia $wiattowdowego od GBC Photonics niesie ze soba sze-
reg zalet.

Gestosc potaczen

Systemy DC sa wdrazane w strefach z kontrolowanymi warun-
kami srodowiska, co sprawia, ze kazde wymagane dodatkowe
miejsce jest bardzo drogie. Zastosowanie rozwigzan o zwiekszo-
nej gestosci potaczen, redukuje ilo$¢ powierzchni potrzebnej na
przetacznice, co oznacza, ze redukuje koszty realizacji CPD.

W

Kabel MPO

Kabel jest fabrycznie zakonczony ztagczkg MTP/MPO i przetesto-
wany, co zapewnia utrzymanie prawidtowego promienia giecia
oraz optymalnych parametréw dziatania wszystkich ztacz.

Instalacja i konfiguracja

System umozliwia swobodna konfiguracje i rekonfiguracje, a tak-
ze szybka i ekonomiczna instalacje. W przypadku awarii okablowa-
nia Swiattowodowego, tacze mozna szybko przywrdci¢ poprzez
zmiane okablowania, bez koniecznosci korzystania z technikdw.

Wydajnos¢

Systemy Data Center maja zabezpieczac szeroki zakres ustug,
ktére musza byc¢ wspierane przez infrastrukture kablowa. Naj-
bardziej istotne jest, by wzig¢ pod uwage nie tylko dzisiejsze
aplikacje, ale takze te, ktore nadejda w przysztosci.

Rozwigzanie zaproponowane przez GBC Photonics spetnia
wszelkie normy, zapewnia elastyczno$¢ oraz wydajnos¢, co jest
niezbedne dla CPD. System jest prosty w instalacji, nie wymaga za-
awansowanej wiedzy technicznej, a kazdy dokfadnie opracowany
szczegot sprzyja zapobieganiu niepozadanym przerwom w pra-
cy sieci - w szczegolnosci tym, ktére wynikajg z btedu cztowieka.

Salumanus w swojej ofercie posiada réwniez elementy pa-
sywne potrzebne do budowy oraz utrzymania infrastruktu-
ry sieciowej takiej jak: mufy oraz przetacznice Swiattowodowe,
patchcordy, pigtaile, adaptery, splitery oraz ttumiki. |

Zapraszam do kontaktu na e-mail:
sales@salumanus.com

P
AN A

salumanus
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Systemy rurowe gabocom

JERZY BUCHTA COUNTRY MANAGER POLSKA, GABOCOM GMBH | ARTYKUL SPONSOROWANY

W ostatnich dniach Komitet Staty Rady Ministréw przyjat projekt ustawy o zmianie ustawy o wspieraniu rozwoju
ustug i sieci telekomunikacyjnych oraz niektorych innych ustaw. Z istotnych aktualizacji warto odnotowac
propozycje rozszerzenia kregu podmiotéw zobowigzanych do udostepniania swojej infrastruktury na rzecz
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych do budowy szybkich sieci szerokopasmowych, oraz propozycje okreslenia
w drodze rozporzadzenia, maksymalnej wysokosci rocznych stawek opfat za udostepnienie 1 mb kanatu
technologicznego, ktére w zatozeniach projektu nie moga by¢ wyzsze niz 7,00 zt dla rury ostonowej, 5,50 zt
dla rury swiattowodowej i 1,00 zt — w przypadku mikrorury wchodzacej w sktad mikrorur.

pisujac sie w powyzsze wigzka mi-
krorur gabocom speedepipe gro-
und 5x12tc umieszczona w za-
stepstwie klasycznej rury PE-HD 40
w przestrzeniach dzierzawionych od innych opera-
toréw przektada sie na:
® obnizenie kosztdw CAPEX inwestydji (zamiana
drogich projektdw i prac budowlanych na tafisze
projekty wykonawczy i prace instalacyjne),
® 10% redukcje kosztow OPEX (state optaty za
dzierzawe),
® pozyskanie rury rezerwowej do szybkiej na-
prawy uszkodzer,
® min. 25% wieksza pojemnos¢ kanalizadji np.
wspdthiezne odcinki siedi,
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® obnizenia poczatkowych nakfadéw na budo-
we Swiattowodu (CAPEX) przez redukcje widkien
nadmiarowych, tym samym redukcje kosztow ich
zakupu, instalacji (spawy, mufy) i pomiaréw okreso-
wych, przy jednoczesnym zachowaniu mozliwosci
fatwego i taniego zwiekszenia ilosci widkien w ra-
mach wybudowanej mikrokanalizacji, w dowolnym
momencie jej uzytkowania,

® komfort i bezpieczenstwo dzieki separacji tras
kablowych.

Stosowanie wigzek speedepipe w realizacji pro-
jektow sieci dostepowych daje Inwestorom znacz-
ne obnizenie nie tylko refinansowanych kosztéw
poczatkowych, ale réwniez pdzniejszych kosztow
przebudowy, rozbudowy i utrzymania, pozwalajac

na zwiekszenie marzy z realizowanych projektow
i ustug. Przyktady zyskéw mozna mnozyc, a konsul-
tanci gabocom chetnie porozmawiaja o tym z Pan-
stwem w czasie indywidualnych spotkan.

speed*pipe® system - jedno
rozwigzanie, wiele zastosowan

Od 2002 r. gabocom produkuje i rozwija wytacz-
nie system mikrokanalizacji speedpipe®, refe-
rencyjny standard nowoczesnej kanalizacji kablo-
wej, wskazywany przez operatoréw sieci teleko-
munikacyjnych. Ponad milion kilometréw wypro-
dukowanej mikrokanalizacji, kazde kilkaset kilo-
metrow dziennej produkgji i wiasna produkcja ak-
cesoriow przekfada sie na gwarantowang spraw-

Rys. 1. Systemy mikrokanalizacji speed«pipe®



nos¢, funkcjonalnos¢ i dostepnos¢ proponowa-
nych rozwigzan.

Szczelnos¢ gaz-woda do 0,5 bar w kazdym punk-
cie przebiegu mikrokanalizadji jest kluczowym wyréz-
nikiem systemu speedepipe® i systemdw rurowych
gabocom. Oferowane wigzki mikrorur instalowane
w innych rurach lub doziemnie mogg by¢ uszczel-
niane, by zapobiec wzdtuznej penetracji gazu i wy-
Ziewdw z gruntu do obiektdw telekomunikacyjnych,
obnizy¢ ryzyko wzrostu kosztow utrzymania sieci lub
odszkodowar\ w nastepstwie dziatania szlamu i mutu
wprowadzanego przez wigzki do dzierzawionych
obiektow  telekomunikacyjnych, zapewni¢ bezpie-
czenstwo otoczenia sieci w catym przebiegu mikro-
kanalizacji ulokowanej np. w przestrzeni dzierzawio-
nej od innego operatora infrastruktury sieciowej.

Autorska konstrukcja uszczelnien EZA-t, EBM-GS,
wspiera poprawnos¢ montazu, obnizajac ryzyko bte-
déw instalacyjnych mogacych skutkowac zagroze-
niem dla zycia uzytkownikdw sieci i jej otoczenia.

Mikrorury speedepipe, ztaczki i uszczelnienia ga-
bocom spetniajg wymagania obowigzujgcych stan-
daryzacji, posiadaja polska Aprobate Techniczng po-
twierdzajaca ich przydatnos¢ do stosowania w inzy-
nierii telekomunikacyjnej, oraz zaswiadczenie Oran-
ge Polska potwierdzajace mozliwos¢ stosowania ba-
danych mikrorur i ztagczek w swiattowodowych syste-
mach telekomunikacyjnych.

Materiaty stosowane przez gabocom sg zgodne
z postanowieniami dyrektyw Parlamentu Europej-
skiego WE nr. 1907/2006 (REACH) oraz nr 2011/65
(RoHS). Rys. 1.

system rur dwudzielnych

Podczas instalacji kabli i mikrokanalizacji w dzierza-
wionych rurach czestym wyzwaniem jest stan tech-
niczny zajmowanych rur, wymagajacy wykona-
nia dodatkowych prac zwiazanych z ich udroznie-

niem lub czesciowym odtworzeniem. Opatentowa-
ny system rur dwudzielnych gabocom umozliwia
odtworzenie petnej funkcjonalnosci odbudowywa-
nych lub udraznianych rur ostonowych oraz fatwa
budowe odgatezient z rur z zainstalowang mikro-
kanalizacja. Dwudzielne, gazo i wodoszczelne obu-
dowy odgateznie dzieki swej szczelnosci i mozliwo-
4ci zapewnienia ciagtosci rur i mikrorur na miedzy-
zasobnikowym odcinku dzierzawionych rur kablo-
wych, wymiernie obnizajg koszty budowy rozdziel-
czej/dostepowe] kanalizacji kablowej przez elimina-
cje drogich w budowie i utrzymaniu studni kablo-
wych. Rys. 3.

system speed-pipe® indoor
bezpieczenstwo domowego ogniska
System budynkowej mikrokanalizacji speedepipe®
indoor to prawdopodobnie jedyny kompletny
w zakresie funkcjonalnosci system mikrokanalizadji,
opracowany specjalnie dla instalacji wewnatrz bu-
dynkow. Wszystkie elementy systemu pochodzac
od jednego producenta, zapewniaja wzajemna
kompatybilno$¢, gwarantujac szczelno$¢ i spraw-
nos¢ instalacji budynkowej. Mikrorury speedepipe®
indoor wykonane wyfacznie z pierwotnego granu-
latu HDPE wysokiej jakosci, nierozprzestrzeniajace-
go ognia i odpornego na promieniowanie UV, za-
pewniaja trwatos¢ infrastruktury budynkowej i bez-
pieczenstwo pozarowe jej uzytkownikdw.
Potwierdzona zaswiadczeniem autoryzowanej
jednostki certyfikacyjnej klasyfikacja ogniowa mi-
krorur i akcesoriéw, ustalona zgodnie z obligatoryj-
ng dla produktéw instalowanych w budynku stan-
daryzacja PN-EN 13501-1, podana jest w specyfi-
kacji technicznej produktu, co bezspornie potwier-
dza mozliwoé¢ stosowania systemu w obiektach
budowlanych. Klasyfikacja ,Zero halogen” ustalona
jest zgodnie z normg PN-EN 60684-2. Miejsce i spo-
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+ Nieczynne kominy

+ Natynkowe kanaly kablowe
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Rys. 2. Mikrokanalizacja budynkowa speed-pipe® indoor
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séb instalacji mikrorur - sklasyfikowane zgodnie z PN
-EN 61386-22 (VDE 0605-22), podano w specyfika-
¢ji technicznej produktu, jednoznacznie okreslajac
zastosowanie produktu w budynku. Parametry me-
chaniczne mikrorur okreslono zgodnie ze specyfi-
kacja zaktadowa oraz norma PN-EN 61386-22 sto-
sowana m.n. dla rur uzywanych w instalacjach sie-
ci informatycznych. Produkty oznakowano znakiem
CE zgodnie z obowiazujaca dyrektywa budowla-
ng 305/2011/WE, a gazoszczelno$¢ systemu w kla-
sie do 0,5 bar zwieksza bezpieczenstwo uzytkowni-
kow sieci. Rys. 2.

Inwestycja w przysztos¢

Dla wiascicieli i operatoréw infrastruktur telekomu-
nikacyjnych, z wizja dtugoterminowej realizadji swo-
ich celéw biznesowych, wazna jest trwatosc i spraw-
nos¢ posiadanej infrastruktury. Pozwala to utrzy-
mac marze z oferowanych ustug na zaktadanym po-
ziomie. Warto zauwazy¢, iz sama mikrorura (mate-
riaf) stanowi wymiernie mniejszy procent inwesty-
¢ji w zestawieniu z kosztami jej zaplanowania, bu-
dowy czy naprawy. Powiedzenie, Pienigdz wyrzuco-
ny w btoto”moze stac sie faktem, w projektach reali-
zowanych na materiatach wybieranych wg. zasady
,100% cena” Krotkotrwata trwatos¢ materiatu prze-
tozy sie docelowemu operatorowi infrastruktury na
wzrost kosztow zapewnienia jej dostepnosci, spraw-
nosci i funkcjonalnosci. Mozliwos¢ potwierdzenia ja-
kosci infrastruktury rurowej moze by¢ silnym argu-
mentem w obronie ceny odsprzedazy infrastruktu-
ry innym operatorom. Kazda partia produkcyjna mi-
krorur speedepipe® dostarczanych na plac budo-
wy, posiada zarchiwizowany test starzeniowy wyko-
nywany zgodnie z DIN 8075, europejskim standar-
dem opisujacym sposoby badania jakosci rur z PE
-HD dla aplikacji bezcisnieniowych (telekomunika-
Cja) na trwatos¢ w okresie min. 30 lat. ®

Rys. 3. System rur dwudzielnych

Rys. 4. speed«pipe® w praktyce

@] gabocom

nowoczesne sieci dziatajg na naszych systemach



TRENDY

Przysztos¢ kontentu
W internecie

MICHAL KOCH

Wedtug ekspertéow nowe technologie internetowe rozwijaja sie szybko i w znacznej ilosci, jednakze rzadko
skutkuja totalna rewolucja. Zazwyczaj pojawiaja sie jako sezonowe trendy i wzbudzaja zainteresowanie tylko
niewielkiej liczby uzytkownikéw. Tylko nieliczne pomysty zostaja z nami na diuzej. | zmieniaja nasze zycie.

nternet wkroczyt w dorostos¢. W dalszym

ciggu zapewnia dostep do kontentu i roz-

rywki dla milionéw Internautéw, jednak-

ze przysztos¢ ksztattuje sie inaczej. Bardziej
przyziemnie. Najnowsze trendy wskazujg na po-
taczenie ,inteligentnych urzadzen” w celu stwo-
rzenia ,inteligentnego mieszkania’, w ktérym za
pomoca jednej aplikacji na smartfona, bedziemy
mogli zamieni¢ swoj pokdj w sale kinowa, przy-
pilnowac¢ dania przygotowanego w piekarniku
oraz na sam koniec zamkna¢ drzwi opuszczajac
mieszkanie.

Poczatek roku to dobry okres, by przyjrze¢
sie przysztosci, ktéra czeka nas w Internecie
tuz za rogiem. Doskonatym wskaznikiem nad-
chodzacych trendéw sa targi Consumer Elec-
tronics Show, ktére odbyty sie w dniach 06.01-
09.01.2016 1. w Las Vegas.

Netflix i nie tylko

Na targach CES oznajmiono oficjalnie pojawie-
nie sie Netflixa w Polsce i w 130 innych krajach.
Netflix jest zrodtem legalnych filméw i seria-
li VOD, ktore oglada¢ mozna na komputerach
i urzadzeniach mobilnych. Operujacy w Polsce
Netflix bedzie wyzwaniem dla telewizji oraz in-
nych dostawcow tresci w Internecie. Beda oni
musieli przystosowac sie do nowych warunkow,
gdyz Polacy z entuzjazmem przyjeli wiadomosc
0 pojawieniu sie tego giganta w kraju. Czy be-
dzie sie z tym wigzata rewolucja? Wszystko na to
wskazuje, gdyz aktualne statystyki zdecydowa-
nie przemawiajg na korzys¢ Netflixa. Reed Ha-
stings, dyrektor generalny Netflixa, skomentowat
dotychczasowe wyniki i zdradzit, ze w czwartym
kwartale 2015 roku uzytkownicy serwisu obej-
rzeli 12 miliardéw godzin materiatéw wideo.
taczny czas streamingu w ubiegtym roku wy-
niést prawie 43 miliardy godzin.

Na chwile obecng ponad 50% ruchu siecio-
wego jest generowanego dzieki materiatom au-
dio-wideo. Spodziewac sie nalezy drastycznego
wzrostu tej wartosci wraz ze wzrostem popular-
nosci urzadzen przenosnych. Cisco podaje, iz do
roku 2017 az 69% catego ruchu to bedzie ruch
generowany dzieki materiatom wideo.

m ICT Professional | Wiosna 2016 (nr 10)

Zmiany pojawig sie takze w innych serwisach
umozliwiajacych dostep do filméw. Zapowie-
dziano kolejng rewolucje — materiaty wideo, kté-
re nagrywane maja by¢ w 360°. Dzieki temu ogla-
dajacy ma miec¢ zapewniong immersje niedo-
stepna nigdy wczesniej. Zmiany dotyczy¢ maja
zardwno serwiséw udostepniajacych wideo, jak
i urzadzen potrzebnych do nagrywania. Eksper-
ci nie majg watpliwosci: przysztos¢ nalezy do tre-
$ci prezentowanych w 360°. Wniosek? Niedtugo
znaczna cze$¢ materiatow udostepnianych na
YouTube bedzie tworzona w 360°.

Potege drzemigca w tym medium odkryty
rowniez e-sklepy. Przysztoscia e-commerce jest
sprzedaz oparta na materiatach wideo. Ta forma
sprzedazy w Internecie w najblizszym czasie za-
garnie prawie 70% rynku e-commerce. Pisemne
recenzje publikowane w sklepach online niedtu-
go odejda do przesztosci. Przysztos¢ natomiast
nalezy do recenzji przedstawianych w formie wi-
deo. Jeszcze krok dzieli nas od stworzenia wirtu-
alnych centrow handlowych obstugiwanych po-
przez media spotecznosciowe i pozwalajacych
na interakcje miedzy kupujacymi.

Rzeczywista wirtualna rzeczywistos¢?
Juz niedtugo wirtualna rzeczywistos¢ przestanie
by¢ tylko i wylgcznie chwytem marketingowym
izmorg developeréw. W 2016 roku do ogdlnodo-
stepnej sprzedazy maja trafi¢ gogle VR rozwijane
przez HTC o nazwie Vive, a takze stawny Oculus.
W dalszym ciggu nie bedzie to sprzet tani - cena
Oculusa ma oscylowac w granicach 3000 zt. Ra-
dar Pace to bedace w fazie testéw gogle VR prze-
znaczone dla sportowcédw. Bedg one pobiera-
ty i analizowaty dane z otoczenia oraz informo-
waty o aktualnych osiggach. W najblizszych mie-
sigcach rabka tajemnicy moze uchyli tez Google,
ktére wedle doniesierr pracuje nad witasnym
urzadzeniem. Do jego obstugi stuzytby system
Android VR bedacy takze obiektem prac. Speku-
luje sie, ze na rynku do korica dekady pojawi sie
30 miliondw tych urzadzen.

Zespot Google Chrome WebGL takze posta-
nowit podzieli¢ sie swoimi planami i zaprezen-
towat efekty swojej wspotpracy z firmg zSpace.

Nowy pomyst na przegladanie Internetu? Dzie-
ki przegladarce zBrowser bedzie to mozliwe. Po-
zwoli ona uzytkownikowi na interakcje na nie-
spotykang wczesdniej skale. Mozliwe bedzie wy-
ciagniecie obiektu ze zdjecia i wyswietlenie go
jako model 3D. Obiekt bedzie mozna obejrze¢
z kazdej strony, przyblizac¢ i oddala¢, a w przy-
sztosci — przymierza¢. Amazon przygotowat
juz dedykowang strone pozwalajgca na zakupy
pierscionkow za pomoca zBrowser.

Twoj inteligentny dom

Internet na dobre zadomowit sie w naszych
salonach. W nadchodzacej przysztosci telewi-
zor stanie sie na dobre ,centrum sterowania”
dla catego inteligentnego domu. Samsung za-
powiedziat stworzong przez siebie technolo-
gie 0 nazwie SmartThings bedaca koncentrato-
rem wszystkich urzadzen dostepnych w,miesz-
kaniu przysztosci”. Kompatybilne majg by¢ sys-
temy oswietleniowe, kamery, zamki w drzwiach
i urzadzenia grzewcze. Tak, wiec dzieki aplika-
¢ji Cinema Mood zamienimy pokéj w sale kino-
wa dostosowujac oswietlenie i ustawienia au-
dio-wideo, HomeKit-Enabled Fan, czyli wentyla-
tor od Apple pozwoli na zdalne uruchomienie,
a inteligentny zamek Premis zamknie wszyst-
kie drzwi i uzbroi alarm, gdy tylko przytozymy
do niego smartfona wraz z zainstalowanym e-
kluczem.

JInteligentne mieszkania” wkrétce beda nor-
ma. W przysztosci czekaja nas,inteligentne mia-
sta’ Krok ku temu poczynita Korea Potudnio-
wa. Prototypowe miasto zaopatrzone zostanie
w sensory Cisco, a centralnym aspektem jego
budowy bedzie mozliwos¢ wykorzystania do-
brodziejstw Internetu w szkotach, szpitalach
i urzedach.

Produkty z gatunku Smart reprezentowane
sq aktualnie przez ogromna game réznorod-
nych urzadzen. Producenci tworzacy swe pro-
dukty z mysla o,inteligentnym mieszkaniu” rzu-
caja wyzwanie tezie, ze pomimo ciagtego roz-
woju techniki czynnosci takie jak sprzatanie
mieszkania czy zarzadzanie nim zajmuje tyle
samo czasu co w XIX wieku.



Z lokalnego podworka

Przysztosciowe wykorzystanie szerokopasmowych facz propo-
nuje takze Agencja 5 Zywiotdw, ktdra jest jednym z prekurso-
réw wprowadzania na polski rynek interaktywnej rozrywki znanej
jako LARP'. Najwiekszym sukcesem jest epicka przygoda w $wie-
cie prozy Andrzeja Sapkowskiego — The Witcher School. Agencja
uzyskata zgode na wykorzystanie marki ,The Witcher” od znanej
na swiecie firmy CDProjekt Red. Jak méwi pan Dastin Wawrzyniak,
pomystodawca projektu:

Jednym z kluczowych elementéw przygotowania takiego wyda-
rzenia jest promogja internetowa w ramach ktcrej staramy sie stwo-
rzy¢ jak najlepszq wiez z naszymi fanami. Najlepszym sposobem na
budowanie profesjonalnych wiezi sq spotkania z twdrcami naszych
gier na zywo za posrednictwem streamingu. Szerokopasmowe 1g-
cza internetowe pozwalajq bez opdznieri tqczy¢ sie z catym swiatem
i na biezqco odpowiadac na pytania odbiorcéw. Juz niebawem pla-
nujemy prowadzenie streamingu w czasie rzeczywistym w trakcie
przeprowadzanych przez nas wydarzen. W ten sposdb chcemy jesz-
cze bardziej przyblizy¢ osobom nieznajqcym larpéw jak wyglgdajq te
wydarzenia. Chcemy réwniez wprowadzi¢ gry w ktdrych osoby oglg-
dajqce wydarzenia za posrednictwem streamingu mogty wplywac na
losy wydarzer. Tutaj moZliwosci sq ogromne, poczqwszy od przekazy-
wania informadji, zdalne zarzqdzanie uczestnikami (aktorami), stero-
wania urzqdzeniami znajdujgcymi sie na terenie wydarzer czy nawet
sterowanie specjalnie do tego celu przygotowanymi robotami.”

' Larp (ang. live action role-playing) to aktywnos¢ na pograniczu gry i sztuki. Uczestnicy
improwizujg, odgrywajqc role i wspdinie przezywajqc oraz tworzqc historie. Udziat

w larpie oznacza, ze przez kilka godzin (lub dni) bedziesz czesciq fantastycznego swiata,
ktory dotychczas obserwowales jakby zza szyby - czytajqc ksiqzke, ogladajqc film,
grajgc w gre komputerowq. Wcielajq sie w bohaterdw, noszq kostiumy i przezywajq
przygody, sami decydujq, jakich wyboréw dokonajq i jak potoczy sie historia.
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Co dalej?

Wedtug ekspertéw nowe technologie internetowe rozwija-
ja sie szybko i w znacznej ilosci, jednakze rzadko skutkuja to-
talng rewolucja. Zazwyczaj pojawiaja sie jako sezonowe trendy
i wzbudzaja zainteresowanie tylko niewielkiej liczby uzytkowni-
kow. Tylko nieliczne pomysty zostajg z nami na diuzej. | zmienia-
ja nasze zycie. Faktem jest natomiast to, ze w ciggu najblizsze-
go roku o 25% zwiekszy sie liczba producentéw wykorzystuja-
cych w swoich urzadzeniach techniki identyfikacji obrazu oraz
algorytmy ,uczace sie” wraz z uptywem czasu. Twoércow czeka
jednakze wyzwanie: przygotowanie technologii przysztosci do
wyzwan czekajgcych we wspotczesnym spoteczenstwie, gdyz
klienci w klarowny sposéb okreslaja swoje oczekiwania dotycza-
ce technologii przysztosci.

Najczesciej wymienianymi przez nabywcow cechami sa: uni-
wersalnosé, niezawodnosc i szybkos¢. Przede wszystkim najwaz-
niejsza kwestig bedzie ustandaryzowanie zgodnosci urzadzen
oraz aplikacji ze soba. Na chwile obecna nasuwa sie réwniez kil-
ka watpliwosci dotyczacych naszego bezpieczenstwa oraz pry-
watnosci. Mfode technologie cechuja sie brakami w zabezpie-
czeniach i lukami w oprogramowaniu, ktére moga odstraszyc
wielu potencjalnych klientow. Bez catkowitej pewnosci o braku
niebezpieczenstw wielu klientéw nigdy w petni nie zaufa nowe;j
technologii. Przetwarzanie danych powinno odbywac sie z wie-
lu Zrédet (czujnikow, baz danych i réznych systemow) w spdj-
ny i bezpieczny sposéb umozliwiajacy ich przetwarzanie w cza-
sie rzeczywistym.

Procesu digitalizacji codziennego zycia nie da sie odwrécic. Nie-
zaleznie od zagrozen, jedno jest pewne: wkroczylismy na dobre
w $wiat sterowany aplikacjami z urzadzenia przeno$nego. Teraz od
producentdw zalezy czy wykorzystaja to w dobry sposéb. |

REKLAMA

Komponenty i urzadzenia pasywne do sieci Swiattowodowych

\
Fiberon Technologies Inc. specjalizuje sie OFERTA: '
w dosta‘rlczanlu kqmponeFow, okabllowanla, Splitery planarne PLC typu TxN, 2xN
akcesoriéw technicznych i urzadzen : ' o \
pasywnych do sieci swiattowodowych. Cyrkulatory ifiltry swiatfowodowe o

Od roku 2010 prowadzimy dziatalno$¢

w Polsce dostarczajac produkty
$wiattowodowe - z wtasnego magazynu -
dla wielu klientéw w kraju i zagranica.

KONTAKT:

Fiberon Technologies Inc. Oddziat w Polsce
ul. Krakowska 37-45, bud. B, 50-424 Wroctaw
Tel/Fax+48717939911, Tel +48717277237
rafal.szwabowski@fiberon.com
www.fiberon.com, www.fiberon.firmy.net

Tlumiki swiattowodowe state i regulowane

: $wiattowodowych

: typu SFP+, QSFP+

Adaptery i wtyki swiattowodowe
Multipleksery CWDM, DWDM, FWDM, WDM

© Akcesoria czyszczace do ztacz

Przefacznice swiattowodowe
Patchcordy, pigtaile, kable wielowtoknowe
: Kable DAC (Direct Attach Cable)
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KARTA KATALOGOWA

PRECYZYJNA GILOTYNA
LeorTics  FiberFox
Mini50GB

Oficjalny dystrybutor:
Leoptics

ul. Rewolucji 1905 r. 18/63
90-207 L6dz

tel. 601 771 257
biuro@leoptics.pl
www.leoptics.pl

Spawarka $wiattowodowa FiberFox Mini6S jest najmniejsza spawarka $wiattowodowa z centrowaniem do rdzenia na rynku (80% spawow
wykazuje ttumienia ponizej 0,02 dB). Dotykowy wyswietlacz zapewnia intuicyjng obstuge dla nawet mniej doswiadczonych technikéw.
Rewelacyjna wydajnos¢ urzadzenia pozwala na wykonanie spawu w zaledwie 7 sekund, po czym wygrzanie ostonki nie zajmuje wiecej niz
18 sekund. Co wiecej, urzadzenie jest odporne na pyt oraz wode, co w pofaczeniu z odpornoscig na upadki czyni urzadzenie nie tylko
porecznym, ale i przygotowanym na kazde warunki pracy. Instalacje swiattowodowe wymagaja od urzadzen dtugiej pracy na zasilaniu bateryjnym.
FiberFox Mini6S posiada 2 baterie, ktore tacznie pozwolg uzytkownikowi na wykonanie 400 cykli spawania i wygrzewania.

- FiberFox
Mini6S
Najmniejsza spawarka

z centrowaniem do rdzenia




KARTA KATALOGOWA

PLANARNE SPLITERY
4 SWIATEOWODOWE

. fiberon seurery pLc 1y, 2x

TECHNOLOGI ES

Oficjalny dystrybutor:
Fiberon
Technologies Inc.

Oddziat w Polsce
ul. Krakowska 37-45 budynek B
50-424 Wroctaw

tel./faks +48 717939911
tel. +48 71 7277237 /
kom. +48 795 560 234

salesEU@fiberon.com — Vi \

www.fiberon.com
www.fiberon.firmy.net - %

PLANARNE SPLITERY SWIATLOWODOWE - Splitery PLC txN, 2xN
(PLC — Planar Lightwave Circuit)

Technologia planarna stosowana przy produkgji spliteréw PLC zapewnia miniaturyzacje struktury splitera oraz rownomierny podziat mocy dla
wszystkich wyjs¢ splitera, stabilnos¢ temperaturowa oraz niskie straty zalezne od dtugosci transmitowanej fali roboczej z zakresu 1260- 1650 nm.

Zastosowanie:

podziat mocy sygnatu optycznego w sieciach PON - FTTX (FTTH, FTTB, FTTC), sieci CATV - dostarczanie tzw. potrdjnej ustugi - telefon - telewizja -
Internet - do abonenta po jednym wtéknie swiattowodowym

e  zakres dtugosci fal roboczych 1260 - 1650 nm

e  podziak IXN: 1x2...1x128 2xN : 2x2 ...2x128

e  rownomierny podziat mocy w catym pasmie

e  szerokizakres temperatury pracy -40°C - +85° (kazdy spliter testowany fabrycznie w komorze termicznej)
e wysoka jakos$¢ - zgodne z normami Telcordia GR-1209 i GR-1221

e rozne wersje wykonania - do spawania oraz zakoriczone dowolnym typem wtyku $wiattowodowego

e moduty typu black box - zakoriczenia na kablu 2mm z dowolnym typem wtyku swiattowodowego

e  splitery PLC w panelach krosowych 19"/1U 19"/2U

e  splitery PLC w obudowach typu LGX

PODSTAWOWE PARAMETRY
Podziat mocy optycznej 1x2 | 1x4 | 1x8 [1x16 |  1x32 | 1x64 [ 2x2 | 2x4 | 2x8 [2x16 |  2x32 | 2x64
Pasmo spektralne/ Zakres dt. N
fali roboczej [nm 1260 ~ 1650

Ttumienno$¢
wirgceniowa [dB] max | 4,0 74 | 10,7 | 137 16,9 21,0 42 | 78 | 11,5 | 145 17,7 21,9

Nieréwnomiernos¢
kanatow [dB] max | 04 | 06 | 08 | 12 1,5 1.8 06 | 12 | 15 | 18 2,0 2,5
Ttumienno$¢ .
odbiciowa [dB] Min 55
Rodzaj wiokna G652D lub G657A1
Wymiar obudowy ( di. x szer. x wys.) [mm]

Modut splitera wej.
Wiékno 250um / wyjj.
Wiékna 250um lub
Ribbon 250um
Modut splitera wej widkno 60x1
w tubie 900um / wyjscia 60x7x4 25 80x20x6 100x40x6 60x7x4 60x12x5 80x20x6 100x40x6
widkno w tubie 900um
Modut splitera w
obudowie ABS, tzw. Black 100x80x10 140x114x18 100x80x10 140x114x18 | 140x114x18
Box

40x4x4 50x7x4 60x12x4 50x4x4 60x7x4 70x12x4
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3SS.A.

ul. Ligocka 103, budynek 8
40-568 Katowice

tel. +48 32428 83 00

faks +48 32 330 44 21

biuro@3s.pl
www.3s.pl

3SS.A.

ul. Annopol 3

Warszawa, 03-236

tel. 221777777

3sbox@3s.pl

3Services Factory S.A.

3S Data Center

ul. Gospodarcza 12, 40-032 Katowice
Artykut str. 41

@ Siec¢ swiattowodowa

© Ustugi telekomunikacyjne
© 35 Data Center

BEY/KS

M ACHULSKTI

BEIKS B i K Machulski Sp.j.
ul. Pogodna 3

23-204 Krasnik

tel. 81 82597 22,

faks 81 825 97 22

beiks@beiks.pl
www.beiks.pl

Reklama str. 2

© Profesjonalne kamery cyfrowe
@ Sprzet fotograficzny

@ Wyposazenie studia
telewizyjnego

IPOT24

INTERAKTYWNA PLATFORMA
OBStUGI TELEKOMUNIKACIJI

CreaNET

Ul. Fabryczna 12
62-200 Gniezno

tel. +48 796 079 666

info@creanet.pl
www.creanet.pl
www.ipot24.pl

Artykut str. 42
© System dla ISP
© Automatyzacja proceséw w firmie

© Ustuga wdrozenia
i wsparcia technicznego
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Cyberteant’

Cyberteam Sp. z o.0.
ul. Kalinowice 157
22-400 Zamos¢

tel. 84616 70 00
faks 84 616 73 63

cyberteam@cyberteam.pl
www.cyberteam.pl

Artykut str. 37

© Swiattowody
© netprotectory
© ostony

Klaster
(@Potudnie

internet
(, exchange

Stowarzyszenie na rzecz
rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego
~e-Potudnie”

ul. Jézefczaka 29/40
41-902 Bytom

tel. +48 32 66 66 699

biuro@e-poludnie.pl
www.epix.net.pl

Reklama str. 54

@ niezalezny wezet wymiany
ruchu internetowego

_Q|
[eRamowka,

eRamowka*
Art'n'Media

ul. Sobieskiego 509
42-580 Wojkowice
tel. +48 600 420 901

kontakt@eramowka.pl
www.eramowka.pl

Reklama str. 56
@ Telewizja i rozwigzania IPTV

© Narzedzia do tworzenia
kanatu TV

evio

EVIO Polska Sp. z o.0.
ul. Fryderyka Chopina 4
61-708 Poznan

tel. +48 61 6668 601
faks +48 61 6668 610

biuro@evio.pl
www.facebook.com/EVIOpolska
www.evio.pl

Biuro w Warszawie:

EVIO Polska Sp. z o0.0.

ul. Chatubinskiego 8, ptr. 40
00-613 Warszawa

tel. +48 22 3493 500

Biuro Obstugi Operatora:
boo@evio.pl

Serwis techiczny / zglaszanie awarii:
serwis.tech@evio.pl
www: pomoc.evio.pl (24h)

Artykut str. 32
Reklama str. 33

© Telewizja
© Mobile
© Wsparcie

Ex.T Sp. z 0.0.

al. J. Mireckiego 22
41-205 Sosnowiec
tel. +48 3275061 55

firma@ext.com.pl
www.ext.com.pl

Artykutstr. 13
@ Radiolinie

© NEC
© LTE

FAST Software

ul. Romanowska 55E, pasaz lok.7
91-174£6dz

tel. +48 693 901 183

biuro@fast-software.pl
www.fast-software.pl

Reklama str. 9
@ Paszportyzacja

@ Ewidendja
@ GIS

-

", fiberon

TECHNOLOGIES

Fiberon Technologies Inc.
Oddziat w Polsce

ul. Krakowska 37-45 budynek B
50-424 Wroctaw

tel./faks +48 71 7939911

tel. +48 71 7277237

kom. +48 795 560 234

rafal.szwabowski@fiberon.com
www.fiberon.com
www.fiberon.firmy.net

Reklama str. 49
Karta katalogowa str. 51

© Splitery PLC
@ FTTH
© Kable DAC

FIBRAIN="

FIBRAIN Sp. z 0.0.

ul. Wspdlna 4A, 35-205 Rzeszow
tel. +48 17 86 60 800

faks +48 17 86 80 810
fibrain@fibrain.pl
www.fibrain.pl

Oddziaty:

ul. Rogoznica 312

36-060 Gtogow Matopolski
tel. +48 17 86 60 830

faks +48 17 86 60 810

rzeszow@fibrain.pl

ul. Chorzowska 108 [Budynek B]
40-153 Katowice

tel. +48 322597 148

faks +48 322597 148

katowice@fibrain.pl

ul. Heliotropéw 1, 04-796 Warszawa
tel. +48 22 87 25 250

faks +48 22 74 04 074
warszawa@fibrain.pl

ul. Kolumny 242, 93-613 tédz
tel. +48 42 64 99 970
faks +48 42 64 99 533

lodz@fibrain.pl

ul. Dekerta 18, 30-703 Krakéw
tel. +48 122967 778

faks +48 12 29 67 705
krakow@fibrain.pl

Al. Niepodlegtosci 658/1
81-854 Sopot

tel. +48 58 76 59 833
faks +48 58 76 59 880

sopot@fibrain.pl

Artykut str. 40



u gabocom

gabo Systemtechnik GmbH
Division gabocom

Am Schaidweg 7

94559 Niederwinkling, Germany
tel. 0049 (0)9962 950 200

faks 0049 (0)9962 950 202
info@gabocom.com
www.gabocom.com

Biuro handlowe w Polsce
tel. 0048 795 4226 75

tel. 0048 795 gabo PL
jerzy.buchta@gabocom.com

Artykut str. 46

@ Mikrokanalizacja
© Rury dwudzielne
© Sieci FTTxi FTTH

»INET group” Sp. z o.0.

ul. Kolista 25, 40-486 Katowice

tel. +48327203211,3272032 12
biuro@inetgroup.eu
www.inetgroup.pl

Artykut str. 30
Reklama str. 15

© Szkolenia dla operatoréw
@ Agregacja zakupéw
© Wsparcie biznesowe

ISKRATEL

Iskratel Sp. z o0.0.

ul. Legnicka 55/4, 54-203 Wroctaw
Director: Maciej Trzcinski

tel. +48 71 349 29 00, 71 349 19 06
faks +48 71 349 29 02
m.trzcinski@iskratel.pl
www.iskratel.com/en

Reklama str. 27

© Telekomunikacja
© GPON
© Dostep szerokopasmowy

IKORBAN(<

MAKE VISIONS REAL

KORBANK S.A

ul. Nabycinska 19, 53-677 Wroctaw
tel. +48 717234323

faks +48 71 723 43 29
info@korbox.pl

www.korbox.pl

Reklamastr. 17
@ Telewizja AVIOS

@ WRIX
© KORBOX

q LEOPTICS

Leoptics

ul. Rewolucji 1905 r. 18/63
90-207 £6dz

tel. 601 771 257

biuro@leoptics.pl
www.leoptics.pl

Karta katalogowa str. 50
@ Spawarki

@ Mierniki mocy
© Zrédia $wiatta

@linxdatacenter

Linxdatacenter Polska
Al. Jerozolimskie 91
02-001 Warszawa

tel. +48 22 379 6330

info@linxdatacenter.com
www.linxdatacenter.com

Reklama str. 31
@ Kolokacja

@ Data Center cloud
© tacza miedzynarodow

Sprostowanie:

Z uwagi na bfad w danych
teleadresowych firmy
Polycom, ktéry wkradt sie

w wydaniu ICT Professional
09, ponizej publikujemy
prawidtowe dane
kontaktowe. W imieniu catej
redakcji przepraszamy za
zaistnialg pomytke.

Q Polycom

POLYCOM (POLAND) Sp. z o.0.
ul. Ztota 59, 00-120 Warszawa
tel. +48 22 222 47 22

www.polycom.pl

Artykut str. 38
Reklama str. 39

@ Wideokonferencja
@ RealPresence Centro™
@ Terminal wideo

WPISY TELEADRESOWE

QUICKTEL Sp. z 0.0.

4 Data Center - KOLOKACJA Katowice

ul. Jordana 25, 40-056 Katowice
tel. +48 32 257 84 23
kom. +48 665 004 065

info@quicktel.pl
www.quicktel.pl

Reklama str. 23
@ Kolokacja

© Data Center
© Punkt Wymiany Operatorskiej

MEGAKONFIGURATOR.PL

Megakonfigurator.pl Sp z o.o.
ul. Fredry 6

43-143 Ledziny

tel. 512 491 606

biuro@megakonfigurator.pl
www.megakonfigurator.pl

Reklamastr. 19, 21

© Marketing, sprzedaz
@ Strony www, reklama
© Social media

¢ N
AN\ AN

SALUMANUS Sp. z o.0.

ul. Sniezna 18, 30-822 Krakéw
tel. +48 12294 00 01

faks +48 12 294 02 50

sales@salumanus.com
www.salumanus.com

Oddziaty:
Biuro Handlowe w Warszawie
tel. +48 22 398 60 30

Biuro Handlowe w Poznaniu
tel. +48 61 666 29 60

Artykut str. 44-45
© Moduly SFP, SFP+, QSFP+, XFP

@ Sieci Ethernet
© xWDM

JAM3OX™

KABLOWKA 3 GENERACJI

('ITS.A_

SGTS.A.

ul. Ligocka 103 budynek 8
40-568 Katowice

tel. +48 32 42 88 444

biuro@sgtsa.pl
www.sgtsa.pl
www.jambox.pl

Reklama str. 29

© Telewizja dla ISP
@ IPTV
@ Multiscreen

ﬁe;weg‘g!_;ics

apt solutiens

TELEOPTICS Sp. z o.0.
Akredytowane Centrum
FUJIKURA w Polsce

ul. Sokratesa 5/57

01-909 Warszawa

tel. 22 835 45 00

faks 22 835 44 28

sales@teleoptics.com.pl
www.teleoptics.com.pl

Reklamastr. 11

© Spawarki swiattowodowe
© Fujikura
© Reflektometry

e xBESTp
@

@ fiber optic solutions

xbest.pl Sp. z 0.0. Sp. k.
Sw. Jozefa 141D

44-200 Rybnik

tel. +48 32700 69 00
faks +48 32720 54 51

biuro@xbest.pl
www.xbest.pl
www.facebook.com/xbestpl

Reklama str. 3
@ Kable $wiattowodowe
© FTTH

© Transceivery SFP/GBIC, 10G SFP+/
XFP, 40G QSFP+/CFP, 100G CFP



CALY KONTENT W JEDNYM MIEJSCU

Jedyny IX w Polsce (i jeden z ostatnich w Europie)
funkcjonujacy w formie prawnej stowarzyszenia non-profit,
finansowanego przez uzytkownikdw — ISP,

Zainwestowany w przedsiewziecie kapitat i spoteczna praca
rozwojowa to wkfad wytacznie polskich
operatorow ISP,

Sciste podporzadkowanie potrzebom i interesom polskich,
matych i $rednich operatorow telekomunikacyjnych.

Zyski z dziatalnosci w catosci przeznaczane na inwestycje
w sprzet, wzbogacanie zasobow X, projekty celowe

i integracje srodowiska.

Elastyczna wspotpraca bazujaca na zaufaniu, brak
korporacyjnych utrudnien, opdZnien oraz niepotrzebnych
kosztow.

Zaufato nam juz blisko 350 operatordw telekomunikacyjnych

i dostawcow tresci.

Ustugi dodatkowe bez koniecznosci kupowania dodatkowych
portéw czy kolokadji przetacznika — transmisje, ustugi P, IPTV, VOIP
dostepne na jednym porcie Uczestnika.

Zapewniamy ponad 50% Internetu (blisko 100 000 prefixdw)

w ramach naszych OpenPeeringdw.

Prosty i tani dostep do tresci pozostatych polskich IXéw: PLIX,
Thinx, TPIX, POZIX w ramach jednej ustugi - Polmix.

Bezposredni dostep do miedzynarodowych operatordw Tier 1

i 2: GTT, Level 3, Cogent, TATA Communications, Telia, KAIA Global,
RETN, w cenach hurtowych.

Agregujemy ogoélnopolskie zakupy ISP, wolumenu ustug miedzy-
narodowych, polskich i transmisji danych - co miesiac nizsze ceny.

Wszystkie telewizje IPTV dostepne w naszych weztach.

internet
exchange

www.epix.net.pl

EPIX, niezalezny wezet wymiany ruchu internetowego.
Prowadzony przez ISP dla ISP.
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JESTES OPERATOREM
TELEKOMUNIKACYJNYM?

Zagwarantuj sobie DARMOWA prenumerate
kwartalnika ICT PROFESSIONAL

Wejdz na www.ictprofessional.pl/prenumerata i wypetnij formularz zamoéwienia,
a wowczas zadbamy aby magazyn docierat do Ciebie w pierwszej kolejnosci.

Prenumeratorzy otrzymaja takze dodatkowe korzysci.

VADEMECUM Przypominamy takze, ze wciagz do zamoéwienia s ostatnie
VADEMECUM

egzemplarze Vademecum Operatora 2015 o tematyce

Swiattlowodow. Szczegoéty na stronie:

www.vademecum.ictprofessional.pl




Wtasny kanat TV od razu

j
eRamowka,

ANEING

TECHNOLOGIA KONTENT ZASIEDG

Wiasciciel marki [eRamowka*] zaprasza na warsztaty p.t.
.Jak uruchomi€ wiasny, lokalny kanatTV ?", ktére odbeda sie podczas
wiosennej konferencji INET Meeling w Zakopanem w dniach
13-15 kwielnia 2016r. :
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tel. 500-420-901 | mail: kontaki@eramowka.pl | www.eramowka.pl



